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Introducio

Nao é exagero usar a palavra “revolucao” para descrever como nossa vida mudou ao longo das dltimas décadas.
Atualmente, contamos com tecnologias e dispositivos de informagao e comunicagdo que ainda ndo haviam sequer sido
imaginados em 1980. A maneira como vivemos e trabalhamos mudou profundamente — assim como o conjunto de
competéncias de que precisamos para participar plenamente e nos beneficiar de nossas sociedades hiperconectadas e
de nossas economias cada vez mais baseadas no conhecimento.

Os governos precisam de uma visdo clara, ndo s6 de como os mercados de trabalho e as economias estdo mudando,
mas de como seus cidaddos estdo se capacitando com as competéncias exigidas no século 21, uma vez que pessoas
com baixa proficiéncia nessas competéncias enfrentam risco muito maior de desvantagem econémica e tém maior
probabilidade de desemprego e de problemas de satide. Nossa nova série de publicagdes, Perspectiva de Competéncias
OCDE (The OECD Skills Outlook, no titulo em inglés), visa proporcionar essa visdo. Ela trara andlises anuais sobre
como as competéncias estdo sendo desenvolvidas, ativadas e usadas em toda a OCDE e seus paises parceiros, além
de destacar os tipos de politicas educacionais, trabalhistas, tributarias e outros programas sociais que incentivam e
permitem que as pessoas atinjam todo seu potencial.

Esta edigdo de estreia da série Perspectiva de Competéncias OCDE é dedicada a apresentar os resultados da primeira
etapa do Estudo de Competéncias de Adultos, um produto do Programa Internacional de Avaliacao de Competéncias
de Adultos (PIAAC). O estudo fornece uma rica fonte de dados sobre a proficiéncia dos adultos em letramento,
numeramento e solu¢do de problemas em ambientes altamente tecnolégicos — as principais competéncias necessarias
para o processamento de informagdo, e que sdo de valor inestimavel para as economias do século 21 — e em diversas
competéncias “genéricas”, como cooperagdo, comunicagao e organizagao de tempo.

Se hd uma mensagem central que emerge desse novo estudo, é: o que as pessoas sabem e o que elas fazem com o que
sabem exerce um grande impacto sobre suas oportunidades de vida. A remuneracdo hordria média de trabalhadores
capazes de fazer dedugdes complexas e avaliar afirmagdes ou argumentos verdadeiros sutis em textos escritos € mais
de 60% maior do que a de trabalhadores que conseguem, no méaximo, ler textos relativamente curtos para localizar
uma Gnica informacdo. Pessoas com baixo nivel de competéncia em letramento também tém mais do que o dobro de
probabilidade de desemprego. O estudo também mostra que a forma como a competéncia em letramento € distribuida
entre uma populacdo tem impacto significativo sobre a forma como os resultados econdmicos e sociais sao distribuidos
na sociedade. Se grandes propor¢des de adultos tém pouca competéncia em leitura e numeramento, a introdugao
e disseminacdo de tecnologias e praticas de trabalho que melhoram a produtividade podem ser dificultadas. Mas o
impacto das competéncias vai muito além de salario e emprego. Em todos os paises, individuos com baixa proficiéncia
em letramento estdo mais sujeitos a relatar problemas de satde, acreditar ter pouca relevancia no processo politico e
ndo participar de atividades comunitarias ou voluntdrias do que aqueles com maior competéncia em letramento. Na
maioria dos paises, eles também sdo menos propensos a confiar em outras pessoas.

Esses resultados, e os resultados das futuras etapas do estudo, trardo mais informacdes da andlise contida nas edi¢des
posteriores da Perspectiva, que dardo continuidade ao extenso trabalho da OCDE em educagao e capacitagdo, incluindo
as conclusoes dos resultados de seu Programa Internacional de Avaliagdo de Estudantes (PISA) e suas revisdes de politicas
para a formagdo e capacitagdo profissional, além de seu trabalho sobre competéncias, em particular a Estratégia de
Competéncias — o programa integrado entre governos, desenvolvido por especialistas de toda a organizagao, com o
objetivo de ajudar os paises a entender melhor como investir em competéncias para transformar vidas e alavancar as
economias. A série Perspectiva de Competéncias OCDE nos mostrard onde estamos, onde precisamos estar e como
chegar la para ser cidaddos plenamente engajados em uma economia global.

‘—ﬁ -
-

Angel Gurria
Secretario-geral da OCDE
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Dados referentes as figuras

As tabelas de dados detalhados correspondentes as figuras apresentadas no corpo principal do relatério podem
ser encontradas no Anexo A. Essas figuras e tabelas compartilham o mesmo ndmero de referéncia, sdo numeradas
conforme os capitulos correspondentes e incluem uma abreviagdo entre parénteses para denotar uma das trés
medidas de competéncia sobre as quais o Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) fornece dados — letramento (L),
numeramento (N) e solugdo de problemas em ambientes altamente tecnoldgicos (P). Por exemplo, a figura 3.1 (L)
denota a primeira figura do capitulo 3 com base na escala de letramento e tem a tabela A3.1 (L) como tabela de
dados correspondente no anexo A.

O Anexo B inclui outras tabelas de dados detalhados, que correspondem as figuras presentes nos quadros ou a
citagdes no corpo principal do relatério para as quais ndo ha figuras.

Exceto quando houver afirmacdo diferente, a populagdo de referéncia de cada uma das figuras e tabelas sao
adultos de 16 a 65 anos.

Pacote web

As figuras inclusas nos Capitulos 3 a 6 e as tabelas de dados correspondentes, contidas no Anexo A, apresentam
dados sobre apenas uma das trés medidas diretas de competéncia: letramento (L), numeramento (N) ou solugado
de problemas em ambientes altamente tecnolégicos (P). Um conjunto mais abrangente de tabelas (e figuras,
quando disponiveis) pode ser encontrado na internet, no site www.oecd.org/site/piaac/. Esse pacote web mais
abrangente inclui todas as figuras e tabelas incluidas no relatério, bem como as tabelas de dados para outros
dominios de competéncias citados, porém nao examinados no relatério. Esse pacote é composto por planilhas
Excel® em inglés, cujos downloads podem ser feitos por capitulo.

StatLinks

Um enderego URL Statlink é fornecido abaixo de cada figura e de cada tabela. Os leitores da versdo em PDF
do relatério podem simplesmente clicar na URL StatLink correspondente para abri-la ou para copiar a planilha
Excel® com as figuras e tabelas correspondentes. Os leitores da versdo impressa podem acessar a planilha
Excel® digitando o endereco StatLink em seu navegador.

Cdalculos de padrées internacionais (médias)

A maior parte das figuras e tabelas apresentadas neste relatério e no pacote web inclui a média entre os paises
analisados, além de dados sobre paises individuais ou entidades subnacionais. A média expressa em cada
figura ou tabela corresponde a média aritmética das respectivas estimativas para cada um dos paises-membros
da OCDE mostrados na figura ou tabela. Por serem paises parceiros, o Chipre* e a Federagdo Russa ndo sao
considerados nas médias entre paises, apresentadas em muitas das figuras e tabelas.

Erro-padréo (E.P.)

As estimativas estatisticas apresentadas neste relatério sdo baseadas em amostragens de adultos em vez de
valores que poderiam ser calculados caso cada pessoa da populacido-alvo em cada pais respondesse a cada
pergunta. Portanto, as estimativas ttém um grau de incerteza associado a amostragem e a um possivel erro
de medicdo, que pode ser expresso como um erro-padrao. O uso de intervalos de confianga faz com que as
dedugoes sobre as médias populacionais e as proporgoes ocorram de forma a refletir a incerteza associada as
estimativas da amostragem. Neste relatério, os intervalos de confianca sdo considerados com nivel de confianca
de 95%. Em outras palavras, o resultado referente a populacao correspondente deve ficar dentro do intervalo de
confianca em 95 de cada 100 réplicas da medida em diferentes amostragens extraidas da mesma populagao.
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Significancia estafistica

As diferencgas consideradas estatisticamente significativas a partir de zero ou entre estimativas sdo baseadas
no nivel de significancia de 5%, exceto quando houver informagdo em contrario. Nas figuras, as estimativas
estatisticamente significativas estdo marcadas com cor mais escura.

Simbolos para dados faltantes e abreviacdess
a Dados nao se aplicam porque a categoria ndo se aplica.

¢ Ha poucas observagdes ou nenhuma observacgdo para fornecer estimativas confidveis (menos
de 30 individuos, por exemplo). Também indica proporgdes instaveis que podem ocorrer
quando os indices de probabilidade sao muito préximos a 0 ou 1.

m Dados indisponiveis. Os dados ndo foram enviados pelo pais ou foram coletados, mas
removidos por motivos técnicos.

w Dados podem ter sido removidos a pedido do pais em questdo.
E.P. Erro-padrao

D.P. Desvio-padrao

Dif. Pont. Diferenca em pontuagdo entre x e y

% dif. Diferenca em pontos percentuais entre x e y

Pont. Pontuacao

indice de prob.

indice de probabilidade

Dominio de letramento

(N) Dominio de numeramento

(P) Dominio de solugdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos
PIB Produto Interno Bruto

ISCED Classificacao Internacional Padrao de Educacao

ISCO Classificacao Internacional Padrao de Ocupacgdes

Paises analisados

Esta publicagdo contém dados sobre 20 paises-membros da OCDE: Alemanha, Australia, Austria, Canadd, Coreia,
Dinamarca, Eslovaquia, Espanha, Estados Unidos, Estonia, Finlandia, Franga, Irlanda, Itdlia, Japao, Noruega, Paises
Baixos, Pol6nia, Republica Tcheca e Suécia. Ha ainda trés entidades subnacionais pertencentes a OCDE, que s3o:
Flandres (Bélgica), Inglaterra (Reino Unido) e Irlanda do Norte (Reino Unido). Além dos membros, dois paises ndo
membros da OCDE participaram do estudo: Chipre* e Federagdo Russa**.

Estimativas de dados para a Inglaterra (RU) e a Irlanda do Norte (RU) sdo apresentadas separadamente ou
combinadas nas tabelas de dados, mas s6 combinadas (por exemplo: Inglaterra/Irlanda N. [RU]) nas figuras.

Estimativas de dados para a Franga aparecem somente nos capitulos 2 e 3 do relatério. Estimativas de dados
para a Federagao Russa aparecem somente nas tabelas de dados do capitulo 2, no anexo A do relatério, devido
a um atraso na disponibilidade do conjunto final de dados. Dados abrangentes sobre os dois paises devem ser
disponibilizados no pacote web (consulte a se¢cao pacote web deste guia).

O Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) estd sendo implantado em outros nove paises: Chile, Cingapura,
Eslovénia, Grécia, Indonésia, Israel, Lituania, Nova Zelandia e Turquia. A coleta de dados sera feita em 2014, e os
resultados serdo divulgados em 2016.
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Arredondamentos

Estimativas de dados, incluindo pontuagdes médias, proporgdes, indices de probabilidade e erro-padrao, sao de
modo geral arredondadas para uma casa decimal. Assim sendo, mesmo se o valor (0,0) for mostrado para um
erro-padrdo, isso ndo significa necessariamente que o erro-padrdo € zero, mas sim que é menor do que 0,05.

Niveis educacionais
A classificagao dos niveis educacionais € baseada na Classificagao Internacional Padrao de Educagao (ISCED 1997).

Documentos e fontes adicionais

Os detalhes sobre os padroes técnicos que norteiam o formato e a implementacao do Estudo de Competéncias
de Adultos (PIAAC) podem ser encontrados em www.oecd.org/site/piaac/. Informagdes sobre o formato, a
metodologia e a implementagao do Estudo de Competéncias de Adultos estdo disponiveis no formuldrio de
resumo do The Survey of Adult Skills: Reader’s Companion (Estudo de Competéncias de Adultos: Guia Auxiliar
de Leitura — OCDE, 2013) e com detalhes no Technical Report of the Survey of Adult Skills (Relatério Técnico
do Estudo de Competéncias de Adultos — OCDE, 2013).

*Notas referentes ao Chipre

Os leitores devem considerar as seguintes informacdes, fornecidas pela Turquia e pelos Estados europeus
membros da Unido Europeia e da OCDE, sobre a atual situacao do Chipre:

Nota da Turquia

As informagbes contidas neste documento em referéncia ao “Chipre” sao relacionadas a porcdo sul da ilha.
Nao ha uma autoridade unificada de representacdo dos povos cipriotas de origem turca e de origem grega
da ilha. A Turquia reconhece a Republica Turca do Norte do Chipre (RTNC). Até que uma solugdo equitativa
e permanente seja encontrada no contexto da Organizacdo das Nac¢des Unidas (ONU), a Turquia preserva
sua posicao com relagdo a “questao do Chipre”.

Nota de todos os Estados europeus membros da Uniao Europeia e da OCDE

A Republica do Chipre é reconhecida por todos os membros da ONU, com excegdo da Turquia.
As informagoes neste documento referem-se a regiao que esta sob o controle efetivo do Governo da Republica
do Chipre.

Ao longo deste relatdrio, incluindo o texto principal, quadros e anexos, o Chipre estd marcado por um simbolo
remetendo a essas notas.

**Nota referente a Federacéio Russa

Os dados da Federacdo Russa sao preliminares e podem estar sujeitos a alteragdes. A amostragem da Federacao
Russa ndo inclui a populagao da regido metropolitana de Moscou. Os dados publicados, portanto, ndo representam
a totalidade da populagdo de 16 a 65 anos da Russia, e sim a populagdo da Russia excluindo a populagado da regiao
metropolitana de Moscou.

Informagoes mais detalhadas referentes aos dados da Federagdo Russa, bem como aos de outros paises, podem
ser encontradas no Technical Report of the Survey of Adult Skills (Relatério Técnico do Estudo de Competéncias de
Adultos — OCDE, 2013).

Referéncias

OCDE (2013), The Survey of Adult Skills: Reader’s Companion, OECD Publishing.
http://dx.doi.org/10.1787/9789264204027-en

OCDE (2013), Technical Report of the Survey of Adult Skills, OECD Publishing.
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Resumo executivo

A revolugdo tecnoldgica que teve inicio nas dltimas décadas do século 20 afetou praticamente todos os aspectos de
nossas vidas no século 21: a forma como “conversamos” com nossos amigos e entes queridos, como fazemos compras,
como e onde trabalhamos. Servigos de transporte e de comunicagdo mais rdpidos e eficientes tornaram o transito de
produtos, servicos e capital ao redor do mundo mais facil, o que levou a uma globalizagdo de economias. Por outro lado,
essas transformacdes sociais e econdmicas também modificaram a demanda de competéncias. A medida que tarefas
relativas a manufatura e servicos manuais se tornam automatizadas, a necessidade por mao de obra pouco qualificada
e artesanal estd em declinio, ao passo que a demanda por processamento de informacgdo e outros tipos de mao de obra
qualificada em termos cognitivos e interpessoais vem crescendo. Além do dominio pleno das competéncias relativas a
sua ocupagao, os trabalhadores do século 21 também precisam ter um bom dominio de processamento de informagéo e
outras qualificagdes “genéricas”, tais como comunicagdo interpessoal, gestdo de carreira e capacidade de aprendizado,
que ajudam esses trabalhadores a se adaptar as incertezas de um mercado de trabalho em constante mudanca.

O Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) foi concebido de forma a trazer insights sobre a disponibilidade de
algumas dessas importantes competéncias na sociedade e como elas sao aplicadas no trabalho e em casa. Ele mede
diretamente a proficiéncia das pessoas em diversas competéncias ligadas ao processamento de informagdo: letramento,
numeramento e solugao de problemas em ambientes altamente tecnolégicos. As principais descobertas do estudo e da
analise dos resultados sdo apresentadas a seguir.

O QUE OS ADULTOS SAO CAPAZES DE FAZER EM LETRAMENTO, NUMERAMENTO E
SOLUCAO DE PROBLEMAS EM AMBIENTES ALTAMENTE TECNOLOGICOS

Na maioria dos paises, ha uma proporcao significativa de adultos com baixa pontuagao de proficiéncia nas escalas de
letramento e numeramento. Em todos os paises envolvidos no estudo, entre 4,9% e 27,7% dos adultos sdo proficientes
apenas nos niveis mais baixos de letramento e entre 8,1% e 31,7% sdo proficientes apenas nos niveis mais baixos de
numeramento.

Em muitos paises, uma grande parcela da populagdo ndo tem experiéncia ou conhecimentos basicos para usar
tecnologias de informagdo e da comunicagdo (TIC) em muitas de suas tarefas rotineiras. Essas proporgoes variam
de 7% ou menos das pessoas de 16 a 65 anos nos Paises Baixos, Noruega e Suécia a 23% ou mais na Italia, Coreia,
Polénia, Eslovaquia e Espanha. Mesmo entre adultos com conhecimentos em informdtica, a maior parte pontuou no
menor nivel na escala de resolucdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos.

* Somente entre 2,9% e 8,8% dos adultos demonstraram o maior nivel de proficiéncia na escala de resolugdo de
problemas em ambientes altamente tecnoldgicos.

COMO DETERMINADAS CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS ESTAO LIGADAS
A PROFICIENCIA NAS COMPETENCIAS

¢ Adultos com qualificagdo de nivel superior ttm, em média, uma vantagem de 36 pontos em letramento — o equivalente
a cinco anos de educacdo formal — sobre adultos que ndo chegaram a completar o ensino médio, apés outras
caracteristicas terem sido consideradas.

* A combinacdo entre educacao basica de ma qualidade e falta de oportunidades de aprimorar proficiéncias tem
potencial para se tornar um ciclo vicioso, no qual a baixa proficiéncia leva a menos oportunidades de desenvolver
proficiéncia e vice-versa.

* Imigrantes de linguas estrangeiras tém proficiéncia significativamente menor em letramento, numeramento e solugao
de problemas em ambientes altamente tecnolégicos que adultos nativos e cuja primeira ou segunda lingua aprendida
na infancia é a mesma lingua usada na avaliacdo, mesmo quando outros fatores sdo considerados.
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¢ Apesar de adultos mais velhos normalmente demonstrarem menos proficiéncia do que os mais jovens, a distancia entre
as geragOes varia consideravelmente de um pais para outro, o que sugere que as politicas adotadas pelos paises e outras
circunstancias podem minimizar o impacto dos fatores responsaveis pela relagdo negativa entre competéncias-chave de
processamento de informagao e avango da idade.

* Homens tém pontuagdo mais alta do que mulheres em numeramento e em solugdo de problemas em ambientes
altamente tecnoldgicos, mas a distancia é pequena e ainda mais reduzida quando outros fatores sdo considerados.
Entre adultos jovens, a diferenca de pontuagdo entre os géneros € insignificante.

COMO AS COMPETENCIAS SAO USADAS NO LOCAL DE TRABALHO

* O uso das competéncias no local de trabalho influencia inimeros fendmenos do mercado de trabalho, incluindo
produtividade e diferenga de remuneracdo entre géneros.

* Nao é incomum verificar que trabalhadores com niveis de proficiéncia mais altos usam suas competéncias de
maneira menos intensiva no trabalho do que trabalhadores com menos proficiéncia, o que indica haver uma profunda
incompatibilidade entre proficiéncia e uso de competéncias no trabalho.

* A ocupagdo de um individuo tem relagdo mais forte com a forma como a pessoa usa suas competéncias no trabalho
do que com seu nivel educacional ou seu tipo de contrato de trabalho.

¢ Cerca de 21% dos trabalhadores sao superqualificados e 13% sao subqualificados para o seu trabalho, o que gera um
impacto significativo sobre remuneragdo e produtividade.

COMO AS COMPETENCIAS SAO DESENVOLVIDAS E MANTIDAS - E PERDIDAS

* A proficiéncia em letramento, numeramento e solu¢do de problemas em ambientes altamente tecnoldgicos esta
intimamente ligada a idade, atingindo seu pico aos 30 anos e caindo consistentemente a partir dai, com grupos
mais velhos demonstrando niveis de proficiéncia mais baixos do que os mais jovens. A queda na proficiéncia com o
passar do tempo estd relacionada a quantidade e a qualidade das oportunidades encontradas pelos individuos para
desenvolver e manter sua proficiéncia (principalmente, mas ndo exclusivamente, por meio de educagdo formal e
treinamento) ao longo de suas vidas e aos efeitos do envelhecimento biolégico.

No dmbito nacional de cada pais, hd uma relagdo clara entre o volume de participagdo em atividades organizadas de
educacgdo de adultos e a proficiéncia média nas competéncias mais importantes para o processamento de informagao.

Adultos com participagdo mais frequente em atividades relacionadas a letramento e numeramento e com uso mais
intensivo de TIC — dentro e fora do trabalho — apresentam maior proficiéncia em letramento, numeramento e resolugao
de problemas, mesmo apéds o nivel educacional ter sido considerado. A participagdo em atividades relevantes fora
do trabalho tem uma relagdo ainda maior com a proficiéncia nas competéncias avaliadas do que a participagdo em
atividades similares no local de trabalho.

A RELACAO ENTRE A PROFICIENCIA EM COMPETENCIAS
E O BEM-ESTAR ECONOMICO E SOCIAL

* A proficiéncia em letramento, numeramento e resolugdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos esta
positiva e independentemente associada a probabilidade de um individuo participar do mercado de trabalho,
conseguir emprego e receber saldrios mais altos.

* Em todos os paises, individuos com pontuagdes mais baixas em letramento tém mais probabilidade de apresentar
problemas de sadde, acreditar que seu impacto no processo politico € irrelevante e ndo participar de atividades
comunitarias ou voluntdrias do que aqueles com mais proficiéncia. Na maioria dos paises, individuos com menor
proficiéncia também tendem a confiar menos em outras pessoas.
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SOBRE O ESTUDO DE COMPETENCIAS DE ADULTOS (PIAAC)

Uma década apés a publicacao dos resultados da primeira etapa do Programa Internacional de Avaliagao de Estudantes
(PISA), sua seminal avaliacdo de conhecimentos e competéncias de jovens de 15 anos, a OCDE realizou o primeiro
Estudo de Competéncias de Adultos, que estende a avaliacdo de competéncias a toda a populagdo adulta. O estudo,
que é um produto do Programa Internacional de Avaliagdo de Competéncias de Adultos (PIAAC), da OCDE, tem seu
foco em competéncias — letramento, numeramento e solugcdo de problemas — semelhantes as avaliadas no PISA, mas os
dois estudos utilizam métodos de avaliagdo diferentes, que refletem os diferentes contextos em que estudantes de 15
anos e adultos mais velhos vivem. Os estudos tém objetivos complementares: o PISA procura identificar maneiras de
melhorar o aprendizado dos alunos, o trabalho dos professores e a eficiéncia das escolas; o Estudo de Competéncias de
Adultos tem seu foco em como adultos podem desenvolver suas competéncias, como usam essas competéncias e quais
sdo os beneficios em usa-las. Para atingir seus objetivos, o Estudo de Competéncias de Adultos coleta informagdes sobre
como as competéncias sdo usadas em casa, no trabalho e na comunidade; como essas competéncias sdo desenvolvidas,
mantidas e perdidas ao longo da vida; além de como essas competéncias estao relacionadas a participagdo no mercado
de trabalho, renda, salde e engajamento social e politico. Com essas informacdes, o Estudo de Competéncias de
Adultos pode ajudar os governantes a:

examinar o impacto da competéncia em leitura, numeramento e solugdo de problemas sobre diversos eventos
econdmicos e sociais;

avaliar o desempenho de sistemas educacionais e programas de capacitagdo, praticas trabalhistas e programas sociais
no desenvolvimento das competéncias necessarias para o mercado de trabalho e a sociedade em geral; e

identificar alavancas politicas para reduzir as deficiéncias nas principais competéncias.

Fatos importantes sobre o Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC)

O que é avaliado

O Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) avalia a proficiéncia de adultos a partir de 16 anos em
letramento, numeramento e solucdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos. Essas competéncias
sdo “competéncias-chave para o processamento de informagdes” que tém relevancia para adultos em muitos
contextos sociais e situagdes profissionais, além de ser necessdrias para uma plena integracdo e participagao no
mercado de trabalho, educagao, capacitagdo, vida social e cidadania.

Adicionalmente, o estudo coleta diversas informacoes sobre as atividades relativas a leitura e numeramento
desempenhadas pelos entrevistados, o uso de tecnologia da informacdo e comunica¢do no trabalho e no
cotidiano, além de competéncias genéricas, como colaboragdo interpessoal e administracdo do tempo,
competéncias necessdrias para a vida profissional dos individuos. Os entrevistados também respondem se ha
compatibilidade entre as qualificagbes que possuem e as que sdo exigidas para o trabalho que desempenham e
se eles tém autonomia sobre aspectos importantes de seu trabalho.

Métodos

¢ Cerca de 166.000 adultos entre 16 e 65 anos de idade foram entrevistados em 24 paises e regides subnacionais:
22 paises-membros da OCDE — Alemanha, Austrélia, Austria, Bélgica (Flandres), Canada, Coreia, Dinamarca,
Eslovdquia, Espanha, Estados Unidos, Estdnia, Finlandia, Franga, Irlanda, Itdlia, Japdo, Noruega, Paises Baixos,
Polonia, Republica Theca, Reino Unido (Inglaterra e Irlanda do Norte) Suécia; e dois paises parceiros — Chipre
(ver notas no final deste capitulo) e Federagao Russa.

* A coleta de dados para o Estudo de Competéncias de Adultos ocorreu de 1° de agosto de 2011 a 31 de margo

de 2012 na maior parte dos paises participantes. No Canadd, a coleta de dados ocorreu de novembro de 2011 a
junho de 2012. A Franga coletou dados entre setembro e novembro de 2012.
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* A lingua usada na avaliagdo foi a lingua oficial, ou linguas oficiais, de cada pais participante. Em alguns paises, a
avaliagdo também foi conduzida em linguas nao oficiais faladas por minorias ou em dialetos regionais.

* Dois componentes da avaliagdo eram opcionais: a avaliagao de solucdo de problemas em ambientes altamente
tecnolégicos e a avaliagdo de componentes de leitura. Vinte dos 24 paises participantes fizeram a avaliagdo de
solugdo de problemas e 21 deles fizeram a avaliacdo de leitura.

¢ O alvo da avaliagéo foi a populagéo livre (ndo internada em institui¢des psiquidtricas ou prisionais), com 16 a 65

anos de idade, residente no pais analisado no momento da coleta de dados, sem nenhuma discriminagdo quanto
a nacionalidade, cidadania ou status linguistico.

O tamanho das amostras dependeu principalmente do niimero de dominios cognitivos avaliados e do nimero
de linguas em que a avaliagdo foi conduzida. Alguns paises aumentaram o nimero de amostras para obter
estimativas confidveis sobre a proficiéncia dos residentes de determinada regido geogréfica e/ ou populagoes
especificas, como tribos indigenas ou imigrantes. As amostras obtidas variaram entre um minimo de 4.500
individuos e um méaximo de 27.300.

O estudo foi conduzido sob a supervisdo de entrevistadores treinados, e as entrevistas ocorreram na casa do
entrevistado ou em um local combinado entre o entrevistado e o entrevistador. O questiondrio sobre o histérico
do entrevistado foi feito pelo entrevistador utilizando o formato de Entrevista Pessoal Assistida por Computador.
Dependendo da situagdo do entrevistado, o tempo para completar o questiondrio variou entre 30 e 45 minutos.

Ap6s responder ao questiondrio sobre seu histérico, o entrevistado completou a avaliagdo em um computador
portétil ou preenchendo o formuldrio em papel utilizando apostilas impressas, dependendo de sua habilidade
com computadores. Os entrevistados podiam demorar quanto tempo desejassem para completar a avaliagdo. Em
média, os entrevistados levaram 50 minutos para completar a avaliagdo cognitiva.

* Os entrevistados cuja competéncia em letramento era muito limitada pularam as avaliages de letramento,
numeramento e solugdo de problemas e foram diretamente para um teste basico de componentes de leitura.
Esse teste avaliou conhecimentos sobre vocabulario, habilidade de processar significados e interpretar oragoes
e capacidade de ler passagens de texto com fluéncia. O teste ndo tinha limite de tempo, mas o tempo que
os entrevistados levaram para completa-lo foi anotado. A avaliagdo de leitura também foi feita por todos os
entrevistados que optaram pela versdo impressa da avaliagdo.

Paises adicionais

* Uma segunda etapa do Estudo de Competéncias de Adultos teve inicio em 2012, incluindo nove paises
adicionais. Os dados serdo coletados em 2014, e os resultados serdo divulgados em 2016.

O QUE 0OS RESULTADOS MOSTRAM E O QUE ELES SIGNIFICAM PARA AS POLITICAS

Competéncias transformam vidas e movimentam economias

As competéncias exercem um enorme impacto sobre as oportunidades de vida de cada individuo.

As competéncias transformam vidas, geram prosperidade e promovem inclusdo social. Sem as competéncias adequadas,
as pessoas permanecem a margem da sociedade, o progresso tecnolégico ndo é transformado em crescimento
econdmico e os negdcios e paises ndo conseguem competir em nosso mundo atual, globalmente conectado e cada
vez mais complexo. Para obter os melhores resultados das competéncias, é necessario ter informagdes completas sobre
quais competéncias sao necessdrias e quais estao disponiveis no mercado de trabalho. Também é preciso haver politicas
que garantam o uso efetivo das competéncias para gerar empregos melhores e que proporcionardo vidas melhores. Para
dar suporte a esses objetivos, a OCDE comegou a medir as competéncias das populagdes adultas.

A mensagem central que emerge deste novo Estudo de Competéncias de Adultos é: o que as pessoas sabem e o que elas
podem fazer com esses conhecimentos sdo dois fatores que exercem um impacto enorme sobre suas oportunidades de
vida. Por exemplo, a remuneragdo horaria de trabalhadores com pontuacdo de Nivel 4 ou 5 em letramento — pessoas
capazes de fazer dedugdes complexas e avaliar afirmagdes ou argumentos verdadeiros sutis em textos escritos — € mais
de 60% maior do que a de trabalhadores com pontuagdo de Nivel 1 ou inferior — pessoas que conseguem, no maximo,
ler textos relativamente curtos para localizar uma unica informacdo idéntica a informagdo solicitada na pergunta ou
instrucdo e compreender vocabuldrio basico. Individuos com baixa competéncia em letramento também tém duas
vezes mais probabilidade de ficar desempregados.
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Individuos pouco qualificados tém cada vez mais probabilidade de ser deixados para tras...

A medida que a demanda de competéncias continua migrando para tarefas mais sofisticadas, que as posicdes de trabalho
envolvem mais andlise e comunicagdo de informagdes e que a tecnologia tem penetracdo em todos os aspectos de
nossas vidas, os individuos cujas competéncias em letramento e numeramento sao deficientes se encontram em posi¢ao
de risco. A baixa proficiéncia nas competéncias necessarias para o processamento de informagdes limita o acesso dos
adultos a servigos basicos, a empregos melhores e com melhor remuneragio, além de impossibilitar a participagao
em atividades de educagdo continuada e capacitagdo profissional, que sao indispensaveis para o desenvolvimento e a
manutengao das competéncias ao longo da vida profissional e além dela.

...€ paises com niveis mais baixos de competéncias correm o risco de perder competitividade a medida
que a economia mundial se torna cada vez mais dependente de qualificacéo.

Essas relagdes sdo validas nao apenas para individuos; elas também se aplicam aos paises: a renda per capita é mais
alta em paises com maiores proporc¢des de adultos que atingem os niveis mais altos de proficiéncia em letramento ou
numeramento e com menores proporgdes de adultos nos niveis mais baixos de proficiéncia.

Desigualdade de competéncias esta ligada a desigualdade de renda.

A forma como as competéncias em letramento sdo distribuidas pela populagao também tem implicagoes significativas
na maneira como os resultados econémicos e sociais sdo distribuidos na sociedade. O Estudo de Competéncias de
Adultos mostra que niveis mais altos de desigualdade nas competéncias referentes a letramento e numeramento estao
ligados a mais desigualdade na distribuicao de renda, ainda que a natureza dessa relagao seja casual. Se uma grande
propor¢do de adultos possui um baixo nivel de competéncias em leitura e numeramento, o processo de introdugdo e
disseminagdo de tecnologias e praticas trabalhistas que melhoram a produtividade pode ser dificultado, o que leva a um
retardo no avango da qualidade de vida.

* Figura 0.1

Probabilidade de resultados sociais e econémicos positivos
entre adultos com alto nivel de letramento

Probabilidade ampliada (indice de probabilidade) de adultos com pontuacao de Nivel 4/5 em letramento relatar alta
remuneragao, altos niveis de confianga e eficiéncia politica, boa satde, participagdo em atividades voluntarias
e emprego, em comparagdo a adultos com pontuacgao igual ou inferior ao Nivel 1 em letramento (ajustada)
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Notas: Os indices de probabilidade sdo ajustados conforme idade, género, nivel educacional e histéricos imigratério e linguistico. Um saldrio alto é
definido como rendimentos por hora de trabalho acima da média nacional.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012).
StatLink =P http://dx.doi.org/10.1787/888932903633

Pessoas com menor proficiéncia nas competéncias também tendem a relatar mais problemas de
saude, menor engajamento civico e menos confianca.

O impacto das competéncias vai muito além de renda e emprego. Em todos os paises, individuos com menor proficiéncia
em letramento apresentaram maior probabilidade de relatar problemas de salde, ndo acreditar em sua relevancia nos
processos politicos e ndo participar de atividades comunitarias ou voluntdrias. Na maior parte dos paises, esses individuos
também se mostraram menos dispostos a acreditar em outras pessoas. Por exemplo, na média entre os paises, individuos com
letramento de Nivel 1 tém duas vezes mais probabilidade de relatar baixo nivel de confianga do que aqueles com pontuagao
de Nivel 4 ou 5, mesmo ap6s seus histéricos educacionais e sociais terem sido considerados. Embora seja dificil apurar a
natureza causal dessas relagdes, essas ligagdes sdo claramente relevantes, pois confianga é a cola que une as sociedades
modernas e o alicerce do comportamento econémico. Sem confianga em governos, instituigdes publicas e mercados bem
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regulados, o apoio da sociedade a politicas ambiciosas e inovadoras é muito dificil de ser mobilizado, especialmente
quando ha sacrificios no curto prazo e os beneficios de longo prazo nao sdo evidentes. Menor confianga também pode levar
a menor respeito a regras e regulamentos, ocasionando, assim, a criagdo de regulamentos mais burocraticos e rigorosos.
Cidadaos e negécios podem passar a evitar riscos e adiar decisdes referentes a investimentos, inovagdes e mobilidade
profissional, essenciais para impulsionar o crescimento e retomar a competitividade. Enfatizar a integridade e a justica no
desenvolvimento e na implementagdo de politicas, assegurar que a formulacao de politicas seja mais inclusiva e construir
um engajamento real com os cidadaos sdo processos que envolvem as competéncias dos cidadaos.

Estudo da novos insights sobre os desafios para politicas de desenvolvimento de competéncias.

Combinados, esses resultados ressaltam a importancia vital das competéncias em processamento de informagdes na
participacdo de adultos no mercado de trabalho, educagao, capacitagdo, além de na vida social e civil. Essas competéncias
também sdo altamente transferiveis e relevantes para muitos contextos sociais e situagoes profissionais. Avaliar, analisar
e comunicar informagdes sdo atividades que, atualmente, ocorrem quase sempre por meio de aparelhos e aplicativos
digitais, como computadores, smartphones e internet. A capacidade de usar esses recursos de forma inteligente para
gerenciar informagdes torna-se, portanto, essencial. Os resultados do estudo oferecem insights importantissimos para
os governantes que investem em lidar com os desafios envolvidos no desenvolvimento de competéncias, ativagao da
oferta de competéncias e utilizacdo mais efetiva das competéncias para atingir resultados melhores para os individuos e
sociedades. Apesar de o estudo mostrar apenas correlagdes, seus resultados, combinados com a rica analise de politicas
feita pela OCDE, podem fornecer informagoes que levem a melhorias nos sistemas de desenvolvimento de competéncias.

O nivel e a distribuicdo de competéncias diferem consideravelmente entre os paises
Todos os paises s@o capazes de moldar seu perfil de competéncias.

As competéncias necessdrias para o processamento de informagdes medidas pelo Estudo de Competéncias de Adultos,
que possivelmente sdo as mais importantes no contexto de politicas publicas, sdo “aprendiveis”. Em outras palavras,
os paises podem moldar o nivel e a distribuicdo dessas competéncias em suas populagdes por meio de qualidade e
equidade de oportunidades de aprendizado, tanto nas institui¢cdes de educagdo formal quanto no mercado de trabalho.
Assim, é impressionante o quanto os paises variam na forma como suas populagées sdo ou ndo bem preparadas.

Finléndia e Japéo tém grandes proporcées de melhores resultados...

Aproximadamente um quinto dos finlandeses e dos japoneses possuem niveis elevados de leitura (Nivel 4 ou 5 no
Estudo de Competéncias de Adultos). Isso significa, por exemplo, que eles sdo capazes de executar operagdes de
mdltiplas etapas para integrar, interpretar ou sintetizar informagoes a partir de textos longos ou complexos, envolvendo
informagdes condicionais e/ ou contraditérias; sdo capazes de fazer deducdes complexas e aplicar conhecimentos
prévios de maneira adequada; e conseguem interpretar ou avaliar afirmagdes ou argumentos sutis verdadeiros. Eles
também sdo bons com nimeros: conseguem analisar e raciocinar de maneira complexa sobre quantidades, dados,
estatisticas, probabilidades, relagdes espaciais, mudangas, proporcées e férmulas; executam tarefas que envolvem
multiplas etapas e escolhem as estratégias e processos adequados para a resolu¢do de problemas; e conseguem ainda
compreender argumentos e comunicar explicagdes devidamente embasadas para suas respostas ou escolhas.

...em outros paises, grande parte dos adultos tém dificuldades com as competéncias mais baésicas.

Em outros paises, grande parte dos jovens sai da escola com deficiéncia em competéncias como letramento,
numeramento e solugdo de problemas, e um nimero significativo de adultos possui niveis baixos de proficiéncia nas
competéncias em processamento de informagdes. Na Itdlia e na Espanha, por exemplo, apenas 1 em cada 20 adultos
atinge o maior nivel de proficiéncia em letramento (Nivel 4 ou 5). Cerca de 3 em cada 10 adultos nesses paises tém
desempenho no menor nivel de proficiéncia (Nivel 1), ou abaixo dele, em letramento e numeramento. Conseguem,
no maximo, ler textos relativamente curtos para localizar uma dnica informagao idéntica a informagdo solicitada na
pergunta ou instrucdo, compreender vocabuldrio basico, determinar o significado das oragbes e ler textos continuos
com algum grau de fluéncia. Eles conseguem, no maximo, executar processos matematicos simples ou de uma etapa
englobando contas, classificagdes, operagdes aritméticas basicas, compreensio de porcentagens simples, localizagao e
identificacdo de elementos com representagdes espaciais ou graficas simples ou comuns.

A maior parte das variacées de proficiéncia nas competéncias é observada dentro de um mesmo pais.
Mesmo as nagdes altamente alfabetizadas tém deficiéncias significativas em seu plantel de talentos. Analise mais
aprofundada dos resultados revela que mais de 90% da variagao geral nas competéncias de letramento se dd num
mesmo pais, ndo entre paises. Em todos os paises participantes, com uma excecao, pelo menos 1 entre 10 adultos
demonstrou proficiéncia igual ou inferior ao Nivel 1 em letramento ou numeramento. Para grandes quantidades de
adultos faltam as competéncias mais bdsicas de processamento de informagdes, consideradas necessarias para obter
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sucesso no mundo atual. Os governantes devem ter preocupagao especial com a baixa proficiéncia em letramento e
numeramento entre trabalhadores em ocupagdes simples, uma vez que essa deficiéncia pode dificultar a introducao
de mudancas em tecnologias e estruturas organizacionais necessarias para melhorar a produtividade. Baixos indices de
letramento e numeramento também podem deixar os trabalhadores em posicao de vulnerabilidade, caso eles percam seu
empregos ou precisem executar tarefas novas ou diferentes das que conhecem quando novas tecnologias, processos ou
metodologias de trabalhos forem introduzidas.

* Figura0.2 ¢
Proficiéncia em letramento entre pessoas de 16 a 65 anos
Porcentagem de adultos com pontuagcdo em cada nivel de letramento
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1. Ver notas no final deste capitulo.

Notas: Adultos na categoria "indisponivel" ndo conseguiram fornecer informagoes suficientes sobre seu histérico para a atribuicdo de notas de
proficiéncia devido a dificuldades com o idioma ou a deficiéncias mentais ou de aprendizado (o que se chama de ndo resposta relacionada ao
letramento).

Os paises sdo classificados em ordem decrescente, conforme a pontuagdo média em letramento.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), Tabelas A2.1 e A2.2a.

StatLink =P http://dx.doi.org/10.1787/888932903652

Em quase todos os paises, pelo menos 10% dos adultos néo tém no¢ées bdésicas de informdtica.

O Estudo de Competéncias de Adultos também mostra que, na maioria dos paises, uma parcela significativa dos adultos
encontra dificuldades para usar tecnologias digitais, ferramentas e redes de comunicagdo para adquirir e avaliar informagdes,
comunicar-se com outras pessoas e executar tarefas praticas. Em todos os paises participantes, entre 7% e 27% dos adultos
relataram nao ter experiéncia no uso de computadores ou ndo ter nogdes bésicas de informatica, que incluem, por exemplo,
saber usar um mouse. Além disso, ha também adultos que ndo confiam em sua capacidade de usar computadores. Entre
os adultos que fizeram a avaliagdo de solugdo de problemas, a maior parte conseguiu apenas usar aplicativos familiares
para resolver problemas envolvendo poucas etapas e critérios explicitos, como categorizar e-mails em pastas pré-existentes.
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Evidentemente, adultos jovens tém maior probabilidade de saber lidar com computadores e ter mais proficiéncia em
resolucdo de problemas em ambientes altamente tecnoldgicos do que pessoas mais velhas; porém, em alguns paises,
foram verificadas proporcdes surpreendentemente pequenas de jovens capazes de resolver problemas complexos em
ambientes informatizados. Os paises nérdicos e os Paises Baixos tiveram um indice de sucesso muito maior do que
outros paises na criagdo de uma realidade em que a maioria dos adultos tem experiéncia com computadores e poucos
possuem somente nogdes basicas de informatica.

O histérico social exerce grande impacto sobre as competéncias em alguns paises...

Na Inglaterra/Irlanda do Norte (RU), Alemanha, Itdlia, Poldnia e Estados Unidos, o histérico social tem enorme impacto
sobre as competéncias em letramento. Nesses paises, com maior frequéncia do que em outros, filhos de pais com
baixos niveis educacionais apresentam proficiéncia significativamente menor do que pessoas cujos pais tém niveis
educacionais mais altos, mesmo ap6s outros fatores serem considerados.

...mas Japéo, Austrélia, Paises Baixos, Noruega e Suécia combinam desempenho acima da média com
um nivel elevado de equidade.

E interessante como os dados coletados ndo mostram nenhuma relagdo entre a média de competéncias ligadas ao
letramento de um pais e o impacto do histérico social sobre essas competéncias, o que sugere que uma média de
proficiéncia alta ndo precisa ser obtida a custa de injusticas sociais. Japao e, de forma menos expressiva, Austrdlia, Paises
Baixos, Noruega e Suécia, combinam desempenho acima da média e niveis elevados de equidade. Franga, Alemanha,
Pol6nia e Estados Unidos apresentam tanto um desempenho abaixo da média quanto grandes disparidades sociais.

O fato de paises com maiores desigualdades sociais no Programa Internacional de Avaliacdo de Estudantes (PISA)
serem também os paises com baixos indices de mobilidade social, conforme observado no Estudo de Competéncias de
Adultos, sugere que a relagao entre desvantagem social e niveis mais baixos de proficiénca nas competéncias talvez seja
estabelecida nos primeiros anos de vida dos individuos.

o _on .

Na Coreia e nos Estados Unidos, a relacédo entre o histérico socioeconémico e a proficiéncia nas
competéncias é muito menos acentuada entre adultos jovens do que entre pessoas mais velhas.

Além disso, a relacdo entre a educagao dos pais e a proficiéncia nas competéncias varia de uma geracao para outra. Na
Coreia e nos Estados Unidos, por exemplo, a relagdo entre o histérico socioecondmico e a proficiéncia nas competéncias
é muito menos acentuada entre adultos jovens do que entre adultos mais velhos. Na Austrélia e na Eslovaquia, ocorre o
contrdrio. Em alguns paises, melhorias no acesso e na qualidade da educagao oferecida a individuos com desvantagem
social diminuem o impacto do histérico socioeconémico sobre a proficiéncia nas competéncias entre adultos jovens.
Em outros, a forma como as competéncias sdo desenvolvidas e utilizadas em estdgios mais avangados da vida pode
reforcar disparidades sociais iniciais. Por exemplo, em alguns contextos, o acesso a escola pode estar diretamente
ligado ao histérico social, enquanto o desenvolvimento subsequente de suas competéncias pode refletir a habilidade
do individuo, independentemente de seu histérico social. De qualquer forma, romper o ciclo de desvantagem social de
uma geragdo para outra e ampliar a mobilidade social é um dos objetivos centrais das politicas — além de um desafio.

Imigrantes que falam linguas estrangeiras com baixos niveis educacionais tendem a apresentar
baixos niveis de proficiéncia nas competéncias, e uma integracdo bem-sucedida néo é apenas uma
questédo de tempo.

Na maioria dos paises, imigrantes que falam outras linguas apresentam proficiéncia em letramento e numeramento
significativamente menor do que adultos nativos. Paises com grandes populagdes de imigrantes, como Flandres (Bélgica),
Franga, Paises Baixos, Suécia e Estados Unidos, precisam avaliar maneiras mais efetivas de auxiliar esses imigrantes no
aprendizado de suas linguas oficiais por meio de intervengdes que podem ocorrer antes e/ ou depois de sua chegada ao pais.

Uma integracdo bem-sucedida ndo é apenas uma questdo de tempo. Em alguns paises, o tempo decorrido desde a
chegada dos imigrantes ndo parece exercer muita influéncia em sua proficiéncia em letramento e numeramento, o
que sugere que os incentivos para o aprendizado da lingua oficial do pais podem nao ser suficientemente fortes ou as
politicas para incentivar os imigrantes a aprender a lingua do pais tém eficdcia limitada.

Imigrantes que falam linguas estrangeiras e possuem baixos niveis educacionais estdo particularmente em posicdo de
risco. A soma de baixo nivel educacional e pouca proficiéncia na lingua oficial do pais torna a integracdo no mercado de
trabalho e na sociedade ainda mais dificil. Os desafios apresentados pelos fenébmenos de imigragdo e diversidade social
devem aumentar nos préximos anos, tanto nos paises que tradicionalmente se beneficiam do fluxo imigratério quanto
em paises que ndo estdo acostumados com um grande volume de imigrantes. Em alguns paises, o envelhecimento da
populacao também contribuird para grandes mudangas na composigdo de seus estoques de talentos.
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Alguns paises progrediram muito no aumento da proficiéncia nas competéncias
Coreanos mais velhos demonstram poucas competéncias, enquanto os jovens estdo entre os

melhores desempenhos.

Os resultados do Estudo de Competéncias de Adultos indicam a eficiéncia dos paises no desenvolvimento da
competéncia em letramento em geragdes sucessivas. O salto de alguns paises ilustra o ritmo viavel de progresso. Por
exemplo, a Coreia esta entre os trés paises com pior desempenho na comparagdo de proficiéncia nas competéncias
entre pessoas de 55 a 65 anos; porém, na comparagao de proficiéncia entre pessoas de 16 a 24 anos, a Coreia fica atrds
apenas do Japao. Da mesma forma, finlandeses mais velhos tém desempenho dentro da média dos paises participantes
do Estudo de Competéncias de Adultos, enquanto os finlandeses mais jovens estdo, ao lado dos jovens do Japao, Coreia
e Paises Baixos, entre os melhores desempenhos atualmente.

* Figura0.3
Diferencas na competéncia em letramento entre geracdes mais velhas e mais jovens
Pontuag¢ées médias em letramento
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Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A3.1(L). Pontos
StatLink Si=P http://dx.doi.org/10.1787/888932903671

Em outros paises, o estoque de talentos esta encolhendo...

Contudo, o progresso tem sido altamente heterogéneo entre os paises. Na Inglaterra/Irlanda do Norte (RU) e nos Estados
Unidos, os avangos entre geragdes mais velhas e mais jovens sdo praticamente nulos. Os jovens desses paises estao
encontrando um mercado de trabalho muito mais exigente, mas ndo estdo muito mais preparados do que as pessoas
que estdo se aposentando. A Inglaterra/ Irlanda do Norte (RU) estdo entre os trés melhores paises no desempenho em
letramento na comparagao de pessoas de 55 a 65 anos, mas esses mesmos paises estdo entre os trés piores na comparagao
de proficiéncia em letramento de pessoas de 16 a 24 anos. Em numeramento, os Estados Unidos estdo dentro da média na
comparacdo de proficiéncia de pessoas de 55 a 65 anos, mas estdo no Gltimo lugar entre todos os paises participantes na
avaliacdo de proficiéncia em numeramento de pessoas de 16 a 24 anos. Isso ndo significa que o desempenho da Inglaterra/
Irlanda do Norte (RU) ou dos Estados Unidos piorou, mas o avango de outros paises entre geragdes foi muito maior.

...0 que pode indicar um declinio na condi¢do atual desses paises.

Evidentemente, os dados do estudo consideram resultados obtidos em um corte transversal das populagdes, ndo
agrupamentos; logo, algumas das diferencas observadas entre uma geragao e outra podem ser resultantes de mudancas
na composicdo das populagdes, como maior diversidade social, desigualdade de renda ou migragdo, ou ainda
resultado de ritmos diferentes de perda de competéncias com o avango da idade. Ao mesmo tempo, o fato de padrdes
socioecondmicos explicarem algumas das mudancas observadas ndo é uma boa noticia para paises cujo sucesso
econoémico depende da qualidade de sua atual forga de trabalho, ndo de uma forca de trabalho hipotética que teriam
em outro contexto. O que isso significa na pratica para esses paises é que o estoque de competéncias disponiveis esta
destinado ao declinio, a menos que seja tomada uma providéncia para fortalecer a proficiéncia nas competéncias entre
jovens, tanto por meio de melhorias na educacao escolar ligada ao letramento e ao numeramento quanto de mais
oportunidades de desenvolvimento e manutencgdo das competéncias das pessoas com o passar da idade.
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Pontos-chave para politicas

* Oferecer educacao basica de alta qualidade e oportunidades de aprendizado na vida adulta. O incrivel progresso
que alguns paises alcangaram no aprimoramento das competéncias de suas populacdes ao longo de geragdes
nos mostra o que pode ser feito. Esses paises implantaram sistemas que combinam educagdo bésica de alta
qualidade e oportunidades e incentivos para que toda a populagdo continue desenvolvendo proficiéncia em
leitura e numeramento, dentro ou fora do trabalho, apés os ciclos de educagdo basica e capacitagdo profissional.

Tornar acessiveis a todos as oportunidades permanentes de aprendizado na vida adulta. Apesar de os paises ndo
terem como modificar o passado, politicas concebidas para oferecer oportunidades permanentes de aprendizado
podem contribuir para que os adultos do futuro consigam manter suas competéncias. Esse objetivo requer um
engajamento orquestrado de todas as partes interessadas. Governos, empregados, empregadores, pais e alunos
precisam construir arranjos eficazes e equitativos sobre quem arca com os custos e quando e como isso €
feito. Uma vez que é improvavel que individuos com baixos niveis de competéncia se mobilizem em torno de
educagdo e capacitagao por sua propria iniciativa, além de receber menos oportunidades de capacitagdo de seus
empregadores, programas do tipo “segunda chance” podem oferecer a essas pessoas uma saida da armadilha de
baixa competéncia/ baixa renda. O estudo mostra que alguns paises obtiveram muito mais sucesso do que outros
na construgao de sistemas que combinam educagdo basica de alta qualidade e oportunidades e incentivos para
que toda a populagao continue desenvolvendo proficiéncia em leitura e numeramento apds a conclusao do ciclo
de educagao basica e capacitagdo profissional, dentro ou fora do trabalho.

Garantir educacao basica consistente a todas as criancas. Como o PISA demonstrou, a educagao basica
pode contribuir muito para que todos que se formam na escola, independentemente de seu histérico pessoal,
tenham as competéncias e posturas necessdrias para o sucesso nas sociedades modernas. Investir em ensino
fundamental e educacado basica de boa qualidade, especialmente para criangas em contextos de dificuldade
socioeconémica, mostrou-se uma estratégia eficiente para assegurar que todas as criangas tenham uma base
consistente e potencial para desenvolver uma boa capacidade de aprendizado. Auxilio financeiro voltado a
alunos e escolas de baixa renda pode melhorar o desenvolvimento de competéncias.

Mais educacdo néo se transforma automaticamente em competéncias melhores

A educacéo formal desempenha um papel fundamental no desenvolvimento de competéncias basicas...
A educacgado formal é um dos principais mecanismos a partir dos quais a proficiéncia em letramento, numeramento e
solucdo de problemas é desenvolvida e mantida. Leitura, escrita, literatura e matematica compdem quase metade dos
curriculos dos paises da OCDE. E adultos com nivel superior passam mais anos envolvidos em atividades educacionais
e recebem niveis mais altos de instrugdo do que pessoas menos qualificadas. Adultos com qualificagdes mais elevadas
costumam apresentar mais capacidade e motivagao para os estudos. Niveis mais avangados de escolaridade costumam
levar a empregos que envolvem aprimoramento do aprendizado e tarefas que exigem processamento de informagdes.

...e o nivel educacional tem relacéo direta com a proficiéncia nas competéncias de base.

Por todas essas razoes, ndo surpreende o fato de o Estudo de Competéncias de Adultos concluir que o nivel educacional
estd positivamente relacionado a proficiéncia. Por exemplo, adultos com qualificagdes de nivel superior atingem em
média 36 pontos a mais na escala de letramento — o equivalente a cerca de cinco anos de educagao formal — em relacao
a adultos que ndo completaram o ensino médio, mesmo depois de consideradas as diferengas em condigdo social e
idade. Essa diferenca estd préxima aos 46 pontos que separam os paises com melhor e pior desempenho no estudo. Mas
a diferenca de nivel de competéncia entre adultos com ensino superior e pessoas que nao completaram o ensino médio
varia consideravelmente: por exemplo, no Canada e nos Estados Unidos é um terco maior do que na Austrélia, Austria,
Estonia, Finlandia, Italia, Japdo, Noruega e Eslovaquia.

Os niveis de competéncia variam consideravelmente entre individuos com qualificacées similares.

O mais surpreendente é o quanto as competéncias em processamento de informagdes variam entre individuos com
qualificagdes semelhantes, dentro de um pafis e na comparagdo entre paises. Apesar de o Estudo de Competéncias de
Adultos avaliarapenas alguns componentes de conhecimento e competéncias certificadas por qualificagdes educacionais,
a proficiéncia em letramento, numeramento e solugdo de problemas mostra resultados que se espera conseguir na
educagdo formal. Independentemente de outros resultados, na comparagdo entre paises, 0 grau em que pessoas com
qualificagGes similares diferem em termos de proficiéncia em processamento de informagdes é impressionante.
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Japoneses e holandeses de 25 a 34 anos que completaram apenas o ensino médio superam
facilmente pessoas da mesma idade com nivel superior de outros paises.

O Estudo de Competéncias de Adultos mostra que, em alguns paises, os niveis reais de competéncias diferem
acentuadamente do quadro que os dados sobre qualificagdes formais sugerem. Por exemplo, Italia, Espanha e Estados
Unidos tém classificagdo internacional muito melhor na proporcio de pessoas de 25 a 34 anos com ensino superior
do que em proficiéncia em letramento ou numeramento dentro do mesmo grupo etario. E ainda mais interessante
observar que japoneses e holandeses com educacdo de ensino médio ultrapassam em muito o desempenho de italianos
ou espanhdis da mesma idade com ensino superior. A diferenca de desempenho entre paises ndo pode ser explicada
pela proporcio de pessoas que frequentam a universidade dentro de um grupo etdrio. Na Austria e na Alemanha, uma
parcela comparativamente pequena de pessoas entre 25 e 34 anos tem ensino superior, mas as pessoas dessa idade tém
desempenho dentro da média na escala de letramento, ao passo que o Japao tem uma grande parte de pessoas com ensino
superior com desempenho muito bom. O quadro é parecido, apesar de menos pronunciado, entre pessoas com niveis
menos avangados de educacao formal.

* Figura 0.4
Distribuicao da pontuacdo em proficiéncia em letramento e educacao na Italia e no Japao
Proficiéncia média em letramento e distribuicao da pontuacdo em letramento, por nivel educacional

Média e intervalo

250 de confianca de 0,95 750
percentil para a média percentil
\ A/ \J
\ || |

Japoneses com ensino médio completo
tém competéncias em letramento semelhantes
aos italianos com ensino superior completo

Italia s : ; n .‘ : ‘
3 ‘ ‘ Ensino superlor

Ciclo superior do ensino médio . T
Abaixo do ciclo superior .

do ensino médio

Japao

I Ensino superior
[I:l Ciclo superior

do ensino médio

‘ . Abaixo do ciclo superior
do ensino médio

100 125 150 175 200 225 250 275 300 325 350 375 400

Pont
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012). ontos
StatLink Su=P™ http://dx.doi.org/10.1787/888932903690

Em praticamente todos os paises, hd também uma sobreposicdo significativa na distribuicdo das competéncias entre
individuos com diferentes niveis educacionais. Por exemplo, parcelas significativas de individuos com ensino médio
tém desempenho melhor do que adultos com diploma universitario.

Competéncias e qualificacées podem variar por muitos motivos.

As pessoas podem ter adquirido novas competéncias depois de concluir sua educagdo formal ou ter perdido competéncias
que nio foram usadas. Um fator observado é que, quanto maior o tempo decorrido desde a conclusdo da educagao
formal de uma pessoa, menor é a relagdo direta entre seu nivel educacional e sua proficiéncia e maior é a influéncia
de outros fatores que podem afetar a proficiéncia, tais como contexto social e local de trabalho. Em outras palavras, a
experiéncia na educagdo formal de uma pessoa de 55 anos tende a exercer menos impacto sobre sua proficiéncia do
que a experiéncia de uma pessoa de 26 anos. A qualidade da educacao também pode ter mudado consideravelmente
com o passar das décadas em um mesmo pafs; portanto, individuos com as mesmas qualificagdes ou nivel educacional
podem ter tido experiéncias educacionais muito diferentes.
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Os resultados do estudo também podem indicar diferencas reais na relevéncia e na qualidade da
educacéo.

Ainda assim, os dados do Estudo de Competéncias de Adultos trazem a tona questdes sobre a relevancia e a qualidade da
educacao formal em alguns paises, ao menos quando esses fatores sdo comparados internacionalmente. A importancia
disso é o fato de o nivel e o tipo de aprendizado formal completado, além das qualificagdes adquiridas, estar
indiretamente ligado a proficiéncia dos individuos nas competéncias necessarias para o processamento de informagoes:
esses fatores determinam o acesso a empregos e oportunidades de educagdo continuada e capacitagao que podem
ajudar os individuos a desenvolver e manter suas competéncias.

Cada vez mais, o sucesso vem das competéncias além da educacao formal

Grande parte do aprendizado ocorre fora do contexto da educacéo formal.

Além da educacdo formal, o aprendizado ocorre em muitos outros contextos, incluindo vida familiar, trabalho e por meio
de atividades individuais autodidatas. Para que as competéncias retenham seu valor, elas precisam ser desenvolvidas
continuamente ao longo da vida. Oportunidades de aprendizado na vida adulta sdo relevantes tanto para trabalhadores
em ocupagdes de competéncias altas quando para aqueles em ocupagdes de competéncias baixas. Nos setores de
alta tecnologia, os trabalhadores precisam atualizar suas competéncias e se manter no ritmo de técnicas que mudam
rapidamente. Trabalhadores de setores pouco dependentes de tecnologia e que executam tarefas que exigem pouca
qualificacdo precisam aprender a se adaptar por ser vulnerdveis ao desemprego, com as tarefas de rotina cada vez mais
sendo executadas por maquinas e empresas indo para paises com mdo de obra mais barata.

Niveis de proficiéncia estdo intimamente ligados a idade.

A proficiéncia em letramento e numeramento e as competéncias de solucdo de problemas sao intimamente ligadas a
idade em todos os paises, com pico ao redor dos 30 anos. Embora este estudo compare simplesmente os diferentes
grupos etarios em um mesmo momento, um estudo longitudinal feito no Canada com estudantes que participaram
do PISA em 2000 também mostrou ganhos significativos na proficiéncia em letramento e numeramento entre 15 e
24 anos de idade, mesmo entre pessoas sem educagdo de nivel superior. Porém, a proficiéncia nas competéncias cai
consistentemente entre pessoas com mais de 30 anos. E apesar de adultos mais velhos apresentarem, em média, menor
proficiéncia do que seus compatriotas mais jovens, a diferenga entre geragdes varia consideravelmente de um pais para
outro. Até certo ponto, esse dado pode ser reflexo das diferencas na qualidade da educagdo, mas também pode ser
resultado das oportunidades disponiveis para que as pessoas obtenham capacitagao ou participem de atividades que as
ajudem a manter e desenvolver proficiéncia durante a vida.

O indice de participacdo em educacéo para adultos ultrapassou 60% na Dinamarca, Finlandia, Paises
Baixos, Noruega e Suécia, ao passo que, na ltdlia, permaneceu abaixo da metade desse valor.

A participagdo de pessoas em programas de educagdo e capacitagdo de adultos é comum em muitos paises, mas o Estudo
indica diferengas importantes entre os paises. Nagdes com niveis mais elevados de participagao em atividades organizadas
de educacao de adultos demonstram resultados melhores nas competéncias envolvendo letramento e numeramento. A
grande variagao entre paises com desenvolvimento econémico semelhante sugere diferencas relevantes nas culturas de
aprendizado, oportunidades de aprendizado no trabalho e estruturas de educagdo para adultos.

Ha forte relacéo enire participacéo em programas de educacéo de adultos e proficiéncia nas competéncias...
As competéncias que os adultos j& detém sio a explicagdo para algumas das diferencas nos padrdes de participagdo.
Os resultados do estudo apontam para uma forte relagdo positiva entre a participagdo em programas de educagao de
adultos e proficiéncia nas competéncias. Em média, um adulto com Nivel 4 ou Nivel 5 de proficiéncia em letramento
tem trés vezes mais probabilidade de participar de programas de educagado de adultos do que alguém com Nivel 1 ou
menos. A participagdo em atividades educacionais ajuda a desenvolver e manter as competéncias em letramento e
numeramento, principalmente quando os participantes leem, escrevem e resolvem novos problemas.

...mas é menor a probabilidade de aprimorar competéncias deficientes pela educacéo e capacitacdo.
Na maioria dos paises, os adultos com niveis elevados de competéncias em letramento e numeramento tendem a
participar mais, enquanto pessoas com niveis baixos participam menos — e, quase sempre, muito menos. Em todos os
paises, exceto a Noruega, os indices de participagdo em programas de educacdo e capacitacdo ligados as atividades
profissionais sdo no minimo duas vezes maiores entre adultos com pelo menos Nivel 4 em letramento em comparacao
com pessoas que atingiram no maximo o Nivel 1. Na Austria, Flandres (Bélgica), Japdo, Polénia e Espanha, a frequéncia
média fica acima de 3 para 1; na Itdlia, Coreia e Eslovaquia, adultos com letramento avangado tém de 4 a 5 vezes mais
probabilidade de se beneficiar de tais treinamentos que pessoas com baixos niveis de competéncias.
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Niveis mais elevados de letramento e numeramento facilitam o aprendizado; pessoas mais proficientes tendem a ter
niveis educacionais altos e ter empregos que exigem treinamento continuo. Também tendem a apresentar a motivagao e
o engajamento com o trabalho que encorajam individuos a aprender e/ ou seus empregadores a apoid-los. Esses fatores
criam um ciclo virtuoso para adultos com alta proficiéncia — e um ciclo vicioso para pessoas com baixa proficiéncia.

Adultos com pouca qualificagdo correm o risco de raramente se beneficiar de educagdo para adultos, tendo suas
competéncias estagnadas ou deterioradas com o tempo — o que torna ainda mais dificil sua participagao na educagao.
Esse ciclo é imenso desafio institucional para paises como Canada, Inglaterra/ Irlanda do Norte (RU), Irlanda, Itdlia,
Espanha e Estados Unidos, onde porgdes significativas de pessoas atingem no maximo o Nivel 1 nas escalas de
letramento e numeramento. Ajudar adultos pouco qualificados a romper esse ciclo vicioso é crucial. Muitos paises
oferecem programas subsidiados de letramento e numeramento para adultos. E é possivel direcionar certas politicas a
ampliagao do acesso de adultos com baixa qualificagdo a programas de educagdo de adultos. Dinamarca, Finlandia,
Paises Baixos, Noruega e Suécia parecem mais bem-sucedidos na extensdo de oportunidades de participagdo em
programas de educacdo de adultos a pessoas com pontuagao de Nivel 1 ou inferior.

Pontos-chave para politicas

Desenvolver pontes entre o mundo do aprendizado e 0o mundo do trabalho. O desenvolvimento de competéncias
pode ser mais relevante e efetivo se o mundo do aprendizado e o mundo do trabalho estiverem conectados.
O aprendizado no trabalho faz com que jovens desenvolvam competéncias consistentes referentes a equipamentos
modernos e competéncias secunddrias em aspectos como trabalho em equipe, comunicacdo e negociagdo,
usando experiéncias do mundo real. O treinamento pratico também ajuda a motivar jovens pouco engajados a
ficar ou a voltar para o sistema educacional e facilita a transicdo da escola para o mercado de trabalho.

Oferecer capacitacao e treinamento aos trabalhadores. Os empregadores desempenham um papel importante
no treinamento de seus funciondrios, mas alguns, principalmente pequenas e médias empresas, podem precisar
do auxilio publico para oferecer a capacitagdo necessaria.

Tornar o treinamento relevante. Empregadores e sindicatos também podem desempenhar um papel importante
no desenvolvimento de programas de educagdo e capacitacdao, de forma a torna-los relevantes para as
necessidades atuais do mercado de trabalho e, ao mesmo tempo, aumentar a empregabilidade dos trabalhadores.

Permitir que os trabalhadores adaptem o aprendizado a suas vidas. Os programas de aprimoramento das
competéncias necessdrias para o processamento de informagdo precisam ser relevantes para os usuarios e
suficientemente flexiveis, tanto no contetido quanto no formato (meio periodo, com horarios flexiveis, em
local de facil acesso) para se adaptar as necessidades dos estudantes adultos. Estratégias envolvendo ensino a
distancia e recursos educacionais abertos também tém ajudado os usudrios a adaptar os programas a suas vidas.

Identificar pessoas com maior risco de apresentar baixa proficiéncia nas competéncias. Adultos mais
desfavorecidos precisam ser ndo somente convidados a aprimorar sua proficiéncia, mas também incentivados.
Isso significa identificar adultos com baixo nivel de qualificagdo que precisam de apoio, principalmente
imigrantes que falam linguas estrangeiras, pessoas de mais idade e individuos com origem social mais
vulneravel, e oferecer a eles oportunidades de aprendizado adaptadas as suas necessidades. Essa estratégia
requer abordagens inovadoras e grande engajamento da comunidade.

Mostrar como adultos podem se beneficiar de competéncias aprimoradas. Mais adultos terdo interesse em
investir em educagdo e capacitagdo se os beneficios obtidos com o aprimoramento de suas competéncias
forem apresentados claramente a eles. Por exemplo, os governos podem fornecer melhores informacées sobre
o retorno financeiro, incluindo saldrios descontando impostos, indices de emprego e produtividade, além de
beneficios pessoais, como aumento da autoestima e interagdo social, obtidos a partir da educagao para adultos.

Facilitar o acesso a informacdes sobre programas de educacao de adultos. Individuos menos instruidos
costumam ter menos informagdes sobre oportunidades de educagdo e capacitagdo e podem considerar
ambiguas as informacées disponibilizadas. Um sistema combinando informagdes e orientagdes pedagégicas
atualizadas, online e com busca simplificada ajuda os individuos a descobrir suas necessidades de aprendizado
e identificar os programas adequados para eles. Um sistema assim pode fazer toda a diferenca.

Reconhecer e certificar a proficiéncia nas competéncias. Para incentivar os estudantes adultos a permanecer em
programas de educagdo continuada e capacitacdo. Patamares educacionais claros, embutidos em um quadro
nacional de qualificagdes, e métodos de avaliacao confiaveis sao ferramentas importantes para isso. Reconhecer
cursos anteriores pode reduzir o tempo necessario para obter determinada qualificagao e reduzir os lucros cessantes.
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O uso das competéncias, principalmente fora do trabalho, esta intimamente ligado a proficiéncia.

Adultos que participam mais ativamente de atividades relacionadas a letramento e numeramento e usam TIC com
mais frequéncia, tanto dentro quanto fora do trabalho, apresentam maior proficiéncia em letramento, numeramento
e solucdo de problemas. Notadamente, o envolvimento nas atividades relevantes fora do contexto profissional tem
uma relagdo ainda mais forte com as competéncias avaliadas do que a participagdo nessas atividades no trabalho.
A leitura costuma alavancar o desenvolvimento e a manuten¢do de competéncias em leitura; mas, além disso, maior
competéncia em leitura leva também a um aumento na frequéncia e no gosto pela leitura. A oportunidade de praticar
atividades relevantes é importante para desenvolver e prevenir a perda de proficiéncia. No local de trabalho, por
exemplo, o replanejamento de tarefas de forma a aumentar o uso das competéncias em letramento, numeramento e TIC
deve ser considerado como uma estratégia auxiliar, que deve ser usada em conjunto com os programas de treinamento.

Ativando a oferta de competéncias

Competéncias ndo usadas podem se atrofiar ou se tornar obsoletas.

As competéncias s6 tém valor quando sdo usadas — no mercado de trabalho ou em outros contextos, como trabalho
voluntdrio, servigos domésticos ou atividades de lazer. Competéncias ndo usadas representam um desperdicio de
capacidade e perda do investimento feito para a obten¢do dessas competéncias. Conforme a demanda de competéncias
se modifica, as competéncias ndo utilizadas também podem se tornar obsoletas. Além disso, as competéncias ndo usadas
por inatividade tendem a se atrofiar com o passar do tempo. Da mesma forma, quanto mais os individuos aplicam suas
competéncias e executam tarefas complexas e desafiadoras, dentro ou fora do trabalho, a perda de competéncias em
decorréncia da idade pode ser prevenida. Alguns periodos de inatividade podem ser voluntarios e temporarios, como no
caso de jovens que estudam em tempo integral ou de mulheres qualificadas que estdo se dedicando a cuidar de familiares.

* Figura0.5 ¢
Correlacao entre a produtividade no trabalho e o uso da competéncia em leitura no trabalho
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Apenas cerca de 1 em cada 2 adultos com baixa proficiéncia em letramento estad empregado.

Porque a produtividade dos trabalhadores tem relagdo com seus conhecimentos e competéncias, e os salarios refletem
tal produtividade, individuos com mais competéncias podem esperar retornos maiores pela participagdo no mercado
de trabalho e, portanto, ttém maior probabilidade de participar. Os resultados do Estudo de Competéncias de Adultos
sugerem a mesma coisa: a proficiéncia média em letramento costuma ser maior entre adultos empregados do que entre
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pessoas desempregadas ou inativas. Apenas pouco mais da metade dos individuos com pontuagdo igual ou inferior
ao Nivel 1 de proficiéncia em letramento estdo empregados, contra 4 entre 5 adultos com pontuagdo de Nivel 4 ou
5. Adultos empregados também tendem a ter pontuagbes mais altas em letramento e numeramento do que adultos
desempregados, que por sua vez tém pontuagdes maiores do que as pessoas que estdo fora do mercado de trabalho.
Porém, esses resultados médios escondem algumas variagdes surpreendentes entre os paises. Os adultos japoneses
desempregados, por exemplo, tém desempenho melhor do que os individuos empregados de todos os demais paises.

Alguns paises fazem melhor uso de seu estoque de talentos altamente quadlificados do que outros.

Alguns paises tém sido muito mais eficazes do que outros na ativagdo de seus adultos mais altamente qualificados — os
que possuem proficiéncia de Nivel 4 e 5. Na Noruega, cerca de 9% dos adultos com proficiéncia de Nivel 4 ou 5 ndo
participam do mercado de trabalho; na Coreia, 32% dos adultos com pontuages nesse patamar estdo no mercado.
Na Republica Tcheca, Itlia, Japdo, Polénia e Eslovaquia, mais de 20% dos adultos mais proficientes estdo fora da
forca de trabalho. E uma parcela relativamente grande de competéncias que poderiam ser ativadas. Em muitos casos, o
subaproveitamento de trabalhadores altamente qualificados é reflexo do subaproveitamento geral da forga de trabalho.

As consequéncias econdmicas dessa inatividade podem ser significativas. Por exemplo, menos de 5% da forga de trabalho
da Italia atinge o Nivel 4 ou 5 de proficiéncia em letramento, e, ainda assim, quase 1 em cada 4 adultos italianos com
esse patamar de proficiéncia ndo participa do mercado de trabalho — e outros 5% estdo desempregados. Por outro lado,
os Paises Baixos, além de ter a forca de trabalho com maior média de proficiéncia, também tém desempenho muito
superior na ativagdo de seus trabalhadores mais proficientes: apenas 11% dos adultos com esse nivel de proficiéncia
estdo fora da forca de trabalho. Em um processo semelhante, muitos adultos com Nivel 3 de proficiéncia também estao
fora da forga de trabalho, apesar das proporgoes variarem significativamente entre os paises. Na Irlanda e no Japao cerca
de 1 em cada 4 adultos com Nivel 3 de proficiéncia ndo participa do mercado de trabalho; nos Estados Unidos menos
de 1 em cada 5 adultos nesse nivel de proficiéncia ndo integra a forca de trabalho.

Muitos adultos com baixa proficiéncia nas competéncias estdo fora da forca de trabalho.

Os resultados do estudo mostram que adultos pouco qualificados tém menos chances de integrar a forca de trabalho,
apesar de, também nesse aspecto, haver diferengas significativas entre os paises. Dois tercos dos adultos coreanos com
pontuacao igual ou inferior ao Nivel 1 estdo desempregados, enquanto na Eslovaquia apenas 1 em cada 5 adultos com
esses nivel de proficiéncia ndo tem emprego. Esses padroes podem sofrer influéncia da quantidade de posigdes de
trabalho disponiveis para pessoas com poucas competéncias e podem também indicar pouco retorno financeiro pelo
trabalho, principalmente se forem muito altos os impostos para trabalhadores pouco qualificados.

Os muitos adultos pouco qualificados fora do mercado de trabalho representam desafio extra para os governantes, com
a falta de competéncias desses adultos provavelmente ligada a falta de perspectiva de emprego. De fato, o indice de
desemprego entre pessoas com no maximo Nivel 1 de proficiéncia em letramento é, em média, de 7%, ao passo que esse
percentual é de menos de 4% entre pessoas com Nivel 4 ou 5. O emprego € tanto fonte de independéncia econémica
quanto ferramenta para o desenvolvimento e a manutengdo de competéncias. Contudo, a falta de competéncias é um

imenso obstdculo para a empregabilidade. Solucionar essas competéncias deficientes é importante para ampliar as
perspectivas de entrada no mercado de trabalho no longo prazo e aumentar a oferta de competéncias no mercado.

As remuneracées aumentam com a proficiéncia, porém, em proporcéo diferente em cada pais.

As médias salariais hordrias estdo fortemente associadas a proficiéncia em leitura. A remuneragdo média dos trabalhadores
com pontuagdo correspondente ao Nivel 4 ou 5 na escala de letramento é mais de 60% maior do que a remuneragao dos
trabalhadores com pontuagao igual ou inferior ao Nivel 1. Porém, novamente, essas diferengas variam significativamente
de um pais para outro. Na Republica Tcheca, Estdnia, Polonia, Eslovaquia e Suécia, as diferencas salariais sdo muito
menores do que no Canada, Alemanha, Irlanda, Coreia e Estados Unidos. Ha também uma sobreposi¢ao importante na
distribuicdo de renda conforme a proficiéncia nas competéncias. Por exemplo, os 25% mais bem pagos de Nivel 2 em
letramento no Japdo e na Coreia ganham mais do que o salario médio por hora dos que possuem Nivel 4 ou 5.

Ha também uma sobreposicdo significativa na distribuicdo de renda por nivel de competéncia nos paises, mesmo
naqueles em que o retorno médio obtido por proficiéncia ndo tem diferenca muito grande. Por exemplo, um finlandés
com competéncias de Nivel 1 ou inferior e salario dentro do 75° percentil ganha metade do salario de um finlandés com
o mesmo nivel de proficiéncia, mas com salario dentro do 25° percentil, e cerca de 20% do salario que um quarto dos
finlandeses com Nivel 4 ou 5 ganha. Isso pode ser resultado da falta de outras competéncias necessdrias para conseguir
trabalho por parte dos individuos com pontuagdo mais alta e saldrios médios mais baixos. Também pode ser reflexo de como
a remuneracao € distribuida em um pais ou de estrutura ocupacional que ndo capta adequadamente tais proficiéncias.
Tanto a educagao quanto os niveis de proficiéncia sdo independentemente relacionados aos salarios.
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Pontos-chave para politicas

* Oferecer educacao infantil e cuidados para as criancas a custo razoavel. Garantir a disponibilidade com
qualidade e pregos acessiveis de educacdo infantil e cuidados para as criangas, durante e fora do hordrio
escolar, faz com que seja possivel para os pais de criangas pequenas oferecer suas competéncias no mercado
de trabalho.

Incentivar empregadores a contratar pessoas que se afastaram temporariamente do mercado de trabalho.
Arranjos do mercado de trabalho e praticas de contratagdo que facilitem a reintegracdo — e a colocagdo em
uso das competéncias — de pessoas que sairam do mercado de trabalho por algum tempo ajudam seus paises a
mobilizar seu potencial econémico inexplorado.

Incentivar trabalhadores mais velhos a permanecer no mercado de trabalho. Para tal, pode ser necessario
reavaliar os fatores que levam esses trabalhadores a deixar o mercado, incluindo idade de aposentadoria,
politicas de aposentadoria precoce, a interagdo entre os incentivos financeiros para trabalhar ou se aposentar,
bem como praticas corporativas de recursos humanos. Os programas que estendem o aprendizado por toda a
vida, principalmente para profissionais em meio de carreira, podem ampliar a empregabilidade de pessoas com
idade mais avancgada e desestimular sua saida do mercado de trabalho. Um aumento na idade minima para
aposentadoria pode ampliar o periodo de tempo durante o qual os empregadores podem recuperar os custos em
treinamento, fazendo com que mais empregadores e mais trabalhadores mais velhos invistam em capacitacdo.

Criar ambientes de trabalho flexiveis para acomodar trabalhadores com obrigacdes familiares e deficiéncias.
Condigoes de trabalho inflexiveis podem dificultar a participagdo no mercado de trabalho de pessoas que tém
obrigacdes, cuidando de filhos ou familiares, por exemplo, e de pessoas com deficiéncias. No caso de pessoas
com deficiéncia, o incentivo ao abandono da forga de trabalho depende amplamente de seu acesso a beneficios
previdencidrios integrais.

As politicas tributdrias devem incentivar os trabalhadores a disponibilizar suas competéncias para o mercado
de trabalho. Aliquotas de imposto altas diminuem o retorno financeiro de quem pretende oferecer competéncias
ao mercado de trabalho. Para pais de criancas pequenas, o retorno financeiro do trabalho pode ser diminuido
ainda mais pelo custo de creches e cuidado apés a escola.

Catalogar as competéncias dos adultos desempregados. Isso pode ajudar os servigos publicos de recolocagao
profissional a identificar a estratégia mais adequada para cada pessoa em busca de emprego, principalmente no
inicio de um periodo de desemprego.

* Oferecer retorno financeiro para proficiéncia avancada. Recompensas financeiras para maior proficiéncia
sdo um incentivo ao investimento em desenvolvimento e manutengdo de competéncias. Niveis mais elevados
de proficiéncia nas competéncias necessdrias para o processamento de informagdes parecem ser mais
recompensados em alguns paises do que em outros, nos quais tetos salariais e outros fatores que regem o
mercado podem limitar esses incentivos.

Continuar a promover a busca por niveis educacionais mais elevados. As competéncias medidas neste estudo
contam apenas uma parte da histéria. Os empregadores ainda buscam por qualificagdes no momento de decidir
quem contratar, porque a proficiéncia em competéncias necessarias para o processamento de informacoes
consiste em um parametro menos claro ou porque a qualificagdo tem um peso importante nas negociacoes
salariais. Entretanto, a supervalorizacdo de qualificagdes ou anos de educacdo formal pode fazer com que
pessoas que possuem mais proficiéncia, mas ndo tiveram o mesmo acesso a educacao que outros individuos,
ndo tenham acesso a empregos nos quais poderiam ter total aproveitamento de suas competéncias.

Promovendo o uso efetivo das competéncias

As competéncias s6 se transformam em resultados econémicos e sociais melhores se forem usadas
efetivamente.

Apesar de todos os argumentos apresentados, desenvolver competéncias e disponibiliza-las para o mercado de
trabalho ndo se transforma automaticamente em resultados sociais e econdémicos melhores, caso essas competéncias
ndo sejam usadas de forma efetiva. Promover o “casamento” entre as competéncias adquiridas por meio de educagao
e no local de trabalho e as competéncias exigidas pelo mercado € indispensavel para que os paises extraiam o
melhor dos talentos que possuem. A incompatibilidade entre essas competéncias tem grande potencial de gerar
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consequéncias econdmicas. No nivel individual, o pouco aproveitamento das competéncias no trabalho pode levar a
perda dessas competéncias no curto e médio prazos. Trabalhadores que tém competéncias ndo aproveitadas em seus
empregos ganham menos do que trabalhadores com qualificagdes semelhantes em posicées que exploram o potencial
de suas competéncias. Essa situagao tende a gerar maior rotatividade de funcionarios, com impacto na produtividade
das empresas. A capacitagdo deficiente também pode afetar a produtividade, e a escassez de competéncias atravanca
a implantacdo de tecnologias e metodologias de trabalho mais eficientes. Consequentemente, esse quadro aumenta
os indices de desemprego e diminui o crescimento do PIB. O fato de os empregadores de alguns paises relatarem
escassez de competéncias em periodos de grande desemprego indica que o estoque de competéncias da populagao -
e o investimento feito no desenvolvimento dessas competéncias — pode estar sendo parcialmente desperdigado.

O uso das competéncias de processamento de informacées no trabalho esta intimamente ligado a
produtividade.

O Estudo de Competéncias de Adultos demonstra que os paises com grande proporg¢do dos trabalhadores empregada em
posicoes que exigem maior uso de suas competéncias em leitura atingem mais resultados por hora trabalhada, um indicador
padrdo de produtividade. O uso médio das competéncias em leitura explica cerca de 30% da variagdo na produtividade
entre paises. A ligagdo positiva entre produtividade e leitura no trabalho continua forte ap6s o ajuste das pontuagdes de
proficiéncia em letramento e numeramento. A forma como os trabalhadores usam suas competéncias é um fator diferencial
para a produtividade. E interessante observar, porém, que os indicadores de uso de competéncias tém pouca correlagio
com as medidas de proficiéncias nas competéncias: as distribuicbes de uso de competéncias entre trabalhadores de
diferentes niveis de proficiéncia apresentam substancial sobreposi¢do. O resultado disso é que ndo é incomum verificar
que trabalhadores mais proficientes usam suas competéncias de forma menos intensa do que trabalhadores menos
proficientes. Esse fendbmeno é consequéncia de incompatibilidades significativas entre as competéncias e a forma como
elas sao exploradas, principalmente em alguns grupos sociodemograficos.

Os resultados também indicam que o subaproveitamento de qualificagbes é especialmente comum entre trabalhadores
jovens, de origem estrangeira, funciondrios de estabelecimentos pequenos, empregados por meio periodo, com
contratos temporarios. Os saldrios desses trabalhadores sofrem grande impacto, mesmo apds os ajustes por proficiéncia e
produtividade. O Estudo de Competéncias de Adultos mostra que as incompatibilidades de proficiéncia nas competéncias
exercem menos impacto sobre os saldrios do que a incompatibilidade de qualificagdes. Isso pode ocorrer porque as
incompatibilidades no mercado de trabalho se relacionam, com mais frequéncia, a competéncias genéricas ou peculiares
a um determinado trabalho do que as competéncias referentes a letramento, numeramento e solugao de problemas
medidas pelo Estudo de Competéncias de Adultos e/ ou porque os empregadores sdo bem-sucedidos em identificar as
reais competéncias de seus funciondrios e as adaptam as posicoes de trabalho de forma adequada.

Algumas incompatibilidades de competéncias sao inevitaveis e até positivas para a economia.

As exigéncias envolvendo competéncias e qualificagdes jamais sao resolvidas. As tarefas a executar em uma posicao de
trabalho mudam ao longo do tempo em resposta a mudangas tecnolégicas e organizacionais, exigéncias de clientes, e
em resposta a evolugdo na oferta de mdo de obra. Os jovens que acabaram de sair da escola e as pessoas que estiveram
desempregadas, por exemplo, podem aceitar trabalhos que ndo sdo necessariamente ideais para suas qualificages
e competéncias. Assim, por inimeros motivos, alguns trabalhadores podem estar em posi¢des que ndo exploram o
potencial de suas qualificagdes, enquanto outros podem estar, a0 menos temporariamente, em ocupagdes para as quais
ndo tém qualificagdes adequadas. A incompatibilidade de competéncias no trabalho também pode ser um fenémeno
temporario. Em alguns casos, a demanda de competéncias demora certo tempo para se adaptar ao aumento de mao
de obra qualificada disponivel no mercado. Portanto, nem todas as incompatibilidades sdo negativas para a economia.

E possivel fazer mais pela compatibilidade entre demanda e oferta de competéncias.

A incompatibilidade que afeta os resultados sociais e econdmicos de forma adversa pode ser solucionada de diversas
formas. No caso de capacitagdo deficiente, politicas piblicas podem ajudar a identificar trabalhadores com baixos niveis
de competéncias necessarias para o processamento de informagdes e oferecer incentivos, tanto para empregadores
quando para empregados, para que eles invistam no desenvolvimento das competéncias exigidas para aquela ocupagao.
Quando as competéncias disponiveis ndo sdo usadas adequadamente, boas praticas de gestdao podem fazer muita
diferenca. Por exemplo, os empregadores podem dar aos funciondrios autonomia para que desenvolvam seus préprios
métodos de trabalho e usem suas competéncias de forma efetiva. Ao assumir mais responsabilidades na identificagdo
e solugdo de problemas, os trabalhadores se tornam mais capazes de “aprender na pratica”, o que pode fomentar a
inovacdo. Os sindicatos também podem ter papel importante na equiparagdo entre demanda e oferta de competéncias.
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Subquidlificacéo, subuso de competéncias e desemprego podem refletir falta de informacéo e transparéncia.
O subaproveitamento de competéncias frequentemente esta relacionado a incompatibilidade do campo de estudo com
o emprego, ou seja, individuos empregados em fungdes sem relagdo com a especialidade que estudaram e que nao
valorizam suas qualificagdes. Ja a falta de qualificagdo pode vir da escassez de competéncias, que forca os empregadores
a contratar trabalhadores que ndo sdo os mais adequados para as vagas disponiveis.

Incompatibilidade de competéncias pode ser resultado de barreiras geogrdficas.

Outra razao pela qual a escassez de competéncias, frequentemente relatada por empregadores, muitas vezes coexiste
com altos niveis de desemprego € o fato de as pessoas que possuem as competéncias relevantes ndo estarem na mesma
regido geografica em que suas competéncias sdo necessdrias. Reduzir custos e outras barreiras relativas @ mobilidade
interna ajuda os trabalhadores a encontrar os empregos adequados e os empregadores a encontrar os funciondrios
ideais. Importar competéncias de outro pais, sem antes considerar o potencial de oferta de competéncias por meio de
mobilidade interna, pode provocar efeitos adversos referentes a desemprego e uso de competéncias do pafs.

Conectar competéncias e estratégias mais abrangentes de desenvolvimento econémico pode ajudar os
paises a crescer em direcGo a uma prosperidade alavancada por competéncias.

A compatibilidade perfeita entre competéncias disponiveis e posi¢oes de trabalho nem sempre é um cenario positivo:
as pessoas podem estar sendo aproveitadas em trabalhos adequados, mas em niveis muito baixos. Esse equilibrio de
competéncias baixas pode afetar adversamente o desenvolvimento econdémico de um mercado, regido ou até mesmo de
um pais. Para solucionar essa situagao, as politicas podem procurar “moldar” a demanda em vez de meramente reagir a ela.
As politicas governamentais podem influenciar tanto as estratégias de competitividade (como as empresas organizam seu
trabalho para ganhar vantagem competitiva nos mercados onde operam) quanto as estratégias de mercado (que determinam
em quais mercados as empresas pretendem competir). A medida que as empresas entram em mercados de produtos e
servicos com valores agregados mais altos, o nivel das competéncias exigidas e a intensidade de uso dessas competéncias
também tendem a aumentar. Ao fomentar a competitividade em mercados de produtos e servigos, os governantes podem
promover atividades econémicas produtivas e que contribuam para um crescimento econémico fortalecido e para a
criagdo de postos de trabalho mais produtivos e recompensadores. Embora essas politicas sejam dirigidas, em um primeiro
momento, aos protagonistas do desenvolvimento econémico, as instituigdes de ensino dedicadas a novas tecnologias e
inovagdo também podem participar do desenvolvimento das competéncias que moldardo as economias do futuro.

Pontos-chave para politicas

¢ Coletar informacoes atualizadas sobre demanda e oferta de competéncias. Mais informagao e transparéncia
sobre a demanda e a oferta de competéncias nas economias é um passo indispensavel para solucionar a
incompatibilidade de competéncias.

Criar mercados de trabalho flexiveis. O regime do mercado de trabalho, incluindo a protecdo ao emprego,
pode facilitar ou atravancar o uso efetivo de competéncias e lidar com incompatibilidades de competéncias.
Elas podem exercer um impacto negativo sobre jovens que estdo migrando da escola para o mercado de
trabalho e trabalhadores desempregados ou que pretendem retornar ao mercado de trabalho. Elas também
podem desestimular trabalhadores a trocar um emprego por outro mais compativel com suas competéncias,
mas que os colocaria em uma posi¢ao de maior risco.

Oferecer orientacao profissional de qualidade. Profissionais competentes e que possuam informagdes
atualizadas sobre o mercado de trabalho podem encaminhar os individuos aos programas de aprendizado mais
aconselhados para o futuro de suas carreiras. Os servicos publicos de recolocagao profissional também podem
desempenhar papel crucial ao facilitar a compatibilidade de competéncias, principalmente no nivel local,
trabalhando de perto com empregadores locais e também com instituicdes de ensino e treinamento.

Tornar as qualificacdes coerentes e faceis de interpretar. Para selecionar candidatos para uma vaga, os
empregadores precisam conseguir identificar as competéncias de um candidato. As qualificagbes, portanto,
devem ser claras e recompensadas de forma consistente. Certificagdo continua, que inclui aprendizado
ndo formal e informal ao longo da vida profissional, € também essencial, assim como o reconhecimento de
diplomas obtidos no exterior. Um dos maiores obstaculos enfrentados pelos imigrantes ao procurar emprego €
ndo ter reconhecidas suas qualificagbes e experiéncias obtidas em outro pais. O resultado disso é que muitos
imigrantes tém empregos para os quais sao superqualificados.
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Competéncias iguais nem sempre significam oportunidades iguais

Mulheres e homens apresentam niveis muito parecidos de proficiéncia.

Ha pouca variagdo em proficiéncia entre os géneros. Em média, homens tiram notas mais altas em numeramento e solucao
de problemas, porém a diferenca ndo é grande e é ainda mais reduzida quando consideradas outras caracteristicas, como
nivel educacional. Em letramento, a vantagem na proficiéncia dos homens é ainda menor. Além disso, em metade dos paises
ndo hd diferenga na proficiéncia em numeramento entre homens e mulheres jovens, e homens e mulheres apresentam a
mesma proficiéncia média em letramento, com mulheres jovens apresentando mais proficiéncia em alguns paises.

Homens e mulheres usam competéncias de modos diferentes, em parte devido a seus empregos.

Com poucas excegdes, os homens usam suas competéncias em letramento e numeramento no trabalho com mais frequéncia
do que as mulheres. As divergéncias podem ser resultantes de discriminagdo de género, mas também podem ocorrer devido
a diferengas nas competéncias em letramento e numeramento e/ ou a natureza do trabalho que cada género exerce. Por
exemplo, as competéncias em letramento e numeramento foram usadas com menos frequéncia em empregos de meio periodo
do que em fungdes de tempo integral, o que pode explicar, parcialmente, a diferenga entre géneros no uso de competéncias,
porque mulheres tém mais propensdo a exercer trabalhos de meio periodo do que os homens. Esse raciocinio também pode
ser aplicado as ocupagdes, uma vez que as mulheres costumam ter posi¢des de menor nivel hierarquico, que exigem menos
uso de competéncias. Considerados esses fatores, as diferencas no uso de competéncias por géneros sdo menores.

Os resultados confirmam que as diferencas entre os géneros no uso das competéncias em letramento e numeramento
ocorrem parcialmente porque os homens tém vantagem sutil em proficiéncia, mas também porque a maioria deles tem
empregos de periodo integral, com uso mais intensivo das competéncias. Isso ndo ocorre quando o tipo de trabalho
é levado em consideragdo; quando é, as diferencas na forma como homens e mulheres usam suas competéncias no
trabalho sdo maiores. As mulheres tendem a se concentrar em certas fungdes e usar suas competéncias mais intensamente
do que os relativamente poucos homens em fungdes equivalentes.

* Figura 0.6 ©

Correlacao entre as diferencas de remuneracao entre os géneros
e o uso das competéncias em solucao de problemas no trabalho
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Diferenca percentual no uso das
competéncias em solugao de problemas
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1. Ver notas no final deste capitulo.
Notas: A diferenca de remuneragao é computada como a diferenca percentual entre o saldrio médio por hora de homens e mulheres, incluindo bonus. A
distribuigao de renda foi reduzida para eliminar o 1° e 0 99° percentis. A linha em negrito é a melhor previsao linear. Apenas trabalhadores em tempo integral.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A4.7.
StatLink <™ http://dx.doi.org/10.1787/888932903728
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O uso das competéncias em solugdo de problemas no trabalho explica cerca de metade das diferengas em remuneragao
entre géneros. Na verdade, cerca de metade das diferencas em remuneragdo em todos os paises podem ser previstas a
partir das diferengas no uso das competéncias em solugdo de problemas no trabalho. Entretanto, essa relagao deixa de
ser aparente quando sdo consideradas as diferengas entre géneros em inlimeros outros fatores, incluindo proficiéncia
em letramento e numeramento, niveis educacionais, cargos e setores em que homens e mulheres trabalham.

Pontos-chave para politicas

* Compreender como as competéncias sao usadas no trabalho para identificar as raizes da diferenca de
remuneragdo entre géneros.

Alguns desafios para as politicas

Por ser muito caro desenvolver as competéncias da populagao, os paises devem priorizar o investimento de fontes escassas
e conceber politicas voltadas a competéncias de forma que os investimentos gerem o maximo possivel de beneficios
econdmicos e sociais. Ao fazer esse investimento, os paises devem pesar os efeitos de curto e de longo prazo. Politicas
voltadas a competéncias eficazes devem oferecer resposta aos desafios estruturais e ciclicos, tais como o aumento de
desemprego quando hd retragdo na economia ou a escassez extrema de competéncias quando determinados setores
crescem rapidamente. Além disso, devem também apoiar planejamento estratégico de longo prazo para desenvolver as
competéncias necessarias para fomentar a competitividade e amparar as mudangas estruturais necessarias.

Em periodos de depressdo econdmica e restricdo orcamentaria, os governos tendem a cortar investimentos em capital
humano. Mas diminuir o ritmo do investimento em competéncias nesses cendrios demonstra pouca visdo, ja que forga
de trabalho qualificada é crucial para gerar empregos e retomar o crescimento. Cortes nos gastos publicos devem
ser baseados no custo/ beneficio de longo prazo dos investimentos publicos alternativos. Ha fortes argumentos pela
manutengdo do investimento em competéncias e seu aproveitamento efetivo.

Os resultados do Estudo de Competéncias de Adultos também ressaltam a necessidade de mudar de um sistema
sustentado pela educacdo inicial para um que fomente o aprendizado permanente e voltado a competéncias. Enxergar
competéncias como ferramentas que devem ser aprimoradas durante toda a vida do individuo também ajudard os paises
a equilibrar a alocagdo de recursos de modo a ampliar os resultados sociais e econdmicos. Dessa forma, para que as
competéncias sejam desenvolvidas por toda a vida dos individuos, deve haver o envolvimento de outros ministérios
ou secretarias, incluindo educagdo, ciéncia e tecnologia, trabalho, desenvolvimento econémico, migracdo e contas
publicas. Alinhar as politicas entre esses diversos setores é fundamental para que os governantes identifiquem os ajustes
necessarios, evitem duplicacdo de esforgos e assegurem eficiéncia. Semelhantemente, devido as enormes variagoes
geograficas na oferta e demanda de competéncias dentro dos paises, hd dados suficientes para defender a implantagao
de politicas locais voltadas a competéncias, a fim de alinhar as aspiragdes nacionais com as necessidades locais.

As politicas eficazes voltadas a competéncias beneficiam a todos, e os paises precisam definir a questao mais dificil, que
é quem financia, como financia e quando financia, principalmente no que se refere a programas de aprendizado para
pessoas que ja sairam da escola. Os empregadores podem contribuir muito mais para criar um ambiente que facilite o
aprendizado; alguns individuos podem pagar por uma parcela maior dos custos; os governos podem fazer muito mais
para estabelecer padrdes mais rigorosos, oferecer incentivos financeiros e criar uma rede de apoio para que as pessoas
tenham acesso a programas de ensino e capacitagao de qualidade. Criar politicas eficazes voltadas a competéncias
exige muito mais do que simplesmente coordenar diferentes setores da administragdo publica e alinhar diferentes
niveis do governo. Muitos participantes ndo governamentais, que incluem empregadores, associagdes profissionais e
industriais, cimaras de comércio, sindicatos, instituicdes de ensino e, claro, individuos, devem ter envolvimento ativo.

SOBRE A PERSPECTIVA DE COMPETENCIAS OCDE

Este relatério é a primeira edicdo de uma nova publicagdo anual — a Perspectiva de Competéncias OCDE —, que
apresentard andlises transversais comparativas de pontos fundamentais, tendéncias e dados referentes a competéncias.
Desenvolvido a partir das Estratégias para Competéncias da OCDE, a Perspectiva trara conteido aprimorado, obtido
em todos os paises da OCDE, que elucida questdes relativas ao desenvolvimento, ativagdo e uso de competéncias nos
paises-membros da OCDE e em paises parceiros. Andlises sobre educagdao, emprego, tributagcdo e desenvolvimento
econdmico nos ambitos locais, regionais e federais de toda a organizagao serdo apresentadas com enfoque nos aspectos
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relacionados a politicas voltadas a competéncias. O foco da edi¢do de 2014 da Perspectiva serda em competéncias e
empregabilidade de jovens.

Os resultados do Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) foram divulgados na primeira edigao da Perspectiva de
Competéncias OCDE porque os dados do estudo sdo a base de muitas das andlises das préximas edi¢des da publicagao.
Este relatério, que fornece os primeiros resultados dos paises e regides participantes do Estudo de Competéncias de
Adultos, estd dividido em dois volumes. Este volume examina os primeiros resultados do estudo em seis capitulos:

* Capitulo 1: oferece uma visao geral de alguns dos principais fatores que redefiniram a demanda de competéncias nas
Gltimas décadas, principalmente competéncias envolvidas no processamento da informagao escrita.

Capitulo 2: apresenta os resultados gerais de cada um dos trés dominios avaliados, por pais.

Capitulo 3: examina a distribuicdo de competéncias entre os diferentes grupos sociodemograficos.

Capitulo 4: aborda o uso das competéncias no local de trabalho e analisa os indicios e a extensdo da incompatibilidade
entre as qualificagdes e competéncias que os individuos possuem e o que € exigido deles no trabalho.

Capitulo 5: discute como as competéncias em letramento, numeramento e solugdo de problemas em ambientes
altamente tecnolégicos sdo desenvolvidas e mantidas ao longo da vida.

Capitulo 6: apresenta os indicios da relacdo entre as competéncias avaliadas e status profissional, salario e outros
resultados, como salde e engajamento social.

O segundo volume, The Survey of Adult Skills: Reader’s Companion (OCDE, 2013), descreve o formato e a metodologia
do estudo e sua relagdo com outras avaliagdes internacionais de estudantes jovens e adultos.

Notas referentes ao Chipre

Nota da Turquia: As informagdes contidas neste documento em referéncia ao “Chipre” sao relacionadas a porgao sul da ilha.
Nao ha uma autoridade unificada de representagao dos povos cipriotas de origem turca e de origem grega da ilha. A Turquia
reconhece a Republica Turca do Norte do Chipre (RTNC). Até que uma solugdo equitativa e permanente seja encontrada no
contexto da Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU), a Turquia preserva sua posi¢do com relagdo a “questao do Chipre”.

Nota de todos os Estados europeus membros da Uniao Europeia e da OCDE: A Republica do Chipre é reconhecida por todos
os membros da ONU, com excecdo da Turquia. As informagdes neste documento referem-se a regido que estd sob o controle
efetivo do Governo da Repdblica do Chipre.

Referéncia

OCDE (2013), The Survey of Adult Skills: Reader’s Companion, OECD Publishing.
http://dx.doi.org/10.1787/9789264204027-en
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As competéncias necessarias
para o século 21

Este capitulo introduz o Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC).
Inicialmente apresenta uma visdo geral de como e por que a demanda de
competéncias tem mudado nas Ultimas décadas, com enfoque especial
na invencao e disseminacdo mundial de tecnologias da informagao e
comunicacao (TIC) e nas mudancas estruturais ocorridas na economia.
Na sequéncia, o capitulo descreve como o estudo — o primeiro estudo
internacional sobre competéncias de adultos a medir diretamente as
competéncias em letramento, numeramento e solugdo de problemas em
ambientes altamente tecnolégicos — pode ajudar os governantes a reagir
em resposta aos desafios impostos por um mercado de trabalho global
em rapida mutagao.
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AS COMPETENCIAS NECESSARIAS PARA O SECULO 21

A revolugdo tecnoldgica que teve inicio nas Gltimas décadas do século 20 afetou praticamente todos os aspectos de
nossa vida no século 21: da maneira como “conversamos” com nossos familiares e amigos a como fazemos compras e
como e onde trabalhamos. Servigos mais rapidos e eficientes de transporte e comunicagao tornaram a movimentagao de
pessoas, produtos, servicos e capital ao redor do mundo muito mais facil, levando a uma globalizagdo econdémica. Novos
meios de comunicagdo e novos servicos mudaram a forma como os individuos interagem com governos, prestadores
de servicos e uns com os outros. Essas transformagdes sociais e econdmicas provocaram, por sua vez, mudangas na
demanda de competéncias. Apesar de haver muitos fatores responsaveis por essas mudancas, este capitulo se concentra
em novas tecnologias, em particular, tecnologias da informagdo e comunicagao, pois elas impactaram profundamente
o conceito de “competéncias necessarias para o processamento de informagdes”, que sdo exigidas dos individuos a
medida que as economias e as sociedades evoluem no século 21.

Com os servigos manuais ligados a manufatura e servigos se tornando cada vez mais automatizados, a necessidade
de competéncias cognitivas e artesanais simples estd em declinio, ao passo que cresce a demanda das competéncias
necessarias para o processamento de informagdes e outras competéncias cognitivas e interpessoais avangadas. Além de se
especializar em competéncias especificas para a fungdo desempenhada, os trabalhadores do século 21 também precisam
ter um estoque de competéncias ligadas ao processamento de informagdes, incluindo letramento, numeramento, solugao
de problemas, além de competéncias “genéricas”, tais como comunicagdo interpessoal, gestdo de carreira e capacidade
de aprendizado, para lidar com as incertezas de um mercado de trabalho que muda muito rapidamente.

Ampliar a oferta de competéncias é apenas metade da histéria: a escassez de competéncias é concomitante ao
desemprego, e é possivel otimizar o uso de competéncias existentes. Ha um interesse crescente entre governantes em nao
apenas criar os incentivos adequados para que empresas e individuos invistam no desenvolvimento de competéncias,
mas também em fazer com que as economias fagam o melhor uso possivel das competéncias a sua disposi¢do. Para esse
fim, a estratégia voltada a competéncias da OCDE enfatiza trés pilares: desenvolvimento de competéncias relevantes,
ativagdo das competéncias e uso eficaz das competéncias (OCDE, 2012a).

O Estudo de Competéncias de Adultos (um produto do Programa Internacional de Avaliagdo de Competéncias de Adultos,
ou PIAAC) foi desenvolvido para oferecer insights sobre a disponibilidade de algumas das principais competéncias da
sociedade e como elas sdo usadas no trabalho e em casa. Um componente importantissimo do estudo € a avaliagdo
direta de uma pequena quantidade de competéncias consideradas “competéncias necessdrias para o processamento
de informagdes”, que sdo: letramento, numeramento e solu¢do de problemas em ambientes altamente tecnoldgicos.
Este capitulo descreve o contexto social e econémico no qual o Estudo de Competéncias de Adultos foi concebido e
conduzido. Os capitulos subsequentes abordam os aspectos especificos referentes a oferta e demanda de competéncias
nos paises participantes que podem indicar politicas relacionadas.

PRINCIPAIS TENDENCIAS NO DESENVOLVIMENTO E USO DE COMPETENCIAS

O acesso a computadores e TIC esta disseminado e em expansao

O acesso a e o uso de computadores, tanto em casa quanto no trabalho, estdo totalmente disseminados nos paises da
OCDE. Entre 1999 e 2009, o nimero de assinatura a provedores de acesso a internet nos paises da OCDE praticamente
triplicou e o nimero de telefones celulares nos paises da OCDE mais do que triplicou (tabela B1.1, no Anexo B).
Em mais de dois tercos dos paises da OCDE, mais de 70% dos lares tém acesso a computadores e internet (figura 1.1).
O acesso a internet também é amplo no local de trabalho. Na maioria dos paises da OCDE, os trabalhadores de 95% das
grandes empresas e de mais de 85% das médias empresas tém acesso e usam a internet como parte de trabalho (tabela
B1.2, no Anexo B). Trabalhadores de pelo menos 65% das pequenas empresas se conectam a internet no trabalho.

TIC estdo mudando a forma como os servicos sdo prestados e consumidos

Computadores e TIC estdo mudando a maneira como os servigos publicos e privados sdo prestados e consumidos.
Ter familiaridade com o uso de TIC tornou-se quase um pré-requisito para o acesso a servigos plblicos bésicos e ao
exercicio de direitos e deveres por parte dos cidaddaos. Muitos governos estdo prestando servigos piblicos, como
beneficios sociais, e coleta de impostos, por meio da internet, e essa é uma tendéncia crescente. A proporcdo de
cidadaos e de negocios que usam a internet para interagir com autoridades e setores publicos cresceu rapidamente
em muitos paises da OCDE entre 2005 e 2010: uma média de 40% dos cidaddos e 80% das empresas nos paises da
OCDE interagiu com autoridades e setores publicos pela internet em 2010 (figura 1.2).

A proporgao de adultos que adquiriram produtos ou servigos pela internet estd em continuo crescimento (tabela B1.3,
no anexo B). Na Coreia, o comércio eletronico cresceu sete vezes entre 2001 e 2010, enquanto na Australia o volume
de vendas online em 2008 foi oito vezes maior que em 2001.
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e Figura 1.1 ¢
Acesso a computadores e a internet em casa
Porcentagem de lares com acesso, 2010 ou o ano disponivel mais recente
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2. Ano de referéncia 2008.
Nota: Os dados estatisticos sobre Israel foram fornecidos pelas autoridades israelenses competentes e sao de sua responsabilidade. O uso desses dados
pela OCDE se faz sem prejuizo da condi¢ao das Colinas de Gola, de Jerusalém Oriental e dos assentamentos israelenses na Cisjordania em conformidade
com as leis internacionais.

Os paises estao classificados em ordem decrescente conforme a porcentagem de lares com acesso a um computador.

Fonte: OCDE, ICT Database e Community Survey on ICT usage in households and by individuals, da Eurostat, novembro de 2011.

Tabela A1.1, no Anexo A.

StatLink SW=P™ http://dx.doi.org/10.1787/888932900232

* Figura1.2 ¢
O crescimento do governo eletroénico

Porcentagem de individuos e negdcios que utilizam a internet para interagir
com autoridades e setores publicos, 2005 e 2010
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Notas: Para Austrdlia, Japao e Estados Unidos, os dados de 2005 se referem a 2003. Para a Suica, os dados de 2005 se referem a 2004. Para Dinamarca,
Franga, Alemanha, Nova Zelandia e Espanha, os dados de 2005 se referem a 2006. Para Canada e México, os dados de 2010 se referem a 2007. Para
a Islandia, os dados de 2010 se referem a 2009. No Painel A, os dados de 2005 estao indisponiveis para o Canadd e os dados de 2010 estdo
indisponiveis para Australia, Japao, Nova Zelandia, Suica e Estados Unidos. No Painel B, os dados de 2005 estao indisponiveis para Australia, Canad4,
Japdo, Nova Zelandia e Estados Unidos e os dados de 2010 estdo indisponiveis para Austrdlia, Canadd, Japao, México, Nova Zelandia, Suica e Estados
Unidos. Os paises com dados indisponiveis para os dois anos foram removidos.

Os paises estao classificados em ordem decrescente conforme a porcentagem de individuos e negécios que interagiram com autoridades e setores
pablicos por meio da internet em 2010 (os dados de 2005 foram usados para os paises que ndo tém dados disponiveis para 2010).

Fonte: Information Society Database, da Eurostat, OCDE, ICT Database e Corean Survey by Ministry of Public Administration and Security on ICT
usage. Tabela A1.2, no Anexo A.

StatLink SisP¥ http://dx.doi.org/10.1787/888932900251
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O emprego nos setores de servicos e ocupacoes de alta qualificacao esta em crescimento
A introducdo de TIC no local de trabalho ndo mudou apenas os tipos e niveis de competéncias exigidas dos
trabalhadores. Em muitos casos, mudou também a estrutura da organizagao do trabalho. Uma migragao para fungdes
que requerem qualificagdo de alto nivel tem sido observada na maioria dos paises. A tendéncia referente a fungdes que
requerem qualificagdo de nivel médio e baixo é menos evidente.

Mudancas na demanda de méo de obra em cada setor de atividade

Ao longo das Gltimas quatro décadas, a queda no ndmero de postos de trabalho no setor de manufatura foi compensada
por um crescimento no setor de servigos (figura 1.3). Os servigos que exigem niveis mais elevados de competéncias,
tais como finangas, setor imobilidrio, seguros e negdcios, sdo os que apresentam maior crescimento. Esses servigos
sdo baseados em andlise e transformacao de informagodes e, portanto, altamente dependentes de computadores e TIC.
Apesar do relativo declinio na atividade industrial, o indice de geragdo de empregos nas indistrias ligadas a alta
tecnologia continua a crescer (tabela A1.3, no Anexo A).

Em mais da metade dos paises da OCDE, ao menos um terco de toda a atividade econémica esta concentrado nos
setores de tecnologia, comunicagdes, finangas, seguros e mercado imobilidrio (tabela B1.4, no Anexo B). Apesar disso,
o impacto das novas tecnologias na economia ainda é subestimado, pois muitos setores que usam mao de obra pouco
qualificada, como producdo e extragdo de matéria-prima, também utilizam tecnologias avancadas. A agricultura, por
exemplo, estd em plena transformagdo devido ao uso de biotecnologia e informatizagdo (por exemplo, tecnologia de
GPS e uso de Tl para gerenciar vendas e monitorar mercados).

* Figura 1.3 ¢
Mudanca na distribuicao de emprego, dividida por setores de atividade
Mudanca percentual na distribuicdo de emprego relativa a 1980, média da OCDE
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Notas: Somente os paises da OCDE disponiveis no banco de dados STAN de 1980 foram incluidos no periodo de 1980 a 1990. Da mesma forma, somente
os paises da OCDE disponiveis no banco de dados STAN de 1991 foram incluidos no periodo de 1991 a 1994, e somente os paises da OCDE disponiveis
no banco de dados STAN de 1995 foram incluidos no periodo de 1995 a 2007.

Fonte: OCDE (2010), “STAN Indicators 2009”, STAN: OCDE Structural Analysis Statistics (database). http://dx.doi.org/10.1787/data-00031-en (Acesso
janeiro de 2013). Tabela A1.3, no anexo A.

StatLink &P http://dx.doi.org/10.1787/888932900270

Mudancas na estrutura ocupacional

Na maioria dos paises da OCDE, mais de um quarto dos trabalhadores sdo profissionais com qualificagdo de nivel
superior ou técnico. Entre 1998 e 2008, o nimero de pessoas incluidas nessas categorias cresceu mais rapidamente do
que as taxas de emprego da maioria dos paises da OCDE (OCDE, 2011. Tabela B1.5, no Anexo B).

A evolugdo do emprego nas ocupagdes que tém trabalhadores com nivel educacional médio e baixo é mais complexa.
As tendéncias de indice de emprego no periodo entre 1998 e 2008 em trés grupos ocupacionais — nos quais os
trabalhadores tém, em média, nivel educacional alto, médio e baixo — estdo ilustradas na figura 1.4. Em média, a
quantidade de ocupagdes de nivel educacional alto cresceu, enquanto o nlimero de vagas para trabalhadores de nivel
educacional médio e baixo diminuiu.
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Ha alguma evidéncia apontando para uma polarizagio de vagas, ou “garimpagem” de competéncias, nas ocupagdes de
certas economias da OCDE (Manning e Salomons, 2009; Oesch e Menes, 2010; Fernandez-Macias, 2012), apesar de
nao ser, absolutamente, o caso de todos os paises. Em metade dos paises da OCDE para os quais ha dados disponiveis,
a perda de emprego associada a nivel educacional médio foi maior do que a perda de emprego associada a nivel
educacional baixo (tabela B1.6, no anexo B). Nos demais paises, a proporgao de empregos que exigem nivel educacional
médio cresceu (quatro paises) ou caiu menos do que a oferta de vagas que exigem nivel educacional baixo.

Outra abordagem sobre a evolucdo da demanda de competéncias é oferecida por Autor, Levy e Murnane (2003), que
classificam trabalhos como tarefas rotineiras e ndo rotineiras. Eles afirmam que a propor¢do de tarefas ndo rotineiras
analiticas e interativas (que envolvem competéncias relativas a conhecimentos especializados e comunicagdo complexa)
entre trabalhadores americanos aumentou consistentemente desde 1960 (figura 1.5). A participagao de tarefas cognitivas
e manuais de rotina comegou a recuar no inicio das décadas de 1970 e 1980, respectivamente — coincidindo com a
introducao de computadores e de processos informatizados de produgao. Essas tarefas sao mais faceis de ser automatizadas
e transformadas em algoritmos formais. A proporgao de tarefas manuais ndo rotineiras também diminuiu, mas se estabilizou
nos anos 1990, possivelmente devido ao fato de essas tarefas ndo serem facilmente informatizadas ou terceirizadas.

Informagdes adicionais fornecidas pelo Estudo de Competéncias de Adultos podem ser usadas para examinar o crescimento
da participacao de ocupagdes associadas a diferentes niveis médios de competéncias necessarias para o processamento
de informagdes (figura 1.6). Ha um forte crescimento de postos de trabalho em ocupagdes associadas a niveis altos de
competéncias importantes para o processamento de informagdes. A oferta de emprego para ocupagdes correspondentes
aos niveis mais baixos de competéncias necessdrias para o processamento de informagdes tem permanecido bastante
estavel. No nivel intermedidrio, os resultados apresentam bastante variagdo. Ocupagdes correspondentes ao segundo
nivel mais alto em letramento e numeramento permaneceram estaveis, mas as correspondentes ao segundo nivel mais
baixo tiveram um declinio acentuado na proporgdo de emprego entre 1998 e 2008. Os padrdes de cada pafs (tabela
B1.7, no Anexo B), na maioria dos casos, sdo semelhantes a tendéncia geral.

* Figura1.4
Evolucdo do emprego em grupos ocupacionais definidos por nivel educacional

Mudanca percentual na distribuicdo de vagas relativa a 1998, por grupos ocupacionais
definidos pelo nivel educacional médio dos trabalhadores
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Notas: Apenas os 24 paises da OCDE disponiveis no banco de dados LFS de 1998 estdo incluidos na analise. Nivel educacional alto significa nivel
superior ou mais de 15 anos de estudo; nivel médio se refere ao ensino médio completo ou em torno de 12 anos de estudo; nivel baixo se refere ao ensino
médio incompleto ou menos de 11 anos de escolaridade. Ocupagoes de trabalhadores com nivel educacional alto: legisladores; funciondrios de alto
escaldo; gerentes de empresas; profissionais de fisica, matematica e engenharia; profissionais da sadide e ciéncias humanas; profissionais de ensino; outros
profissionais especializados; profissionais auxiliares de fisica e engenharia; profissionais auxiliares da satide e ciéncias humanas; profissionais auxiliares
de ensino; outros profissionais especializados auxiliares. Ocupagoes de trabalhadores com nivel médio: gerentes de pequenas empresas; auxiliares
administrativos; representantes de atendimento ao cliente; funciondrios de servigos pessoais e de prote¢ao; modelos, vendedores e demonstradores;
funciondrios de empresas de construgao e extracao; metaldrgicos, fabricantes de maquinario e similares; trabalhadores especializados em servigos de
precisdo, artesanato, impressao e similares; operadores de maquindrio fixo e fungdes relacionadas; motoristas e fungdes relacionadas. Ocupagoes de
trabalhadores com nivel baixo de escolaridade: outros funciondrios da inddstria e comércio; operadores de maquinas e operdrios de linha de montagem;
atendentes de lojas e prestadores de servigos; operdrios de inddstrias, mineradoras, construtoras e empresas de transporte.

Fonte: Eurostat, LFS Database. Tabela A1.4, no Anexo A.

StatLink SirsP¥ http://dx.doi.org/10.1787/888932900289
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e Figura1.5
Mudanca na demanda por competéncias
Tendéncias em tarefas rotineiras e ndo rotineiras nas ocupacoes, Estados Unidos, 1960 a 2009
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Fonte: Autor, D.H. and B.M. Price (2013). Tabela A1.5, no Anexo A.

Statlink 5P http://dx.doi.org/10.1787/888932900308

e Figura1.6 ¢
Evolucao do emprego em grupos ocupacionais definidos
por nivel de proficiéncia nas competéncias

Mudanca percentual na distribuicao de emprego relativa a 1998, por grupos ocupacionais
definidos pela proficiéncia média dos trabalhadores em letramento e numeramento
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Notas: O Estudo sobre Competéncias de Adultos (PIAAC) é usado para identificar as ocupagoes associadas a pontuagdes altas e baixas em letramento e
numeramento. Em seguida, dados de séries temporais disponiveis através do banco de dados do Estudo sobre Forga de Trabalho — Labour Force Survey
(LFS) — sdo usados para controlar as mudangas ocorridas nessas ocupagdes ao longo do tempo. Ver o capitulo 2 deste volume e o The Survey of Adult
Skills: Reader’s Companion (OCDE, 2013), para uma descrigao aprofundada das escalas de letramento e numeramento. Apenas os 24 paises da OCDE
disponiveis no banco de dados LFS 1998 estdo incluidos na andlise. A maior pontuacdo média estd no patamar da metade superior do Nivel 3 em
letramento e numeramento; a segunda maior pontuagao média estd no patamar da metade inferior do Nivel 3 em letramento e numeramento; a segunda
menor pontuagdo média estd no patamar da metade superior do Nivel 2 em letramento e numeramento; a menor pontuagdo média estd no patamar da

metade inferior do Nivel 2 em letramento e numeramento.

Fonte: Eurostat, LFS Database; Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012). Tabela A1.6, no Anexo A.

StatLink Sir=P¥ http://dx.doi.org/10.1787/888932900327
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O efeito da globaliza¢éio

A tecnologia tem desempenhado papel central na viabilizagdo da globalizagdo dos mercados, principalmente ao ampliar
o alcance e a velocidade da comunicagdo e ao proporcionar redugdo de custos, facilitando a movimentagdo de capital,
bens, pessoas e informagdo pelas fronteiras. A globalizagdo exerceu grande impacto sobre as oportunidades de trabalho
e a demanda de competéncias em mercados de trabalho locais. De maneira geral, o comércio pode desempenhar papel
importante na criagdo de empregos melhores, aumento de saldrios em paises ricos e pobres e melhoria nas condic¢oes
de trabalho. Mas esses possiveis beneficios ndo ocorrem automaticamente. Politicas que promovam a abertura da
economia, incluindo politicas relacionadas a competéncias, sdo necessarias para que todos os efeitos positivos sobre o
crescimento e a geragdo de emprego sejam alcangados (OCDE, 2012b). A globalizagdo também levou a terceirizagao
da producdo. Empregos que envolvem baixa qualificagdo sdo cada vez mais vistos como “exportdveis” — ou seja,
transferidos de localidades com saldrios ou custos altos para localidades em paises menos desenvolvidos com salarios
e custos baixos. Essa exportacdo de postos de trabalho se espalha por todos os setores, de manufatura e tecnologia a
servicos. Apesar de representar porcentagem pequena nas perdas agregadas de empregos, a exportagdo de empregos
para paises com forga de trabalho razoavelmente instruida, mas com salarios relativamente mais baixos, é citada como
possivel razdo para a queda de oferta de postos de trabalho de nivel médio em economias mais avangadas (Autor, 2010).

* Figura 1.7
Mudanca organizacional e novas tecnologias

Porcentagem de trabalhadores que relataram mudancas em seu local de trabalho atual
nos trés anos anteriores que afetaram seu ambiente de trabalho
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1. Ver as notas no final deste capitulo.
Os paises estao classificados em ordem decrescente conforme a porcentagem de trabalhadores de alto ou baixo nivel de qualificacdo profissional que

relataram mudancgas.
Fonte: European Working Conditions Survey, 2010. Tabelas A1.7a e A1.7b, no Anexo A.

StatLink SirsP¥ http://dx.doi.org/10.1787/888932900346
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O papel da mudanca organizacional

As pressdes competitivas e a evolugdo tecnolégica significam que o local de trabalho moderno é um local em constante
mudanga. O trabalho é frequentemente reorganizado, seja para apoiar a introducdo de tecnologias, reduzir custos ou
aumentar a produtividade. Uma parte substancial dos trabalhadores estd concentrada em locais de trabalho que introduziram
novas tecnologias e/ ou passaram por reestruturagoes significativas (figura 1.7, painéis A e B). Independentemente de sua
origem, as mudancas na organizagao do trabalho contribuem para consequentes mudangas na demanda de competéncias
e exigem que os individuos se adaptem e aprendam coisas novas (exemplos em Green, 2012; Caroli e van Reenen, 2001).

O desequilibrio entre a oferta e a demanda de competéncias no mercado de trabalho
é generalizado

Durante os anos 1990, as respostas as mudangas estruturais enfatizaram a oferta de competéncias. A maior parte das
discussdes sobre a implantagdo de politicas era voltada a necessidade de capacitagdo e atualizagdo. Enquanto isso,
pouca atencdo foi dada aos desequilibrios de competéncias e a forma como a falta de uso e baixos niveis de demanda
de competéncias podem estar ligados a ciclos de baixa qualificagao e atrofia de competéncias.

Mais recentemente, os paises desenvolveram medidas mais detalhadas sobre demanda e uso de competéncias, incluindo
como as praticas organizacionais e trabalhistas podem perpetuar ou eliminar incompatibilidades de competéncias
(exemplos em Bevan e Cowling, 2007) e ciclos de baixa competéncia (OCDE 2012a). Apenas alguns paises se focam
no desequilibrio entre niveis educacionais e de exigéncias (Green, 2013), mas uma preocupagdo comum a todos é
fazer com que mudangas nas praticas organizacionais e trabalhistas resultem em uso mais efetivo das competéncias
dos trabalhadores altamente qualificados, o que, por sua vez, limita a atrofia de competéncias e a quantidade de
oportunidades desperdicadas e eleva a produtividade.

Outro desafio é a coexisténcia de altos niveis de desemprego com escassez de competéncias e outros desequilibrios
de competéncias, tais como escassez e as chamadas lacunas ou incompatibilidades de competéncias. Essas
incompatibilidades de competéncias se manifestam em situagdes nas quais trabalhadores com baixos niveis de
competéncias estdo empregados em fungdes que exigem niveis relativamente altos de competéncias (subqualificagdo) ou
quando trabalhadores altamente qualificados tém suas competéncias pouco utilizadas (superqualificagdo). O Capitulo 4
examina em profundidade a extensao e a distribuicdo dessas incompatibilidades.

O QUE O ESTUDO DE COMPETENCIAS DE ADULTOS PODE NOS DIZER

O nivel de proficiéncia em competéncias entre adultos

O Estudo de Competéncias de Adultos avalia diretamente competéncias que sdo consideradas chave para o processamento
de informagoes. Sao elas: letramento, numeramento e solugao de problemas em ambientes altamente tecnoldgicos. Acredita-
se que essas competéncias sejam o alicerce para uma participagao efetiva e bem-sucedida na vida social e econdmica das
economias avangadas. Portanto, compreender o nivel e a distribuicdo dessas competéncias entre as populagdes adultas dos
paises participantes € importante para os governantes definirem politicas em muitos setores sociais e econémicos. Para esse
fim, o Capitulo 2 apresenta uma andlise descritiva e comparativa da distribuicao de competéncias entre a populacao adulta.

Quais parcelas da populacao apresentam niveis baixos, médios

e altos de competéncias em processamento de informacoes

Dada a presenca de informagdo escrita em todas as areas da vida, os individuos devem ser capazes de compreender e
reagir ao contetido escrito e de se comunicar por meio de textos a fim de cumprir seu papel na sociedade como cidaddo,
consumidor, pais ou como trabalhador. Muitos empregos atualmente exigem o uso de ferramentas e modelos numéricos,
€, em muitos paises, as pessoas assumem mais responsabilidades no planejamento de aposentadoria. A presenca de TIC no
local de trabalho e em outros lugares, e as mudancas relacionadas na prestagdo de muitos servigos (por exemplo, bancos
online e comércio eletrénico), podem ter transformado o dominio das competéncias em letramento e numeramento ainda
mais importantes para a plena participagdo na vida moderna. Além disso, certo nivel de proficiéncia em letramento
e numeramento parece pré-condi¢do para o sucesso em tarefas mais complexas. Para esse fim, o Capitulo 3 aborda a
questdo de quem sio os adultos que tém baixa, média ou alta proficiéncia em letramento, numeramento e solugio de
problemas em ambientes altamente tecnolégicos.

A oferta e a demanda de competéncias-chave em processamento de informacées
e outras competéncias genéricas nos mercados de trabalho

Preocupagdes acerca da adequagdo da oferta de competéncias necessarias para atender as novas exigéncias do mercado
de trabalho dividem agora a atengao com o fato de muitos adultos serem altamente instruidos e qualificados, mas nao
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necessariamente oferecerem suas competéncias ao mercado de trabalho ou as usarem totalmente em seus empregos.
O Estudo de Competéncias de Adultos coletou uma quantidade de informagdes sobre o uso de competéncias no trabalho
muito maior do que estudos anteriores. O Capitulo 4 vai além da abordagem superficial e oferece descricdo mais
abrangente sobre a extensao e a distribuicdo do uso das competéncias e sobre a incompatibilidade de competéncias.

Como as competéncias-chave em processamento de informacoes sdo desenvolvidas

e mantidas ao longo da vida

A proficiéncia em competéncias como letramento, numeramento e solugdo de problemas nio € fixada permanentemente
quando o individuo completa sua educagao formal. O que a pessoa faz no trabalho, as atividades que ela desenvolve
fora do trabalho, as oportunidades disponiveis para aprendizado continuo e o processo de envelhecimento biolégico
sdo fatores que afetam o aumento ou a diminuigdo de proficiéncia ao longo do tempo e também o ritmo em que isso
acontece. £ importante garantir que os adultos possam desenvolver e manter suas competéncias e se adaptar de maneira
positiva as mudancas na economia e na sociedade, especialmente onde a populagio esta envelhecendo. Ter insights
sobre como as principais competéncias sdo desenvolvidas e mantidas ao longo da vida é, portanto, ponto-chave para os
governantes. O Capitulo 5 examina vdrios fatores importantes para a aquisicdo e manutengdo de competéncias.

Como as competéncias-chave em processamento de informacées se transformam

em melhores resultados econémicos e sociais

Até que ponto a proficiéncia em letramento, numeramento e solugao de problemas se transforma em melhores resultados
para os individuos e para a nagdes? Adultos com niveis mais elevados de proficiéncia em letramento, por exemplo,
sdo mais propensos do que outros a ter empregos, saldrios mais altos e satide melhor? Sdo informagdes importantes
para os governantes que precisam decidir onde investir recursos limitados. O Capitulo 6 apresenta evidéncias sobre
as potenciais ligagdes entre as competéncias dos adultos e os resultados econdmicos e sociais e discute como as
competéncias e os resultados podem estar conectados.

Notas referentes ao Chipre

Nota da Turquia As informagoes contidas neste documento em referéncia ao “Chipre” sdo relacionadas a porgao sul da ilha. Nao
ha uma autoridade unificada de representagao dos povos cipriotas de origem turca e de origem grega da ilha. A Turquia reconhece
a Repdblica Turca do Norte do Chipre (RTNC). Até que uma solugdo equitativa e permanente seja encontrada no contexto da
Organizagdo das Nagoes Unidas (ONU), a Turquia preserva sua posicdo com relacdo a “questdo do Chipre”.

Nota de todos os Estados europeus membros da Uniao Europeia e da OCDE: A Republica do Chipre é reconhecida por todos
os membros da ONU, com excecdo da Turquia. As informagdes neste documento referem-se a regido que estd sob o controle
efetivo do Governo da Repdblica do Chipre.

Nota referente a Israel

Os dados estatisticos sobre Israel foram fornecidos pelas autoridades israelenses competentes e sdo de sua responsabilidade.
O uso desses dados pela OCDE se da sem prejuizo para o status das Colinas de Gola, de Jerusalém Oriental e dos assentamentos
israelenses na Cisjordania em conformidade com as leis internacionais.
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Proficiéncia nas competéncias-chave
em processamento de informacdes
entre adultos economicamente ativos

Este capitulo apresenta uma visdo geral do nivel e da distribuicdo
de proficiéncia nas principais competéncias necessarias para o
processamento de informacoes entre as populacdes adultas dos paises
participantes do Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC). Os
resultados sobre letramento, numeramento e solucdo de problemas em
ambientes altamente tecnolégicos sdo apresentados separadamente. A
analise mostra como os adultos estao distribuidos entre os diferentes
niveis de proficiéncia, a proficiéncia média dos adultos e as variacoes
de proficiéncia na populacdo. Para ajudar os leitores a interpretar os
achados, os resultados estdo atrelados a descricoes daquilo que os
adultos com determinadas pontuacoes conseguem fazer.
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pPROFICIENCIA NAS COMPETENCIAS-CHAVE EM PROCESSAMENTO DE INFORMACOES ENTRE ADULTOS ECONOMICAMENTE ATIVOS

O Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) avalia a proficiéncia dos adultos em letramento, numeramento e solugao
de problemas em ambientes altamente tecnolégicos. Elas sdo consideradas “competéncias-chave para o processamento
de informagdes” por serem:

* necessdrias para a total integracdo e participagcdo no mercado de trabalho, educacdo e treinamento, além da vida
civica e social;

* altamente transferiveis, o que as torna relevantes em muitos contextos sociais e profissionais; e

* “aprendiveis” e, portanto, sujeitas a influéncia das politicas implantadas.

No nivel mais fundamental, as competéncias em letramento e numeramento constituem o alicerce para o desenvolvimento
de competéncias cognitivas superiores, como raciocinio analitico, e sdo essenciais para o acesso e a compreensao
de dreas especificas de conhecimento. Além disso, essas competéncias sdo relevantes em todos os demais contextos
da vida, desde a educagdo e o trabalho, passando por familia, vida social e interacdo com os servigos publicos.
A capacidade de gerenciar informagoes e resolver problemas em ambientes de alta tecnologia — ou seja, acessar, avaliar,
analisar e comunicar informagdes através do uso de dispositivos e aplicativos digitais — tem se tornado obrigatéria a
medida que as tecnologias da informagdo e comunicagao (TCI) se espalham pelos locais de trabalho, salas de aula,
auditdrios, lares e ambiente social em geral. Os individuos com alta proficiéncia nas competéncias medidas pelo
Estudo de Competéncias de Adultos tém grande probabilidade de aproveitar as oportunidades criadas pelas mudancas
tecnoldgicas e estruturais discutidas no capitulo anterior, enquanto as pessoas que tém dificuldade para lidar com as
novas tecnologias estdo mais sujeitas a perder oportunidades.

Este capitulo apresenta o nivel e a distribuicdo da proficiéncia nas competéncias necessarias para o processamento
de informagdes entre as populagdes adultas dos paises participantes da pesquisa (quadro 2.1). Para ajudar os leitores
a interpretar os achados, os resultados estdo atrelados a descri¢des do que adultos com pontuagdes especificas sdo
capazes de fazer em termos concretos. As relagdes entre proficiéncia e caracteristicas sociodemograficas, além de
outros fatores que influenciam o desenvolvimento e a manutenc¢do de competéncias, sdo exploradas mais adiante neste
relatério (capitulos 3 e 5), bem como a relagdo entre proficiéncia e resultados econémicos e sociais (capitulo 6).

Os resultados devem ser motivo de preocupagdo para muitos governos. Em primeiro lugar, na maioria dos paises ha
proporgoes significativas de adultos com baixa proficiéncia em letramento e em numeramento. Nos paises envolvidos no
estudo, entre 4,9% e 27,7% dos adultos possuem o nivel mais baixo de letramento e de 8,1% a 31,7% tém o menor nivel
de proficiéncia em numeramento. Nesses niveis, os adultos sdo capazes apenas de completar tarefas que envolvem poucos
passos, quantidades limitadas de informacdo apresentadas em contextos conhecidos, poucas informagdes distrativas
presentes e operagoes cognitivas basicas. Para essas pessoas, as tarefas mais complexas representam um obstdculo.

Em segundo lugar, grande parte das populagoes de muitos paises ndo tem experiéncia suficiente ou nao possui as
competéncias basicas necessarias para utilizar TIC em muitas das tarefas diarias. Essa quantidade varia de menos de 7%
da populacao entre 16 e 65 anos de idade em paises como Paises Baixos, Noruega e Suécia a 23% ou mais na Itlia,
Coreia, Polonia, Eslovaquia e Espanha. Mesmo entre adultos que sabem usar o computador, a maioria pontuou no menor
nivel da escala de solugdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos. Nesse nivel, os individuos sdo capazes
de usar aplicativos conhecidos e amplamente disponiveis para acessar e usar informagdes para resolver problemas que
envolvam metas explicitas, critérios explicitos e cuja solugdo envolva poucas etapas. Apenas entre 2,9% e 8,8% da
populagdo demonstrou o nivel maximo de proficiéncia em solugao de problemas em ambientes altamente tecnoldgicos.

Quadro 2.1. Contexto para comparacoes de proficiéncia entre paises

O Estudo de Competéncias de Adultos foi concebido para garantir que as comparagdes de proficiéncia em letramento,
numeramento e solucdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos sejam as mais robustas possiveis. Um
grande esforco foi feito para tornar o contetdo da avaliagdo equivalente em termos de dificuldade em cada uma das 34
linguas envolvidas e para padronizar a implantagdo em termos de, por exemplo, amostragem e atividades em campo
nos 24 paises participantes. Os procedimentos de controle de qualidade implantados estdo entre os mais completos
e rigorosos ja usados em pesquisas de entrevistas domiciliares. Os detalhes sobre as normas técnicas que regem o
formato e a implantagdo da pesquisa podem ser encontrados no Reader’s Companion deste relatério (OCDE, 2013) e no
Relatério Técnico do Estudo de Competéncias de Adultos — Technical Report of the Survey of Adult Skills (OCDE, 2013).

Interpretar as diferencas nos resultados entre os paises €, apesar de tudo isso, um grande desafio, principalmente
pelo fato de o Estudo de Competéncias de Adultos abranger adultos nascidos entre 1947 e 1996, que entraram
na escola entre o inicio dos anos 1950 e o inicio dos anos 2000 e que entraram no mercado de trabalho entre
o inicio da década de 1960 e os dias atuais. Os resultados observados em cada pais participante representam os
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resultados de um periodo da histdria que se estende desde o pés-guerra imediato, marcado por enormes mudancas
sociais, politicas e econémicas. Por esse motivo, os resultados do Estudo de Competéncias de Adultos ndao devem
ser interpretados apenas, ou mesmo principalmente, a partir das politicas atuais ou recentes. As oportunidades
de desenvolvimento, aprimoramento e manutengdo das competéncias avaliadas apresentam variagao significativa
entre os paises ao longo do periodo analisado e entre grupos etarios dentro dos paises, dependendo da evolugado
dos sistemas e politicas referentes a educagao e capacitagao, do desenvolvimento econémico e das mudangas nas
normas e expectativas sociais.

A diversidade entre os paises no Estudo fica evidente nos diferentes pontos de partida, no ritmo de desenvolvimento
econdmico desde os anos 1950, na época e extensao do crescimento educacional e no crescimento da populacao
imigrante. Apesar de ter havido um crescimento global do PIB per capita entre 1970 e 2011 em todos os paises
participantes, Irlanda, Coreia e Noruega se destacaram nesse periodo. Da mesma forma, alguns paises, como Coreia
e Polonia, apresentaram rapida expansdo educacional (figura b abaixo) a partir de um ponto de partida relativamente
baixo. Essa expansao se reflete em diferengas maiores nas porcentagens de educagdo de nivel superior entre os
grupos etdrios mais velhos e mais jovens. Ja outros paises, como Canada e Estados Unidos, demonstraram altos niveis
de educacdo de nivel superior durante todo o pés-guerra.
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Os paises estdo classificados em ordem crescente conforme o PIB per capita em 2011.
Fonte: OCDE National Accounts. Tabela B2.1, no Anexo B.

StatLink Su=P http://dx.doi.org/10.1787/888932900707

* Figurab °
Populacao com ensino superior
Porcentagem, por grupo etario

;/2) ‘ @ 25-34 anos M 55-65 anos ‘

60
50
40

30 | .

10

0

%
LIRS
o
—
| 29
.
.
-
K
g
—
—
»

[
o
|
.
=

Coreia
Canada

Japao
Dinamarca
Chipre!
Polonia

Irlanda
Finlandia
Flandres (Bélgica)
Estonia
Noruega
Austrélia
Média

Estados Unidos
Paises Baixos
Franca

Suécia
Espanha
Alemanha
Republica Tcheca
Eslovaquia
Itdlia

Austria

nglaterra/Irlanda N. (RU)

1. Ver as notas no final deste capitulo.

Os paises estao classificados em ordem decrescente da porcentagem de pessoas entre 25 e 34 anos com ensino superior.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012). Tabela B2.2, no Anexo B.

StatLink &P http://dx.doi.org/10.1787/888932900726 ..
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Por outro lado, em alguns paises participantes, uma grande quantidade de adultos mais velhos ndo concluiu o ensino
médio (figura c abaixo). Essa proporgdo chega a aproximadamente 72% na Itdlia e mais de 40% na Franga, Irlanda,
Coreia, Paises Baixos e Espanha. Embora alguns desses paises, como Irlanda e Coreia, tenham conseguido atingir
diminuicao substancial na proporgao de jovens adultos sem ensino médio, mais de 25% dos adultos jovens na Itélia
e na Espanha ndo completaram a educacao de ensino médio.

A proporgdo de pessoas nascidas em paises estrangeiros dentro das populagdes contribui para a diversidade de
contextos. Conforme ilustra a figura d abaixo, mais de 15% da populagdo total na Austrdlia, Austria, Canad4, Estdnia
e Irlanda é estrangeira, contra menos de 5% da populagdo da Finlandia em 2009. Irlanda e Espanha apresentam um
crescimento particularmente grande em suas populagdes de imigrantes entre 1996 e 2009.
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1. Ver as notas no final deste capitulo.

Os paises estdo classificados em ordem crescente conforme a porcentagem de pessoas de 55 a 65 anos sem o ciclo superior do ensino médio.
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012). Tabela B2.2, no Anexo B.

StatLink Si=P http://dx.doi.org/10.1787/888932900745
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. Ver as notas no final deste capitulo.
Os paises estao classificados em ordem decrescente conforme a porcentagem, em 2009, de pessoas nascidas em pais estrangeiro.
Nota: Dados ndo disponiveis para Italia, Pol6nia, Coreia e Chipre.”

Fonte: OCDE International Migration Database. Tabela B2.3, no Anexo B.
StatLink &= http://dx.doi.org/10.1787/888932900764
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DEFINICAO DE LETRAMENTO, NUMERAMENTO E SOLUCAO DE PROBLEMAS EM AMBIENTES
ALTAMENTE TECNOLOGICOS

As competéncias avaliadas pelo Estudo de Competéncias de Adultos sdo definidas por uma estrutura que guiou o
desenvolvimento da avaliacao e ofereceu um ponto de referéncia para interpretar os resultados. Cada estrutura define
as competéncias avaliadas em termos de:

* Contetido — os textos, artefatos, ferramentas, conhecimentos, representacdes e desafios cognitivos que formam o
corpo do que deve ser respondido pelos adultos, ou seguido em suas atividades de leitura, numeramento e solucao
de problemas em ambientes altamente tecnolégicos;

* Estratégias cognitivas — os processos que os adultos devem empregar para responder ou solucionar o contedido
proposto adequadamente; e

* Contexto - as diferentes situagdes nas quais os adultos devem ler, lidar com contetido matematico e solucionar problemas.
A tabela 2.1 faz um apanhado geral de cada um dos trés dominios, incluindo defini¢des das competéncias em questao
e o conteldo, as estratégias cognitivas e o contexto relacionado a cada uma delas. Mais informagdes sobre as defini¢oes
dessas competéncias podem ser encontradas no capitulo 1 do Reader’s Companion deste relatério (OCDE, 2013).

Tabela 2.1
Resumo dos dominios avaliados no Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC)

Solucio de problemas em ambientes
altamente tecnoldgicos

Letramento Numeramento

Definicio | O letramento é definido como a Numeramento é definido como A solugdo de problemas em
capacidade de compreender, avaliar, | a capacidade de acessar, usar, ambientes altamente tecnolégicos
usar e interagir com textos escritos interpretar e comunicar informagdes | € definida como a capacidade de
para participar da sociedade, atingir | e ideias matematicas para usar a tecnologia digital, ferramentas
seus objetivos e desenvolver seus gerenciar situagdes que demandam de comunicagao e redes para obter
conhecimentos e potencial. conhecimentos matematicos na vida | e avaliar informagdes, comunicar-
O letramento abrange um adulta. se com outras pessoas e realizar
leque de competéncias, desde Para esse fim, numeramento envolve tarefas.p'ratlcas. A avalla(;iio abrange
a decodificagdo de palavras e resolver uma situacio ou solucionar | s habilidades de resolucao de
oragdes escritas até a compreensdo, | um problema em um contexto real, prob]emas de natureza pe§soa|,
interpretaco e avaliacdo de textos | usando conteddos/ informagdes/ profissional e civil por meio de
complexos. Ele ndo inclui, porém, | conceitos matematicos representados | Objetivos e planos adequados, além
producio de textos (escrita'). de diversas formas. de acessar e usar informagdes obtidas

- . por meio de computadores e redes.

Informagdes sobre competéncias

de adultos de baixa proficiéncia

sdo fornecidas pela avaliagao

de componentes que incluem

vocabulario escrito, compreensao

de texto e fluéncia de passagem.

Conteddo | Diferentes tipos de texto. Os textos | Contelido matemético, informagoes Tecnologia:

Estratégias

sdo caracterizados pelo meio
(impresso ou digital) e formato:
* Textos continuos ou prosa

* Textos nao continuos ou
documentos

Textos mistos
Textos multiplos

Acessar e identificar

e ideias:

* Quantidades e nimeros

* Dimensoes e formatos

* Padrdes, relagdes e mudancas
* Dados e probabilidade
Representacdes matematicas:
Objetos e figuras

Ndmeros e simbolos

Recursos visuais (por exemplo,
diagramas, mapas, gréficos, tabelas)

Textos

Recursos tecnoldgicos

Identificar, localizar ou acessar

* Dispositivos de hardware
* Aplicativos de software
* Comandos e func¢oes

* Representagoes (por exemplo,
textos, graficos, video)

Tarefas:
* Complexidade intrinseca
* Clareza na defini¢do do problema

Tragar objetivos e monitorar o

cognitivas | Integrar e interpretar (relacionar * Aplicar e usar (ordenar, contar, progresso
partes do texto, umas com as estimar, calcular, medir, modelar) * Planejar
outras) * Interpretar, avaliar e analisar * Adquirir e avaliar informagoes
* Avaliar e refletir e Comunicar  Usar informacoes
Contexto * Trabalho * Trabalho * Trabalho
* Vida pessoal * Vida pessoal * Vida pessoal

Sociedade e comunidade
Educacdo e capacitagdo

Sociedade e comunidade
Educacgao e capacitagdo

Sociedade e comunidade
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APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Em cada um dos trés dominios avaliados, a proficiéncia é considerada como sendo um continuo de habilidades que
envolvem tarefas de processamento de informagdes de complexidade crescente. Os resultados sdo representados em
uma escala de 500 pontos. Em cada ponto da escala, um individuo com pontuagdo de proficiéncia com aquele valor
especifico tem uma probabilidade de 67% de concluir com sucesso os itens testados naquele ponto. Esse individuo
também serd capaz de completar os itens mais dificeis (com valores mais altos na escala) com menor probabilidade de
sucesso e itens mais faceis (com valores mais baixos na escala) com maior chance de sucesso.

O quadro 2.2 ilustra esse mecanismo. Por exemplo, o Adulto C, com baixa proficiéncia, sera capaz de completar com
sucesso os itens | e I, em cerca de dois tercos das vezes. Ele também sera capaz de completar itens de dificuldade
moderada algumas vezes e itens muito dificeis raramente. O Adulto A, com alta proficiéncia, sera capaz de completar
com sucesso os itens V e VI em cerca de dois tergos das vezes, os itens Il e IV na maior parte das vezes e os itens | e Il
quase sempre.

Quadro 2.2. Relacdo entre a dificuldade dos itens de avaliacao
e a proficiéncia dos adultos nas escalas de letramento, numeramento e solucao
de problemas em ambientes altamente tecnolégicos

Item VI —> A pessoa adulta A completard os itens V
e VI com sucesso dois tergos das vezes.
Ela completard os itens I e Il quase sempre

e os itens Ill e 1V na maioria das vezes.

Itens com dificuldade

Pessoa adulta A,
) com proficiéncia
relativamente alta relativamente alta

ltemV —>

A pessoa adulta B completara os itens 111
e IV com sucesso dois tercos das vezes.

ltem IV——>

Itens com dificuldade
moderada

Itens com dificuldade
relativamente baixa

Pessoa adulta B,
com proficiéncia
moderada

Item Il ——>

ltem Il —>

Ela completara os itens V e VI, que sao
mais dificeis, algumas vezes. Completarad
os itens I e Il, que sao mais fdceis,

na maioria das vezes.

A pessoa adulta C completara os itens |
e Il com sucesso dois tercos das vezes.
Ela raramente completard os itens V e VI,

Pessoa adulta C,

com proficiéncia

baixa que sdo mais dificeis, e completara os itens
111 e 1V algumas vezes.

ltem| —>

As escalas de proficiéncia em cada um dos dominios avaliados podem ser descritas conforme os itens localizados
nos diferentes pontos das escalas, de acordo com seu grau de dificuldade (Capitulo 4 do Reader’s Companion deste
relatério [OCDE, 2013]). As escalas foram divididas em “niveis de proficiéncia”, definidos pela faixa das pontuagdes e
pelo nivel de dificuldade das tarefas dessas faixas. As descri¢des fornecem um resumo dos tipos de tarefas que podem
ser completadas com sucesso pelos adultos com pontuagdo em cada faixa de proficiéncia. Em outras palavras, elas
sugerem o que um adulto com determinada pontuagdo de proficiéncia em determinada competéncia é capaz de fazer.
Ha seis niveis de proficiéncia definidos para letramento e numeramento (Niveis 1 a 5 e abaixo do Nivel 1) e quatro
niveis para solu¢do de problemas em ambientes altamente tecnolégicos (Niveis 1 a 3 e abaixo do Nivel 1).2 Os valores
que definem os niveis e suas descri¢des sdao apresentados nas tabelas 2.2, 2.3 e 2.4 neste capitulo e no Capitulo 4 do
Reader’s Companion deste relatério (OCDE, 2013).3
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As tarefas de um determinado nivel de proficiéncia podem ser completadas com sucesso pelo entrevistado “médio”
daquele nivel aproximadamente dois tergos das vezes. Porém, uma pessoa com pontuagdo na extremidade inferior
do nivel completa as tarefas daquele nivel apenas metade das vezes, e uma pessoa na extremidade superior do nivel
completa as tarefas com sucesso 80% das vezes.

Neste relatério, os niveis de proficiéncia tém um carater descritivo. Eles se destinam a auxiliar na interpretagao e
compreensdo das escalas, ao descrever os atributos das tarefas que os adultos com determinadas pontuagdes de
proficiéncia costumam completar com sucesso. Eles ndo tém nenhum elemento normativo em particular e ndo devem
ser interpretados como “padrdes” ou “referéncias” no sentido de definir niveis de proficiéncia adequados para fins
especificos (por exemplo, para o acesso ao ensino superior ou participagdo plena na economia moderna) ou para
grupos especificos da populacio.

Para interpretar as diferengas nos resultados entre paises ou grupos, € Gtil adotar um ponto de referéncia para ajudar
a ilustrar o que as diferencas em pontuagao ou magnitude querem dizer. Um possivel ponto de referéncia podem ser
as diferencas nas pontuagdes de proficiéncia entre individuos semelhantes em todos os aspectos, exceto seu nivel
educacional. A diferenca média de pontuacdo referente a um ano adicional de ensino ou curso profissionalizante
concluido (ou seja, entre uma pessoa que tenha completado n anos de ensino e uma que tenha completado n anos + 1)
é de aproximadamente 7 pontos, em média, tanto na escala de letramento quanto de numeramento.> Um
desvio-padrdo na escala de letramento (47,7 pontos) e na escala de numeramento (52,6 pontos) refere-se, portanto,
ao equivalente aproximado a diferenca média em pontos associada a diferenga de sete anos de educacao.

Resultados permeados por “auséncia de resposta” representam um potencial viés em qualquer pesquisa. Esforgos consideraveis
foram feitos pelos paises participantes do Estudo de Competéncias de Adultos para reduzir o nivel de auséncia de resposta e
minimizar seus efeitos. Os indices de resposta variaram entre 45% e 75%. A todos os paises com indices de resposta abaixo
de 70% foi solicitado que fizessem extensas andlises do viés de auséncia de resposta. O resultado dessas andlises foi que o
viés de auséncia de resposta é considerado como minimo ou baixo na maioria dos paises. No entanto, os leitores devem
estar cientes de que houve auséncia de resposta em todos os paises e que os indices de resposta variaram entre os paises
participantes da pesquisa. Os indices de respostas individuais dos paises participantes e uma discussao sobre o potencial
viés de auséncia de resposta podem ser encontrados no capitulo 3 do Reader’s Companion deste relatério (OCDE, 2013).

PROFICIENCIA EM LETRAMENTO

O Estudo de Competéncias de Adultos define letramento como a capacidade de compreender, avaliar, usar e interagir
com textos escritos para participar na sociedade, alcangar objetivos e desenvolver conhecimentos e potencial. No
estudo, o termo “letramento” se refere a leitura de textos escritos e ndo abrange compreensdo ou produgao de linguagem
oral ou producdo de texto (escrita). Além disso, dada a crescente importancia de dispositivos e aplicativos digitais como
meios de gerar, acessar e armazenar texto escrito, a leitura de textos digitais é parte integrante do letramento medido
no Estudo de Competéncias de Adultos (quadro 2.3). Textos digitais sdo textos que sdo armazenados em formato digital
e acessados por meio de dispositivos com tela, como computadores e smartphones. Os textos digitais tém uma série
de caracteristicas que os distinguem dos textos impressos: além de ser exibidos em telas digitais, eles contém links
para outros documentos, recursos de navegagao especificos (como barras de rolagem e uso de menus) e recursos de
interatividade. O Estudo de Competéncias de Adultos é a primeira avaliagdo internacional de letramento de adultos a
analisar essa dimensdo especifica de leitura.

Quadro 2.3. Leitura na tela ou no papel: isso afeta a proficiéncia em letramento?

As avaliagbes de letramento e numeramento do Estudo de Competéncias de Adultos foram disponibilizadas tanto
em papel quanto em versdo digital. Na média entre os paises, 74% dos entrevistados fizeram a avaliagdo em
formato digital e cerca de 21% fizeram a avaliagdo em papel, por ndo terem competéncia suficiente para usar
computadores ou porque expressaram preferéncia pela versdo impressa (figura a deste quadro).

A avaliacao digital difere da avaliagdo em papel em dois aspectos principais. Primeiramente, a avaliacdo em papel
testa exclusivamente a leitura de textos impressos, enquanto a versao digital analisa a leitura de textos digitais,
como sites simulados, paginas de resultados de ferramentas de busca e artigos de blogs, além da leitura de textos
impressos apresentados na tela. O segundo aspecto é o método usado para responder as avaliagdes. No teste em
papel, os entrevistados escrevem em uma apostila de papel. Na versao digital, as respostas sdo dadas por meio
de interagcdo com textos e recursos visuais na tela usando dispositivos como teclado e mouse, e fungdes como
destacar textos e arrastar e soltar.
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A diferenga no formato e contetido das versdes em papel e digital da avaliagao de letramento levanta duas questdes
importantes. A primeira é: até que ponto os resultados da versao em papel e do formato digital da avaliagdo sdo
comparaveis? Em segundo lugar, considerando que a avaliagdo digital inclui a leitura de textos digitais que nao
estdo inclusos na versdo em papel, a comparabilidade dos resultados entre os paises pode ser afetada pelo fato de
parcelas variaveis da populagio dos paises terem feito a versao digital da avaliagdo?

Até que ponto o modo de apresentagdo do teste afeta os resultados da avaliagdo é um fator que foi analisado no
teste de campo para o estudo, em 2010, por meio de um formato que designava aleatoriamente os participantes
para a versdo em papel ou digital da avaliacdo. A andlise dos resultados do teste de campo concluiu que a
dificuldade e a discriminacdo da maioria dos itens comuns as duas versoes do teste ndo foi afetada de maneira
relevante pelo modo de aplicagdo do teste, impresso ou digital.

A andlise do teste de campo também concluiu que os itens das versdes digital e impressa poderiam ser colocados
na mesma escala. Em outras palavras, os processos de compreensao do significado do texto sdo fundamentalmente
0s mesmos para todos os tipos de texto. A leitura de textos impressos e a leitura de textos digitais envolvem as
mesmas operacdes cognitivas. A dificuldade das tarefas de avaliagdo que envolvem textos digitais e impressos
estdo relacionadas aos mesmos fatores, como a quantidade de informagdes distrativas.

A analise dos resultados do Estudo de Competéncias de Adultos indica que ndo existem diferengas sistematicas
entre as pontuagdes dos adultos que fizeram a avaliagdo em papel e os que completaram o formato digital quando
é feito o controle dos fatores sociodemograficos (idade, nivel educacional, status imigratério e género (tabela B2.6,
no anexo B).
e Figuraa ®
Porcentagem de entrevistados que tracaram caminhos diferentes
no Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC)

Questiondrio sobre histérico 1% Indisponivel
/470

Sem experiéncia com computadores ~ Com alguma experiéncia com computadores

Optaram por ndo fazer a
9,3% 10,2% av’;liagéo%m computador 79,1%
Avaliacdo impressa Reprovados Avaliacao digital
1 4 tarefas de letramento 4.9
e 4 tarefas de numeramento Gl teste de TIC (etapa 1)
Passaram
= Passagem | 74,2%
SF 10,8% 10,6%
= - Y
5] P ST
2 Avaliagao Avaliacdo 3 tAv?IIe:jgalotdlgltatl
5 inteira em inteira em aretas de letramento €
£ I I Reprovados 3 tarefas de numeramento (etapa 2)
pape pape 0,6%
Letramento Numeramento Passaram | 73,6%
(20 tarefas) (20 tarefas) ¢ ¢
Y
214% R d Letramento Numeramento 50;?950 de
, eprovados roblemas em
o [Rep 1,8% Etapa 1 (9 tarefas) Etapa 1 (9 tarefas) amEientes altamente
‘ A Etapa 2 (11 tarefas) Etapa 2 (11 tarefas) tecnolégicos
Componentes
de leitura
Numeramento Letramento 50;?950 de
roblemas em
Etapa 1 (9 tarefas) Etapa 1 (9 tarefas) amgientes altamente
Etapa 2 (11 tarefas) Etapa 2 (11 tarefas) tecnol(’)gicos

Nota: As figuras apresentadas neste diagrama sdo baseadas na média dos paises da OCDE participantes do Estudo de Competéncias de
Adultos (PIAAC).
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O QUE ADULTOS PODEM FAZER NOS DIFERENTES NiVEIS DE PROFICIENCIA EM LETRAMENTO

A figura 2.1 apresenta a porcentagem de adultos de 16 a 65 anos em cada pais participante com pontuagdes em cada
um dos seis niveis de proficiéncia (Niveis 1 a 5 e abaixo do Nivel 1) na escala de letramento. As caracteristicas das
tarefas de cada um desses niveis estdo descritas detalhadamente na tabela 2.2, e exemplos dos itens referentes ao
letramento estao descritos no quadro 2.4.

* Figura 2.1 *
Proficiéncia em letramento entre adultos
Porcentagem de adultos com pontuagcdo em cada nivel de proficiéncia em letramento

M Abaixo do Nivel 1 [INivel 1 EINivel 2 HE Nivel 3 B Nivel 4/5

Indisponivel

japio 12 | [ o o —
Finlindia 0,0 [T s e —
Paises Baixos 23 11 l:l:::#
Suécia 00 | Em—— ]
Austrdlia 19 | | B E———
Noruega 22 I [ E—— ]
Estonia | 0,4 e
Esloviquia 0,3 [ E— ]
Flandres (Bélgica) = 52 l::l:::#
Canadé 09 L ——
Republica Tcheca 0,6 Eﬁl:::#
Média 12 | e
Dinamarca = 0,4 l__::l:::#
Coreia 0,3 l:tl:::#
Inglaterra/Irlanda N. (RU) | 1,4 | l__::l:::#
Alemanha | 1,5 || l:'_‘_l:::#
Estados Unidos =~ 4,2 i l__::l:::#
Austria | 18 | ﬁﬁ:#
Polonia | 0,0 ﬁ::#
Irlanda 0,5 ljl:::#
Franca = 0,8 .:'_LI:::#
Chipre' 17,7 | [T e
Espanha | 08 H T e
lilia 07 - : \: : #

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100 %

1. Ver notas no final deste capitulo.

Notas: Os adultos na categoria indisponivel ndo conseguiram fornecer informagoes suficientes sobre seu histérico para receber pontuagdo de
proficiéncia devido a dificuldades de idioma ou deficiéncia mental ou de aprendizado (o que se chama de nao resposta devido ao letramento).

Os paises estao classificados em ordem decrescente da porcentagem combinada de adultos com pontuagées no Nivel e nos Niveis 4 e 5 .

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012). Tabela A2.1.

StatLink SwsP http://dx.doi.org/10.1787/888932900365
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Tabela 2.2
Descricao dos niveis de proficiéncia em letramento

Porcentagem
de pontuacao
dos adultos
Faixa de | em cada nivel

Nivel | pontuacdo (média) Tipos de tarefas completadas com sucesso em cada nivel de proficiéncia
Abaixo | Abaixo de 3,3% As tarefas deste nivel pedem que o entrevistado leia textos curtos sobre tépicos conhecidos
do 176 pontos para localizar partes de informagdes especificas. Raramente ha informagdes concorrentes
Nivel 1 no texto, e as informagdes solicitadas sdo idénticas em formato as informagdes da pergunta

ou instrucdo. O entrevistado pode ter que localizar as informagdes em textos curtos e
continuos. No entanto, nesse caso, as informagdes podem ser localizadas como se o texto
nado tivesse formato continuo. SO € necessdrio conhecimento de vocabuldrio basico, e o
leitor ndo precisa entender a estrutura das frases ou paragrafos nem usar outros recursos de
texto. As tarefas abaixo do Nivel 1 ndo usam nenhum recurso especifico dos textos digitais.

1 176 a 12,2% A maioria das tarefas deste nivel pede que o entrevistado leia textos digitais ou impressos
menos de relativamente curtos, continuos, ndo continuos ou mistos para localizar informagoes
226 pontos especificas que sejam idénticas ou sindénimas das informagdes dadas na pergunta ou

instrucdo. Algumas tarefas, como aquelas envolvendo textos ndo continuos, podem exigir
que o entrevistado coloque informagdes pessoais em um documento. Existe pouca ou
nenhuma informacao concorrente. Algumas tarefas podem pedir alternancia simples por
mais de uma informagdo. Esperam-se conhecimento e competéncias para reconhecer
vocabulario basico que determine o significado de frases e leitura de pardgrafos de texto.

2 226 a 33,3% Neste nivel, os textos podem ser digitais ou impressos, podem ser continuos, ndo continuos
menos de ou mistos. As tarefas deste nivel exigem que os entrevistados facam combinagdes entre
276 pontos textos e informacgdes, e podem pedir parafrases ou inferéncias de baixo nivel. Pode haver

algumas informagdes concorrentes. Algumas tarefas exigem do entrevistado que
* Alterne entre ou integre duas ou mais informagdes com base em critérios;
* Compare e contraste ou comente as informagdes solicitadas na pergunta; ou

* Navegue em textos digitais para acessar e identificar informagoes de varias partes de
um documento.

3 276 a 38,2% Os textos deste nivel sdo em geral mais densos ou maiores e incluem textos continuos,
menos de ndo continuos, mistos ou com varias paginas. Entender o texto e as estruturas retéricas se
326 pontos torna mais importante para completar com sucesso as tarefas, principalmente navegar por

textos digitais complexos. As tarefas pedem ao entrevistado que identifique, interprete ou
avalie uma ou mais informacdes e, em geral, exigem diferentes niveis de inferéncias. Muitas
tarefas requerem que o entrevistado extraia sentido de textos mais longos ou faga operagoes
de vdrias etapas para identificar e formular respostas. Em geral, as tarefas pedem que os
entrevistados ignorem contetdo irrelevante ou inadequado para responder corretamente.
Em geral, existem informagdes concorrentes, mas elas ndo sdo mais destacadas do que as
informacgoes corretas.

4 326a 11,1% As tarefas deste nivel costumam pedir que os entrevistados fagam operagdes de vdrias etapas
menos de para integrar, interpretar ou resumir informagdes de textos complexos, longos, continuos,
376 pontos ndo continuos, mistos ou de varios textos. Pode haver necessidade de inferéncias complexas

ou de aplicagdo de conhecimento prévio para realizar as tarefas com sucesso. Vdrias tarefas
pedem a identificagdo e o entendimento de uma ou mais ideias ndo centrais no texto
para interpretar ou avaliar evidéncias sutis ou relacionamentos convincentes do discurso.
Informagdes condicionais costumam estar presentes neste nivel e devem ser levadas em
consideracdo pelo entrevistado. Existem informagdes concorrentes que, as vezes, parecem
tdo importantes quanto as informagdes corretas

5 Igual a ou 0,7% Neste nivel, as tarefas podem exigir que o entrevistado procure e integre informagdes
acima de entre vdrios textos densos; faga resumos de ideias semelhantes ou contraste ideias ou
376 pontos pontos de vista; ou avalie argumentos baseados em evidéncias. Pode haver necessidade de

aplicacdo e avaliagao de modelos légicos e conceituais para completar as tarefas. Avaliar a
confiabilidade de fontes de evidéncias e selecionar as informagdes-chave costuma ser um
requisito. As tarefas costumam requerer que o entrevistado tome cuidado com dicas sutis
e retdricas e que faga inferéncias de alto nivel ou use conhecimento prévio especializado.

Nota: A porcentagem de adultos com pontuagao em niveis diferentes de proficiéncia é de 100% quando se leva em consideragdo 1,2% de nao respondentes
devido ao letramento em todos os paises. Os adultos nessa categoria nao conseguiram completar o questiondrio histérico devido a dificuldades de idioma
ou problemas de aprendizado ou mentais (ver segdo nao resposta devido ao letramento).
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Quadro 2.4. Exemplos de itens de letramento

Itens que exemplificam as caracteristicas pertinentes dos niveis de proficiéncia no dominio do letramento (ver
também a tabela 4.2, no Reader’s Companion deste relatério [OCDE, 2013]) sdo descritos a seguir.

Abaixo do Nivel 1: Resultados das eleicoes (Item ID: C302BC02)

Estratégias cognitivas: Acessar e identificar

Formato do texto: Misto

Meio: Impresso

Contexto: Sociedade e comunidade

Pontuacao de dificuldade: 162

O estimulo consiste em um breve relatério sobre os resultados de uma eleigao de sindicato com varios paragrafos
curtos e uma tabela simples identificando os trés candidatos e o nimero de votos que receberam. Pede-se ao
entrevistado que identifique qual candidato recebeu o menor ndmero de votos. Ele deve comparar o niimero de
votos que os trés candidatos receberam e identificar o nome do candidato que recebeu o menor niimero de votos.
A palavra “voto” aparece na pergunta e na tabela, mas em nenhum outro lugar do texto.

Nivel 1: Medicamentos genéricos (Item ID: C309A321)

Estratégias cognitivas: Integrar e interpretar

Formato do texto: Misto

Meio: Impresso

Contexto: Pessoal (satide e seguranca)

Pontuacao de dificuldade: 219

O estimulo é um breve artigo de jornal intitulado “Medicamentos genéricos: ndo para os suicos”. Tem dois
paragrafos e uma tabela no meio mostrando a participagdo de mercado dos medicamentos genéricos em 14
paises europeus e nos Estados Unidos. Pede-se ao entrevistado que determine o nimero de paises nos quais o
mercado de medicamentos genéricos é responsavel por 10% ou mais das vendas de medicamentos. O candidato
deve contar o nlimero de paises com participacao de mercado acima de 10%. As porcentagens estdo classificadas
em ordem decrescente para facilitar a busca. A frase “venda de medicamentos”, no entanto, ndo aparece no texto;
portanto, o candidato precisa entender que “participagdo de mercado” é sindnimo de “venda de medicamentos”
para poder responder a pergunta.

Nivel 2: Corrida divertida de Lakeside (Item ID: C322P002)

Estratégias cognitivas: Avaliar e refletir

Formato do texto: Misto

Meio: Digital

Contexto: Pessoal (lazer e recreacio)

Pontuacao de dificuldade: 240

O estimulo é um site simulado com informagdes sobre a corrida/ caminhada anual organizada pelo clube Lakeside
Community. O candidato primeiro é levado para uma pagina com vérios links, inclusive “Fale Conosco” e “Perguntas
Frequentes”. Pede-se ao candidato que identifique o link que contém o nimero do telefone do organizador do
evento. Para responder corretamente, o candidato deve clicar no link “Fale Conosco”. Isso requer navegagdo por
texto digital e algum entendimento sobre as convencgdes da rede. Embora essa tarefa possa parecer bastante simples
para o entrevistado acostumado a textos baseados na rede, alguns entrevistados ndo tdo acostumados com textos
baseados na rede podem precisar fazer algumas inferéncias para identificar o link correto.

Nivel 3: Pesquisa bibliografica (Item ID: C323P003)

Estratégias cognitivas: Avaliar e identificar

Formato do texto: Mdltiplo

Meio: Digital

Contexto: Educacdo e treinamento

Pontuacio de dificuldade: 289

O estimulo apresenta os resultados de uma pesquisa bibliogrdfica em um site simulando uma biblioteca.
O candidato deve identificar o nome do autor do livro intitulado Ecomyth. Para completar a tarefa, o candidato
deve percorrer uma lista de entradas bibliogréaficas e encontrar o nome do autor especificado abaixo do titulo do
livro. Além de percorrer a pagina, o candidato precisa conseguir acessar a segunda pagina, onde Ecomyth esta
localizado, clicando no ndmero de pagina (2) ou na palavra “préximo”. Existem muitas informagdes relevantes
em cada entrada dessa tarefa, que aumentam sua complexidade.
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Nivel 4: Pesquisa bibliografica (Item ID: C323P002)

Estratégias cognitivas: Integrar e interpretar

Formato do texto: Mdltiplo

Meio: Digital

Contexto: Educacdo e treinamento

Pontuacio de dificuldade: 348

Essa tarefa usa o mesmo estimulo do exemplo anterior. O candidato deve identificar um livro que sugere que
as alegagoes a favor e contra alimentos geneticamente modificados ndo sdo confidveis. Deve ler o titulo e a
descricdo de cada livro em todas as entradas que informam os resultados da pesquisa bibliografica para identificar
o livro correto. Existem muitas informagdes que podem desviar a atengdo. A informagdo de que o livro sugere
que as alegagdes a favor e contra alimentos geneticamente modificados ndo sdo confiaveis precisa ser inferida da
afirmagao que diz que o autor “descreve como os dois lados desse debate altamente contestado tém propaganda
fabricada, tentam lograr o publico e... [fim do texto]”.

Proficiéncia no Nivel 5 (pontuacao igual a ou acima de 376 pontos)

O Nivel 5 é o nivel mais alto de proficiéncia na escala de letramento. Os adultos que atingem esse nivel podem realizar
tarefas que envolvam pesquisa e integracdo de informagbes entre muitos textos densos, fazer resumos e comparar
ideias ou pontos de vista semelhantes e avaliar a confiabilidade de fontes de evidéncias e selecionar informagdes
relevantes. Conhecem as dicas sutis e retdricas e conseguem fazer inferéncias de alto nivel ou usar conhecimento prévio
especializado.

Menos de 1% (0,7%) dos adultos atingem o Nivel 5 nos paises participantes. A Finlandia tem a proporgao mais alta de
adultos neste nivel (2,2%), seguida por Australia e Paises Baixos (ambos com 1,3%), Japao e Suécia (ambos com 1,2%).

Proficiéncia no Nivel 4 (pontuacdo de 326 pontos a menos de 376 pontos)

No Nivel 4, os adultos fazem operagdes de varias etapas para integrar, interpretar ou resumir informagoes de textos
complexos ou longos, continuos, ndo continuos, mistos ou de varios tipos que envolvem informagdes condicionais ou
concorrentes. Podem fazer inferéncias complexas e aplicar adequadamente conhecimento prévio, além de interpretar
ou avaliar alegacbes ou argumentos reais sutis.

Em média, 11,1% dos adultos atingem o Nivel 4, e 11,8% atingem o Nivel 4 ou acima. Japao (21,4%) e Finlandia
(20,0%) tém a maior proporgao de adultos nesse nivel e a maior proporgao de adultos atingindo esse nivel ou acima.
No outro extremo da escala, Italia (3,3%) e Espanha (4,6%) tém menos de metade da propor¢ao média de adultos nesse
nivel. Também tém a menor proporgao de adultos atingindo o Nivel 4 ou acima.

Proficiéncia no Nivel 3 (pontuacdo de 276 pontos a menos de 326 pontos)

Os adultos no Nivel 3 podem entender e responder adequadamente a textos mais densos ou mais longos, inclusive
textos continuos, ndo continuos, mistos ou com vdrias paginas. Entendem as estruturas e os recursos retéricos e podem
identificar, interpretar ou avaliar uma ou mais informagoes e fazer inferéncias adequadas. Também fazem operagoes de
varias etapas e selecionam dados relevantes de informagdes concorrentes ou identificam e formulam respostas.

Entre os paises, em média, 38,2% dos adultos atingem o Nivel 3. Na maioria dos paises, mais adultos atingem esse nivel
do que qualquer outro nivel. Isso é verdade para todos os paises participantes, exceto Franga, Irlanda, Italia, Pol6nia e
Espanha, onde uma proporc¢ao maior dos adultos atinge o Nivel 2. Japdo (48,6%), Eslovaquia (44,4%) e Coreia (41,7%)
tém a maior proporgao de adultos nesse nivel, enquanto a Itdlia tem a menor proporgao de adultos no Nivel 3 (26,4%),
seguida da Espanha (27,8%).

Ao mesmo tempo, em média, metade dos adultos atingem o Nivel 3 ou acima em todos os paises. Mais de 60% dos
adultos do Japao (71,1%) e da Finlandia (62,9%) atingem esse nivel ou acima, enquanto menos de 40% dos adultos da
Italia (29,7%) e da Espanha (32,6%) atingem esse nivel.

Proficiéncia no Nivel 2 (pontuacdo de 226 pontos a menos de 276 pontos)

No Nivel 2, os adultos conseguem integrar duas ou mais informagdes com base em critérios, comparar e contrastar
ou raciocinar sobre informagdes e fazer inferéncias de baixo nivel. Conseguem navegar em textos digitais e acessar e
identificar informagdes em varias partes de um documento.
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Em média, um tergo dos adultos (33,3%) atingem o Nivel 2. Itlia (42,0%) e Espanha (39,1%) tém a mais alta propor¢ao
de adultos nesse nivel, e a Irlanda (37,6%), a Republica Tcheca (37,5%), a Austria (37,2%) e a Coreia (37,0%) também tém
proporgdes particularmente altas de adultos nesse nivel. Em contrapartida, o Japao (22,8%), os Paises Baixos (26,4%) e a
Finlandia (26,5%) tém a menor proporcdo de adultos no Nivel 2.

Em todos os paises, 83,3% dos adultos atingem pelo menos o Nivel 2. Os paises com as mais altas proporgoes de adultos
no minimo nesse nivel sdo Japao (93,9%), Finlandia (89,4%), Eslovaquia (88,1%) e Republica Tcheca (87,6%), enquanto
Itdlia (71,7%), Espanha (71,1%) e Estados Unidos (78,3%) tém a menor propor¢ao de adultos no Nivel 2.

Proficiéncia no Nivel 1 (pontuacdo de 176 pontos a menos de 226 pontos)

No Nivel 1, os adultos conseguem ler textos relativamente curtos, digitais ou impressos, continuos, ndo continuos ou
mistos, para localizar uma dnica informacgao, que é idéntica ou sindnimo da informagdo dada na pergunta ou instrugdo.
Os textos contém pouca ou nenhuma informagdo concorrente. Os adultos nesse nivel podem preencher formularios
simples, entender vocabulario basico, determinar o significado de frases e ler textos continuos com certa fluéncia.

Entre os paises, 12,2% dos adultos atingem o Nivel 1. Pouco mais de 1 entre 5 adultos na Itdlia (22,2%) e na Espanha
(20,3%) atinge esse nivel. Em contrapartida, pouco mais de 1 entre 25 adultos (4,3%) no Japao estdo nesse nivel.
Finlandia (8,0%), Paises Baixos (9,1%), Noruega (9,3%), Australia (9,4%), Suécia (9,6%) e Eslovaquia (9,7%) tém as
menores propor¢des de adultos nesse nivel.

Os paises com as mais altas proporgdes de adultos no Nivel 1 ou abaixo sdo Itdlia (27,7%), Espanha (27,5%) e Franca
(21,6%), enquanto Japao (4,9%), Finlandia (10,6%), Eslovdquia (11,6%) e Paises Baixos (11,7%) tém as menores
proporgoes de adultos no Nivel 1 ou abaixo.

Proficiéncia abaixo do Nivel 1 (pontuacao abaixo de 176 pontos)

As pessoas nesse nivel conseguem ler textos curtos sobre topicos conhecidos e localizar uma dnica informagao especifica
idéntica em formato a informagdo na pergunta ou instru¢do. Nao precisam entender a estrutura de frases ou paragrafos,
e s6 vocabuldrio basico é exigido. As tarefas abaixo do Nivel 1 ndo usam nenhum recurso especifico dos textos digitais.

Em média, 3,3% dos adultos estdo abaixo do Nivel 1. A Espanha tem a maior proporgdo de adultos abaixo do Nivel 1
(7,2%), seguida da Itdlia (5,5%), Franga (5,3%) e Irlanda (4,3%). Novamente, o Japao tem a menor proporcao de adultos
nesse nivel (0,6%), seguido da Republica Tcheca (1,5%), da Eslovaquia (1,9%) e da Estdnia (2,0%). Mais informagdes
sobre as competéncias de leitores com proficiéncia muito baixa sdo dadas pela avaliagdo dos componentes de leitura
(quadro 2.5).

Quadro 2.5. Componentes de leitura

O Estudo de Competéncias de Adultos inclui uma avaliagdo dos componentes de leitura, desenvolvida para dar
informagbes sobre adultos com niveis muito baixos de proficiéncia em leitura.

Esse médulo foi implantado em 21 dos 24 paises participantes (os adultos da Finlandia, Franca e do Japao
ndo participaram dessa avaliagdo). As competéncias testadas pela avaliagdo dos componentes de leitura sdo
as essenciais para entender o significado de textos escritos: conhecimento de vocabuldrio (reconhecimento
de palavras), capacidade de avaliar a légica de frases e fluéncia em leitura de passagens de textos. Leitores
qualificados realizam esses tipos de operagdo automaticamente.

Trés elementos de proficiéncia em leitura foram avaliados nos componentes de leitura: vocabuldrio impresso,
processamento de frases e entendimento de passagens de texto. As tarefas de vocabulario impresso pedem que o
participante selecione a palavra correspondente a uma imagem de um objeto de uma selecdo de quatro palavras
alternativas. As tarefas de processamento de frases pedem ao candidato que identifique se a frase faz sentido
l6gico em termos das propriedades do mundo real. As tarefas de entendimento de passagens de texto envolvem
a leitura de um texto em prosa. Em determinados pontos do texto, o candidato recebe a opgdo de duas palavras,
e ele deve escolher a palavra que fizer melhor sentido no contexto da passagem. O capitulo 1 do Reader’s
Companion (OCDE, 2013) deste relatério apresenta exemplos de tarefas de componentes de leitura. O tempo
levado pelos candidatos para completar as tarefas € registrado para cada teste.
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* Figuraae®
Relacdo entre proficiéncia em letramento e desempenho em componentes de leitura

Vocabulario impresso  ————— Processamento de frases ~eeeeeeeeee Entendimento de passagem

A. Proporcao média do item respondida corretamente,
por nivel de proficiéncia em letramento
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Notas: Os resultados para cada pais podem ser encontrados nas tabelas mencionadas na fonte abaixo. Finlandia, Franca e Japdo ndo participa-
ram da avaliagdo dos componentes de leitura.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabelas B2.4a e B2.4b, no anexo B.

StatLink &P http://dx.doi.org/10.1787/888932900783

A avaliagdo dos componentes de leitura foi completada pelos participantes que foram reprovados na avaliagdo
principal de letramento e numeramento na versdo digital da avaliagdo e por todos os participantes que receberam
a versdo em papel da avaliagdo para obter resultados comparativos (quadro 2.3 — figura a).

Afigura a mostra o relacionamento entre proficiéncia na escala de letramento e o desempenho nos trés componentes
dessa avaliagdo, na média, entre os 21 paises participantes da avaliagdo dos componentes de leitura. Na figura a,
o painel A mostra a relagio entre proficiéncia em letramento e a porcentagem de itens respondidos corretamente
(precisdo), e o painel B mostra a relagdo entre proficiéncia e o tempo utilizado (rapidez). Precisdo e rapidez
aumentam com a proficiéncia para todos os trés componentes. Ha pouca melhora em precisdo ou rapidez para
individuos com proficiéncia em letramento de Nivel 3 ou acima.

Os resultados da avaliagdo dos componentes de leitura serdo explorados em detalhes num relatério subsequente,
que examina as caracteristicas e as competéncias de adultos com esse nivel muito baixo de proficiéncia em
letramento.
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Néo resposta devido ao letramento

Em todos os pafses participantes, alguns adultos ndo conseguiram completar o questionario histérico porque nao
sabiam falar ou ler o idioma da avaliagdo, tinham dificuldades para ler ou escrever ou tinham deficiéncia mental ou
de aprendizado. No caso do questionario histérico, ndo havia ninguém presente (entrevistador ou outra pessoa) para
traduzir para o idioma do entrevistado ou para responder em nome do entrevistado. No caso desses entrevistados,
s6 se sabe idade, género e, em alguns casos, nivel de escolaridade. Na maioria dos paises, os que nio responderam
representaram menos de 5% da populagao total. Essa categoria é identificada separadamente na figura 2.1 como uma
barra preta em cada pais (categorizada como indisponivel). Embora a proficiéncia desse grupo tenda a variar entre os
paises, na maioria dos casos essas pessoas provavelmente tém baixos niveis de proficiéncia (Nivel 1 ou abaixo) no
idioma do teste ou no idioma do pais em questdo.

COMO AS DISTRIBUICOES DAS PONTUACOES DE PROFICIENCIA SE COMPARAM ENTRE
OS PAISES

Comparacao da pontuacdo média de proficiéncia em letramento

A pontuagdo média de letramento dos paises participantes do Estudo de Competéncias de Adultos esta representada na
figura2.2a. Os paises com pontuagdo média ndo estatisticamente diferente de outros paises estao identificados (quadro 2.6).
Por exemplo, a pontuagdo média da Noruega (278 pontos) é semelhante a da Austrdlia (280 pontos) e a da Suécia (279
pontos), mas é mais baixa do que a dos Paises Baixos (284 pontos), Finlandia (288 pontos) e Japao (296 pontos) e mais
alta do que a da Estonia (276 pontos) e dos paises cujas pontuagdes médias sdo mais baixas do que a da Estonia. Paises
com pontuagdes estatisticamente semelhantes, acima e abaixo da média dos paises, também sao identificados.

Quadro 2.6. Comparacao dos resultados entre paises e subgrupos populacionais

As estatisticas deste relatério sdo estimativas do desempenho nacional com base em amostras de adultos, e ndo em
valores que poderiam ser calculados se cada pessoa da populagdo-alvo de cada pars tivesse respondido todas as
perguntas. Consequentemente, € importante medir o grau de incerteza das estimativas. No Estudo de Competéncias
de Adultos, cada estimativa tem um grau associado de incerteza, que é expresso por meio de erro-padrdo. O uso
de intervalos de confianca é uma forma de fazer inferéncias sobre as médias e propor¢des das populagdes de
maneira a refletir a incerteza associada a essas estimativas de amostras. Da estatistica observada das amostras, e
pressupondo uma distribuicdo normal, pode-se inferir que o resultado para a populagdo correspondente ficaria
dentro do intervalo de confianga de 95 para cada 100 replicagdes da medida em diferentes amostras retiradas da
mesma populagao.

Em muitos casos, os leitores estdo interessados principalmente em saber se um determinado valor em um
determinado pais é diferente de um segundo valor no mesmo ou em outro pais; por exemplo, se mulheres de
um pais tém desempenho melhor do que homens do mesmo pais. Nas tabelas e figuras usadas neste relatério, as
diferencas sdo rotuladas como estatisticamente significativas quando existe menos de 5% de possibilidade de uma
diferenca reportada entre a populagio de interesse ser erroneamente atribuida como real.

Além do erro associado a amostragem, existe uma gama de outras fontes possiveis de erros em pesquisas de
amostras como o Estudo de Competéncias de Adultos, inclusive erro associado a ndo resposta ao estudo (vide
capitulo 3 do Reader’s Companion [OCDE, 2013] deste relatério para uma discussao sobre as taxas de respostas e
viés de ndo respostas). Embora o nivel provavel de viés associado a ndo respostas seja avaliado como de minimo
a baixo para a maioria dos paises participantes do estudo, a possibilidade de viés associado a ndo respostas nao
pode ser descartada. Os leitores devem, portanto, ter cautela ao tirar conclusdes de pequenas diferencas de
pontuacado entre paises ou grupos populacionais, mesmo se as diferencas forem estatisticamente significativas.

Os que ndo responderam devido a problemas de letramento ndo foram incluidos no calculo das pontuagdes médias
apresentadas na figura 2.2a%, que, assim, apresenta um limite superior da proficiéncia estimada em letramento da
populagdo. A figura 2.2b representa a analise de sensibilidade mostrando o impacto na pontuagdo média do pais
se ndo respondentes devido ao letramento forem levados em consideracdo e se for presumido que todos atingiram
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85 pontos na escala de letramento. Acredita-se que isso seja uma apresentagao razodvel de um limite inferior
de proficiéncia para esse grupo’. Com excegdo dos paises com altas proporgdes de nio respondentes devido ao
letramento (indisponiveis), o efeito nas pontuagdes médias e/ ou classificagdes relativas da maioria dos paises é
realmente muito pequeno. A discussdo a seguir se concentra nos dados da figura 2.2a.

e Figura2.2a ®
Comparacao da proficiéncia média em letramento entre adultos
Pontuagao média de proficiéncia em letramento dos 16 aos 65 anos de idade

[ Significativamente acima da média
[ 1 Nao significativamente diferente da média
[ Significativamente abaixo da média

Média | Pais de comparacao Paises onde as médias de pontuagio NAO sio significativamente diferentes do pais de comparagio

296 |Japao

288 | Finlandia

284 | Paises Baixos

280 | Australia Noruega, Suécia
279 | Suécia Austrélia, Noruega
278 | Noruega Australia, Suécia
276 | Estonia Republica Tcheca, Flandres (Bélgica)
275 | Flandres (Bélgica) Republica Tcheca, Estonia, Eslovaquia
274 | Republica Tcheca Canada, Estdnia, Coreia, Eslovaquia, Flandres (Bélgica), Inglaterra/Irlanda do Norte (RU)
274 | Eslovaquia Canada, Republica Tcheca, Coreia, Flandres (Bélgica), Inglaterra/ Irlanda Norte (RU)
273 | Canada Repdblica Tcheca, Coreia, Eslovaquia, Inglaterra/lrlanda do Norte (RU)
Canada, Repiiblica Tcheca, Coreia, Eslovaquia, Inglaterra/Irlanda do Norte (RU)
273 | Coreia Canadd, Republica Tcheca, Eslovaquia, Inglaterra/Irlanda do Norte (RU)
272 | Inglaterra/Irlanda N. (RU) | Canadd, Republica Tcheca, Dinamarca, Alemanha, Coreia, Eslovaquia, Estados Unidos
271 | Dinamarca Austria, Alemanha, Estados Unidos, Inglaterra/Irlanda do Norte (RU)
270 | Alemanha Austria, Dinamarca, Estados Unidos, Inglaterra/Irlanda do Norte (RU), Chipre!
270 | Estados Unidos Austria, Dinamarca, Alemanha, Inglaterra/Irlanda do Norte (RU), Chipre!
269 | Austria Dinamarca, Alemanha, Estados Unidos, Chipre!
269 | Chipre! Austria, Alemanha, Irlanda, Estados Unidos
267 | Pol6nia Irlanda
267 |Irlanda Pol6nia, Chipre!
262 | Franca
252 | Espanha Italia
250 | Italia Espanha

1. Veja nota ao final deste capitulo.

Notas: A significancia estatistica estd no nivel de 5%. Nao resposta devido ao letramento (indisponivel) foi excluida do célculo das pontuagoes médias. A
figura 2.2b, no entanto, apresenta uma estimativa de pontuagoes médias no limite inferior atribuindo uma pontuagao muito baixa (85 pontos) aos adultos
que ndo conseguiram fornecer informacoes histéricas suficientes devido a dificuldades com o idioma ou deficiéncia mental ou de aprendizado (ndo
resposta devido ao letramento).

Os paises estao classificados em ordem decrescente da pontuagdo média.
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A2.2a.
StatLink Fr=P http: //dx.doi.org/10.1787/888932900384

A pontuacdo média de letramento dos paises-membros da OCDE que participaram da avaliagdo é 273 pontos. Japao
(296 pontos) tem o nivel mais alto de proficiéncia em letramento, seguido da Finlandia (288 pontos). Itdlia (250 pontos)
e Espanha (252 pontos) tiveram as médias mais baixas. Mais concretamente, a pontuagdo média dos Paises Baixos é 284
pontos, o que corresponde ao Nivel 3. Assim, um adulto com pontuagao de proficiéncia igual @ média dos Paises Baixos
pode tipicamente completar com sucesso itens da avaliagdo no Nivel 3, como Pesquisa bibliogréfica, no quadro 2.4.
Um adulto com pontuagdo de proficiéncia na média para a Itdlia (250 pontos) consegue completar com sucesso tarefas
com dificuldade de Nivel 2, como Corrida divertida de Lakeside, no quadro 2.4.

Em geral, a variacdo de proficiéncia entre a populacdo adulta dos paises participantes é relativamente pequena. Cerca
de 46 pontos separam os paises com a média de pontuagao mais alta e mais baixa. A maioria dos paises (19 de 21) teve
pontuagoes médias na faixa de 267 a 288 pontos (21 pontos ou menos), e 14 paises tiveram pontuagoes na faixa de 267
a 276 pontos (9 pontos). Para efeitos de comparagdo, a diferenga das pontuagdes médias entre os 10% de adultos de
mais alto e mais baixo desempenho é 116 pontos em letramento, em todos os paises.
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* Figura2.2b ¢
Comparacao da proficiéncia média em letramento entre adultos (ajustada)

Pontuacao média de proficiéncia em letramento dos 16 aos 65 anos de idade,
presumindo 85 pontos para ndo resposta devido ao letramento

[ Significativamente acima da média
[ 1 Nao significativamente diferente da média
[ Significativamente abaixo da média

Média Paises onde as médias de pontuagdo NAO sio significativamente diferentes do pais
ajustada | Pais de comparacao de comparaciao
294 Japao
288 | Finlandia
280 | Paises Baixos Suécia
279 | Suécia Paises Baixos
277 | Australia Estonia
275 | Est6nia Austrdlia, Republica Tcheca, Noruega, Eslovaquia
274 | Noruega Republica Tcheca, Estonia, Eslovaquia
273 Eslovaquia Canada, Republica Tcheca, Estonia, Coreia, Noruega
273 | Republica Tcheca Canada, Estonia, Coreia, Noruega, Eslovaquia
272 | Coreia Canada, Republica Tcheca, Eslovaquia
272 | Canada Repiiblica Tcheca, Coreia, Eslovaquia, Inglaterra/Irlanda do Norte (RU)
270 Média Dinamarca, Inglaterra/Irlanda do Norte (RU)
270 Dinamarca Inglaterra/Irlanda do Norte (RU)
270 | Inglaterra/Irlanda N. (RU) | Canada, Dinamarca
267 | Alemanha Austria, Irlanda, Polonia
267 Polonia Austria, Alemanha, Irlanda
266 | Austria Alemanha, Irlanda, Polonia
266 Irlanda Austria, Alemanha, Pol6nia
262 | Estados Unidos Franga
261 Franca Estados Unidos
251 | Espanha Italia
249 | Italia Espanha
236 | Chipre!

1. Veja nota ao final deste capitulo.

Notas: A significancia estatistica estd no nivel de 5%. A média ajustada inclui adultos que ndo conseguiram fornecer informagoes histéricas suficientes
devido a dificuldades com o idioma ou deficiéncia mental ou de aprendizado (ndo resposta devido ao letramento). Receberam pontuagdes muito baixas
(85 pontos), que representam o limite inferior da pontuagdo média em cada pafs. Os resultados para Flandres (Bélgica) ndo estao incluidos por solicitagdo
do pafs.

Os paises estdo classificados em ordem decrescente da pontuagdo média ajustada.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A2.2b.

StatLink FasP http: //dx.doi.org/10.1787/888932900403

Comparacao da pontuacdo média de proficiéncia em letramento dos 16 aos 24 anos
de idade

O nivel de proficiéncia da populagdo adulta como um todo representa o desfecho de uma gama de influéncias, tanto
passadas quanto presentes. A proficiéncia dos jovens adultos reflete muito mais as influéncias recentes, inclusive participagdo
atual ou recente na escola e outras formas de educagao e treinamento pés-escola. Além disso, a proficiéncia dos grupos mais
jovens que deixam os estudos € um fator importante na formatacao da proficiéncia da populagdo adulta no futuro nos paises
participantes. Por essas razoes, foi colocado um foco na proficiéncia entre os 16 e os 24 anos de idade, além da populagdo
entre 16 e 65 anos de idade. Os capitulos 3 e 5 contém uma discussdo mais detalhada da relacdo entre idade e proficiéncia®.

A média da pontuacao em letramento de individuos entre 16 e 24 anos esta representada na figura 2.3a. A pontuagao
média dessa faixa etaria € 280 pontos, 7 pontos a mais do que para todos os adultos (273 pontos). A diferenga em
pontuagao entre os paises com as pontuagdes mais altas e mais baixas é de 38 pontos para aqueles entre 16 e 24 anos de
idade, ao contrario dos 46 pontos daqueles entre 16 e 65 anos de idade. A populacao entre 16 e 24 anos no Japao (299
pontos), Finlandia (297 pontos), Paises Baixos (295 pontos) e Coreia (293 pontos) tem as pontuagdes médias mais altas,
enquanto que na Italia (261 pontos), Espanha (264 pontos) e Inglaterra/Irlanda do Norte (RU) (266 pontos) a pontuagdo
média é a mais baixa.
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Nao respondentes devido ao letramento foram excluidos do célculo das pontuagdes médias apresentadas na figura
2.3a. Esses nlimeros representam um limite superior para a proficiéncia estimada da populagio de jovens adultos. A
proporc¢ao de nio respondentes devido ao letramento é mais baixa na faixa de 16 a 24 anos do que na populagdo em
idade ativa. A figura 2.3b representa a analise de sensibilidade, mostrando seu impacto na pontuagdo média do pais se
os nao respondentes devido ao letramento fossem levados em consideragao e, por pressuposto, recebessem pontuagao
muito baixa (85 pontos) na escala de letramento®. A discussdo a seguir é baseada nos dados da figura 2.3.a.

e Figura2.3a ®
Comparacao da proficiéncia média em letramento entre jovens adultos
Pontuacao média de proficiéncia em letramento dos 16 aos 24 anos de idade

[ Significativamente acima da média
[ N3o significativamente diferente da média
[ Significativamente abaixo da média

Média | Pais de comparacao Paises onde as médias de pontuacio NAO sio significativamente diferentes do pais de comparagao
299 |Japao Finlandia
297 | Finlandia Japdo, Coreia, Paises Baixos
295 | Paises Baixos Finlandia, Coreia
293 | Coreia Finlandia, Paises Baixos
287 | EstOnia Australia, Flandres (Bélgica)
285 | Flandres (Bélgica) Austrdlia, Republica Tcheca, Estonia, Polonia, Suécia
284 | Australia Repdblica Tcheca, Estdnia, Alemanha, Pol6nia, Suécia, Flandres (Bélgica)
283 | Suécia Australia, Republica Tcheca, Alemanha, Polonia, Flandres (Bélgica)
281 | Polonia Austrdlia, Republica Tcheca, Alemanha, Suécia, Flandres (Bélgica)
281 | Republica Tcheca Australia, Austria, Canadd, Dinamarca, Alemanha, Poldnia, Eslovaquia, Suécia, Flandres (Bélgica)
280 Média Austria, Repiiblica Tcheca, Alemanha, Pol6nia, Suécia
279 | Alemanha Australia, Austria, Canadd, Republica Tcheca, Dinamarca, Franga, Noruega, Polonia, Eslovaquia,
Suécia
278 | Austria Canadé, Republica Tcheca, Dinamarca, Franga, Alemanha, Noruega, Eslovaquia
276 | Dinamarca Austria, Canada, Republica Tcheca, Franga, Alemanha, Noruega, Eslovaquia, Estados Unidos
276 | Eslovaquia Austria, Canadd, Republica Tcheca, Dinamarca, Franga, Alemanha, Noruega, Estados Unidos
276 | Canada Austria, Repdblica Tcheca, Dinamarca, Franga, Alemanha, Noruega, Eslovdquia, Estados Unidos
275 | Noruega Austria, Canadd, Dinamarca, Franca, Alemanha, Irlanda, Eslovaquia, Estados Unidos
275 | Franca Austria, Canadd, Dinamarca, Alemanha, Noruega, Eslovaquia, Estados Unidos
272 | Estados Unidos Canadd, Dinamarca, Franga, Irlanda, Noruega, Eslovaquia, Inglaterra/Irlanda Norte (RU), Chipre!
271 |Irlanda Noruega, Estados Unidos, Inglaterra/Irlanda do Norte (RU), Chipre!
267 | Chipre' Irlanda, Espanha, Estados Unidos, Inglaterra/Irlanda do Norte (RU)
266 | Inglaterra/Irlanda N. (RU) | Irlanda, Itdlia, Espanha, Estados Unidos, Chipre!
264 | Espanha Itdlia, Inglaterra/Irlanda do Norte (RU), Chipre!
261 | Italia Espanha, Inglaterra/Irlanda do Norte (RU)

1. Veja nota ao final deste capitulo.

Notas: A significncia estatistica estd no nivel de 5%. Nao respostas devido ao letramento (ausentes) foram excluidas do cdlculo das pontuagdes médias.
A figura 23b, no entanto, apresenta uma estimativa das pontuagdes do limite inferior atribuindo pontuagdes muito baixas (85 pontos) aos adultos que
ndo conseguiram dar informagdes histdricas suficientes devido a dificuldade com o idioma, deficiéncia mental ou de aprendizado (ndo resposta devido
ao letramento).

Os paises estao classificados em ordem decrescente da pontuagdo média.
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A3.2 (L).
StatLink Fa=P http: //dx.doi.org/10.1787/888932900422

Na maioria dos paises, a pontuagdo média para a faixa etaria entre 16 e 24 anos é mais alta do que para a faixa entre 16
e 65 anos de idade. A vantagem do grupo entre 16 e 24 anos € particularmente significativa na Coreia (20 pontos) e na
Pol6nia (14 pontos). Em apenas trés paises, a pontuagdo média para o grupo entre 16 e 24 anos é mais baixa do que para
o0 grupo entre 16 e 65 anos: Chipre'® (-2 pontos), Inglaterra/Irlanda Norte (RU) (-6 pontos) e Noruega (-3 pontos).

Existem algumas diferengas importantes na classificagdo dos pafses com relacdo a média para o grupo entre 16 e 24 anos e
o grupo entre 16 e 65 anos. A proficiéncia da populagdo entre 16 e 24 anos na Coreia é acima da média para o grupo entre
16 e 24 anos, mas ndo significativamente diferente da média do grupo entre 16 e 65 anos. Na Polonia, a proficiéncia do
grupo entre 16 e 24 anos esta préxima da média e abaixo da média da populagdo adulta como um todo. Em contrapartida,
na Inglaterra/Irlanda do Norte (RU) e na Noruega, a proficiéncia média da populagdo entre 16 e 24 anos é bem mais baixa
do que a média do grupo entre 16 e 65 anos como um todo.
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* Figura2.3b ¢
Comparacao da proficiéncia média em letramento de jovens adultos (ajustada)

Pontuacdo média de proficiéncia em letramento dos 16 aos 24 anos de idade, presumindo pontuacao de 85 pontos
para ndo resposta devido ao letramento

[ Significativamente acima da média
[ ] Nao significativamente diferente da média
[ Significativamente abaixo da média

Media Paises onde as médias de pontuacio NAO sio significativamente diferentes do pais de
ajustada | Pais de comparacao comparacao
297 Finlandia Japdo, Coreia, Paises Baixos
296 Japao Finlandia, Coreia, Paises Baixos
293 Coreia Finlandia, Japdo, Paises Baixos
292 Paises Baixos Finlandia, Japao, Coreia
286 Estonia Austrdlia, Suécia
283 Australia Republica Tcheca, Estonia, Alemanha, Polonia, Suécia
283 Suécia Australia, Republica Tcheca, Estonia, Polonia
281 Polonia Austrdlia, Republica Tcheca, Alemanha, Suécia

280 | Republica Tcheca
278 Média

Australia, Austria, Alemanha, Poldnia, Eslovaquia, Suécia
Austria, Repiiblica Tcheca, Dinamarca, Alemanha, Eslovaquia

278 | Alemanha Australia, Austria, Canadd, Repdublica Tcheca, Dinamarca, Franga, Noruega, Pol6nia, Eslovaquia
276 | Austria Canadd, Repiblica Tcheca, Dinamarca, Franga, Alemanha, Noruega, Eslovaquia
275 Eslovaquia Austria, Canadd, Repdublica Tcheca, Dinamarca, Franga, Alemanha, Noruega
275 Dinamarca Austria, Canadd, Franga, Alemanha, Noruega, Eslovaquia

275 Franca Austria, Canadd, Dinamarca, Alemanha, Irlanda, Noruega, Eslovaquia

274 Canada Austria, Dinamarca, Franga, Alemanha, Irlanda, Noruega, Eslovaquia

273 Noruega Austria, Canadd, Dinamarca, Franca, Alemanha, Irlanda, Eslovaquia

270 Irlanda Canada, Franga, Noruega

263 Espanha Itélia, Estados Unidos, Inglaterra/Irlanda do Norte (RU)

262 Inglaterra/Irlanda N. (RU) | Itdlia, Espanha, Estados Unidos

261 Estados Unidos Itdlia, Espanha, Inglaterra/Irlanda do Norte (RU)

260 | ltalia Espanha, Estados Unidos, Inglaterra/Irlanda do Norte (RU)

250 | Chipre’

1. Veja nota ao final deste capitulo.

Notas: A significancia estatistica estd no nivel de 5%. A média ajustada inclui adultos que ndo conseguiram fornecer informagoes histéricas suficientes
devido a dificuldades com o idioma ou deficiéncia mental ou de aprendizado (ndo resposta devido ao letramento). Receberam pontuagdes muito baixas
(85 pontos), que representam o limite inferior da pontuagao média em cada pafs. Os resultados para Flandres (Bélgica) nao estdo incluidos por solicitagao
do pafs.

Os paises estdo classificados em ordem decrescente da pontuagdo média ajustada.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A2.3.

StatLink sasP http: //dx.doi.org/10.1787/888932900441

Comparacao das pontuacoes nos percentis 5, 25, 75 e 95

Além de examinar a distribui¢do da proficiéncia em termos absolutos com relacdo aos niveis internacionais de proficiéncia,
também € (til examinar a distribuicdo da proficiéncia com relagdo a média nacional. Isso pode ser feito identificando-se
pontuagdes abaixo das quais 5%, 25%, 75% e 95% dos adultos se encontram. Em outras palavras, esse indicador mede a
extensdo da desigualdade na distribuicdo da proficiéncia em letramento em cada pais participante ou regido subnacional.
A figura 2.4 apresenta a distribuicdo das pontuagoes nos paises, além da pontuagdo média. Uma barra mais comprida de
gradiente indica maior variagdo em proficiéncia em letramento em um pais; a barra mais curta indica menos variagoes.

Em média, 152 pontos separam os 5% com os mais altos e os mais baixos desempenhos em letramento. Varios paises tém
comparativamente variagdes menores em proficiéncia em letramento entre seus adultos. Sdo eles Japao (129 pontos),
Eslovaquia (131 pontos), Republica Tcheca (133 pontos) e Coreia (136 pontos). Paises com variagdes comparativamente
maiores sdo Suécia (163 pontos), Canada (163 pontos), Estados Unidos (162 pontos), Finlandia (162 pontos), Espanha
(162 pontos) e Austrdlia (161 pontos).

Os adultos da Finlandia (362 pontos) tém as pontua¢des mais altas no 950 percentil, seguidos por adultos da Austrdlia,
Japdo e Paises Baixos (todos com 355 pontos). No outro extremo da escala, adultos da Republica Tcheca (203 pontos),
Japdo (226 pontos) e Eslovaquia (201 pontos) tém a pontuagdo mais alta no 50 percentil. Esses trés paises também tém
as menores variagdes de pontuacao.
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* Figura2.4
Distribuicao das pontuacées em proficiéncia em letramento
Proficiéncia média em letramento e distribuicdo das pontuagées de letramento, por percentil

Média e intervalo

50 250 de confianga de 0,95 750 95°
percentil percentil para a média percentil percentil
\ v A/ A/ \J

N Y S I

Japio ——
Finlandia —— s E—
Paises Baixos —— s —
Australia —— s E—
Suécia e —— e m—
Noruega E— S —
Estonia E—  —
Flandres (Bélgica) —— s E—
Reptiblica Tcheca I:M:I
Eslovéquia E— s —
Canadé —— e E—
Média —— e —
Coreia — S —
Inglaterra/Irlanda N. (RU) li::ﬁ:l
Dinamarca E— s E—
Alemanha ——— " E—
Estados Unidos E— E —
Austria E— S —
Chipre! — E —
Polénia — S E—
Irlanda E— —
Franca ::_;
Espanha e
:;*j:

Itdlia

100 150 200 250 300 350 400 pontos

1. Veja nota ao final deste capitulo.

Notas: Pontuagdes médias com intervalo de confianga de 0,95. Nao resposta devido ao letramento (indisponivel) foi excluida do calculo das
pontuagdes médias. A figura 2.2b, no entanto, apresenta uma estimativa das pontuagdes médias no limite inferior atribuindo uma pontuagao muito
baixa (85 pontos) aos adultos que ndo conseguiram fornecer informagdes histéricas suficientes devido a dificuldades de idioma ou deficiéncia mental
ou de aprendizado (ndo resposta devido ao letramento).

Os paises foram classificados em ordem decrescente da pontuagao média.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A2.4.
StatLink Sa=P http://dx.doi.org/10.1787/888932900460

Interessante € que nao existe relacionamento claro entre os niveis gerais de proficiéncia em letramento e a variagdo nas
pontuagdes. Pequenas variagdes de pontuagdo sdo encontradas em paises onde os adultos tém altos (Japdo), médios
(Coreia) e baixos (Espanha) niveis gerais de proficiéncia em letramento, enquanto maiores variagdes sdo encontradas em
paises com altos (Australia), médios (Canadd) e baixos (Espanha) niveis de proficiéncia em letramento.

As razdes para as diferengas nas variagdes de desempenho sdo, sem ddvida, complexas e provavelmente afetadas por
fatores como o padrdo histérico da participagdo na educagdo, apoio ao letramento de adultos e padrdes de imigragao.

74 ‘ PERSPECTIVA DE COMPETENCIAS OCDE 2013: PRIMEIROS RESULTADOS DO ESTUDO DE COMPETENCIAS DE ADULTOS




PROFICIENCIA NAS COMPETENCIAS-CHAVE EM PROCESSAMENTO DE INFORMACOES ENTRE ADULTOS ECONOMICAMENTE ATIVOS

PROFICIENCIA EM NUMERAMENTO

O Estudo de Competéncias de Adultos define numeramento como a capacidade de acessar, usar, interpretar e comunicar
informacdes e ideias matemdticas para assumir e administrar demandas matematicas de uma série de situagdes da idade
adulta. Um adulto capaz de lidar com o numeramento é aquele que responde corretamente a contetido, informagoes
e ideias matematicas representadas de varias formas para administrar situagdes e resolver problemas no contexto da
vida real. Embora realizar tarefas de numeramento dependa, em parte, da capacidade de ler e entender textos, o
numeramento envolve mais do que aplicar competéncias matemdticas as informagoes embutidas no texto.

O que os adultos podem fazer em diferentes niveis de proficiéncia em numeramento

A figura 2.5 apresenta a porcentagem de adultos entre 16 e 65 anos que receberam pontuagdes nos seis niveis
de proficiéncia (Niveis 1 até 5, mais abaixo do Nivel 1) na escala de numeramento em cada pafs participante. As
caracteristicas das tarefas desses niveis estdo descritas em detalhes na tabela 2.3, e alguns exemplos de itens de
numeramento estdo descritos no quadro 2.7.

* Figura2.5 ¢
Proficiéncia em numeramento entre adultos
Porcentagem de pessoas de 16 a 65 anos pontuando em cada nivel de proficiéncia em numeramento

M Abaixo do Nivel 1 [INivel 1 [Nivel 2 HE Nivel 3 [ Nivel 4/5

Indisponivel

Japio 12 | | e —
Finlandia 0,0 [ —— ]
Suécia 00 [ — —

Paises Baixos 2,3

i

i

Noruega 2,2

Dinamarca 0,4 IJ;I:‘:#
Eslovaquia 0,3 lj:l:::#
Flandres (Bélgica) 52 I ——
Republica Tcheca 0,6 E::I:::#
Austria 1,8 I L e
Alemanha 15 | e e
Estonia 0,4 [ —
Média 12 | L —— e ]
Austrdlia | 1,9 i [ —
Canadi 09 [ ——
Coreia 03 W e —
Inglaterra/Irlanda N. (RU) = 1,4 | -i'_‘_l:::#
Polonia ~ 0,0 s e ——
Franca 0,8 i ——
Ianda 05 I —
Chipre' 17,7 = lj::‘:*
Estados Unidos | 42 - e ——
Itilia 0,7 I
Espanha | 0,8 -j:i#

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100 %

1. Veja notas ao final deste capitulo.

Notas: Os adultos na categoria indisponivel ndo conseguiram fornecer informagoes suficientes sobre seu histérico para receber pontuagao de
proficiéncia devido a dificuldades de idioma ou deficiéncia mental ou de aprendizado (o que se chama de nao resposta devido ao letramento).

Os paises estao classificados em ordem decrescente da porcentagem combinada de adultos com pontuagcoes em Nivel 3 e Niveis 4/5.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A2.5.

StatLink SWsP™ http://dx.doi.org/10.1787/888932900479
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Tabela 2.3
Descricao dos niveis de proficiéncia em numeramento

Porcentagem
de adultos
pontuando em
Nivel | Pontuacdo |cada nivel (média) | Tipos de tarefas completadas com sucesso em cada nivel de proficiéncia

Abaixo | Abaixo de 5% As tarefas neste nivel pedem que o entrevistado realize processos simples, como contar,
do 176 pontos classificar, fazer operagdes matemdticas basicas com ndmeros inteiros ou dinheiro, ou
Nivel 1 reconhecer representagdes espaciais comuns em cendrios concretos e familiares em que

o contexto matematico € explicito com pouco ou nenhum texto que distraia a atengao.

1 176 a 14,0% As tarefas neste nivel pedem que o entrevistado realize processos matematicos
menos de bdsicos em cendrios comuns e concretos em que o contexto matematico € explicito
226 pontos com pouco texto e minimos fatores de distracdo. A tarefa em geral precisa de uma

etapa ou de processos simples envolvendo contar, classificar, fazer operagoes
matematicas bdsicas, entender porcentagens simples, como 50%, e localizar e
identificar elementos de representagdes graficas ou espaciais simples ou comuns.

2 226 a 33,0% As tarefas deste nivel pedem que o entrevistado identifique e atue sobre informagdes
menos de e ideias matematicas embutidas em uma série de textos comuns em que o contexto
276 pontos matemdtico é bem menos explicito ou visual, com relativamente poucos fatores de

distragdo. As tarefas costumam exigir a aplicagdo de duas ou mais etapas ou processos
envolvendo célculos com niimeros inteiros e decimais, porcentagens e fragoes
comuns; medidas simples e representagdo espacial; estimativas; e interpretacao de
dados e estatisticas relativamente simples em textos, tabelas e graficos.

3 276 a 34,4% As tarefas deste nivel pedem que o entrevistado entenda informagdes matematicas
menos de que podem ser menos explicitas, embutidas em cendrios que nem sempre sdo
326 pontos familiares e representadas de formas mais complexas. As tarefas exigem varias etapas

e podem envolver a escolha de estratégias de solucdo de problemas e processos
importantes. As tarefas costumam exigir a aplicagdo de sentido numérico e sentido
espacial; reconhecer e trabalhar com relacionamentos matematicos, padrdes e
proporcdes expressos de forma verbal ou numérica; e interpretagdo e andlise basica
de dados e estatisticas em textos, tabelas e graficos.

4 326a 11,4% As tarefas neste nivel pedem ao entrevistado que entenda uma vasta gama de
menos de informagdes matematicas que podem ser complexas, abstratas ou embutidas em
376 pontos contextos desconhecidos. Essas tarefas envolvem miiltiplas etapas e selecdo de

estratégias e processos relevantes para a solugdo de problemas. As tarefas costumam
exigir andlise e raciocinio mais complexos sobre quantidades de dados; estatistica
e probabilidade; relacionamentos espaciais e mudancga; proporcoes e férmulas.
As tarefas neste nivel também podem exigir o entendimento de argumentos
comunicando explicagdes bem fundamentadas para as opgdes de respostas.

5 Igual a ou 1,1% As tarefas deste nivel pedem que o entrevistado entenda representacdes complexas
acima de e ideias abstratas e formais de matemadtica e estatistica; possivelmente embutidas em
376 pontos textos complexos. O entrevistado pode ter que integrar vdrios tipos de informagoes

matematicas nas quais sdo necessdrias conversdes e interpretacoes consideraveis;
fazer inferéncias; desenvolver ou trabalhar com argumentos ou modelos matematicos;
e justificar, avaliar e refletir criticamente sobre solu¢des ou opgdes.

Nota: A proporgdo de adultos pontuando em niveis diferentes de proficiéncia pode chegar a 100% quando 1,2% de ndo respondentes devido ao
letramento em todos os paises sdo levados em consideragdo. Adultos na categoria indisponivel ndo conseguiram fornecer informagoes histéricas
suficientes para receber pontuagao de proficiéncia devido a dificuldades de idioma ou deficiéncia mental ou de aprendizado (ver se¢ao ndo resposta
devido ao letramento).
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Quadro 2.7. Exemplos de itens de numeramento

Itens que exemplificam as caracteristicas pertinentes dos niveis de proficiéncia no dominio de numeramento sao
descritos a seguir (ver tabela 4.3 no Reader’s Companion deste relatério).

Abaixo do Nivel 1: Etiqueta de preco (Item ID: C602A501)
Contetdo: Quantidade e ndmeros

Estratégias cognitivas: Agir de acordo, usar

Contexto: Pessoal

Pontuacao de dificuldade: 168

O estimulo deste item consiste em quatro etiquetas de precos de supermercado. Elas identificam o produto, o
preco por quilo, o peso, a data de embalagem e o preco total. O entrevistado deve indicar o item que foi embalado
em primeiro lugar comparando as datas das etiquetas.

Nivel 1: Velas (Item ID: C615A602)
Contetdo: Dimensao e forma
Estratégias cognitivas: Interpretar, avaliar
Contexto: Educacdo e treinamento
Pontuacio de dificuldade: 221

O estimulo deste item consiste em uma foto de uma caixa com velas do tipo lamparina. A embalagem identifica
o produto (velas lamparinas), o nimero de velas na caixa (105 velas) e seu peso. Embora a embalagem cubra
parcialmente a camada superior das velas, é possivel ver que as velas sdo reembaladas em cinco camadas de sete
velas cada uma. As instrugdes informam ao entrevistado que existem 105 velas na caixa e pedem a ele que calcule
quantas camadas de velas estdao embaladas na caixa.

Nivel 2: Livro de registros (Item ID: C613A520)
Contetdo: Padrdo, relacionamentos, mudanca
Estratégias cognitivas: Agir de acordo, usar
Contexto: Relacionado ao trabalho

Pontuacio de dificuldade: 250

O estimulo deste item consiste em uma pagina de um livro de registro de um veiculo motorizado com colunas
para a data da viagem (inicio e fim), objetivo da viagem, leitura do hoddmetro (inicio e fim), distancia percorrida,
data do registro e nome e assinatura do motorista. Para a primeira data de viagem (5 de junho), a coluna da
distancia percorrida estd preenchida. As instrugoes informam ao entrevistado que “um vendedor dirige seu préprio
carro e precisa manter o registro dos quilémetros que percorreu no Registro de Veiculo Motorizado. Quando ele
viaja, seu empregador paga € 0,35 por quilémetro mais € 40,00 por dia para custos diversos, como refeigcdes”.
O entrevistado deve calcular quanto ele recebera pela viagem em 5 de junho. (Nota: as duas unidades, de distancia
e moeda, sdo adaptadas para refletir as unidades validas em cada pais participante).

Nivel 3: Embalagem (Item ID: C657P001)
Contetddo: Dimensao e formato
Estratégias cognitivas: Interpretar, avaliar
Contexto: Relacionado ao trabalho
Pontuacdo de dificuldade: 315

O estimulo para este item consiste em uma ilustragdo de uma caixa feita de cartolina dobrada. As dimensoes da
base da caixa estdo identificadas. O entrevistado deve apontar qual plano representa melhor a caixa remontada,
a partir de quatro planos apresentados no estimulo.
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Nivel 4: : Nivel de instrucao (Item ID: C632P001)
Contetido: Dados e probabilidade

Estratégias cognitivas: Interpretar, avaliar
Contexto: Sociedade e comunidade

Pontuacio de dificuldade: 354

O estimulo para este item consiste em dois graficos de barras com a distribuicao da populagdo mexicana por anos
de escolaridade para homens e mulheres separadamente. O eixo Y de cada um dos gréficos esta rotulado como
“porcentagem”, com seis linhas denominadas “0%”, “20%, “40%", “60%”, “80%" e “100%". O eixo X estd rotulado
como “ano”, e os dados sdo referentes a 1960, 1970, 1990, 2000 e 2005. Uma legenda identifica trés categorias
de escolaridade: “mais de 6 anos de escola”, “até 6 anos de escola” e “ndo frequentou a escola”. O entrevistado
deve calcular a porcentagem, aproximadamente, de homens mexicanos com mais de seis anos de escola em 1970,

escolhendo em um menu que contém dez categorias de resposta: “0-10%", “10-20%”, e assim por diante.

Proficiéncia no Nivel 5 (pontuacéo igual a ou acima de 376 pontos)

Adultos no Nivel 5 na escala de numeramento entendem representagdes complexas e ideias matemdticas e estatisticas
formais; as vezes, embutidas em textos complexos. Eles conseguem integrar varios tipos de informagdes matematicas
nas quais existe uma necessidade consideravel de conversdo e interpretagao; fazer inferéncias; desenvolver trabalho
com argumentos ou modelos matematicos; e justificar, avaliar e refletir criticamente sobre solugdes ou opgoes.

Em média, apenas 1,1% dos adultos atingem o Nivel 5. A Finlandia tem a mais alta proporgdo de adultos nesse nivel
(2,2%), seguida da Suécia (1,9%), Noruega (1,7%), Dinamarca (1,7%) e Flandres (Bélgica) (1,6%).

Proficiéncia no Nivel 4 (pontuacdo de 326 pontos a menos de 376 pontos)

Nesse nivel, os adultos entendem uma vasta gama de informagdes mateméticas que podem ser complexas, abstratas
ou embutidas em textos desconhecidos. Podem fazer tarefas envolvendo vdrias etapas e selecionar estratégias e
processos adequados de solucdo de problemas. Conseguem analisar e se envolver em raciocinios mais complexos
sobre quantidades e dados, estatistica e probabilidade, relacionamentos espaciais, mudanga, propor¢des e férmulas.
Conseguem também entender argumentos e comunicar explicagdes bem fundamentadas para respostas ou opgdes.

Em média, 11,4% dos adultos atingem o Nivel 4. O Japao (17,3%) e a Finlandia (17,2%) tém as maiores proporgdes de
adultos nesse nivel e a maior proporgao de adultos pontuando nesse nivel ou acima. Em contrapartida, Espanha (4,0%)
e Itilia (4,3%) tém menos de metade da propor¢do média de adultos nesse nivel. Também tém a menor proporcao de
adultos no Nivel 4 ou acima.

Proficiéncia no Nivel 3 (pontuacdo de 276 pontos a menos de 326 pontos)

Adultos no Nivel 3 podem completar com sucesso tarefas que exigem entendimento de informagdes matemdticas
que podem ser menos explicitas, embutidas em contextos que nem sempre sdo conhecidos e apresentadas de formas
mais complexas. Conseguem realizar tarefas que pedem varias etapas e que podem envolver a selecdo de estratégias
e processos relevantes para a solugdo de problemas. Tém uma boa ideia de nlmeros e espago; sabem reconhecer e
trabalhar com relacionamentos matematicos, padroes e proporgoes expressas de forma verbal ou numérica; e sabem
interpretar e fazer andlises bdsicas de dados, estatisticas em textos, tabelas e graficos.

Cerca de 34,4% dos adultos estdao no Nivel 3. O Japdo tem a maior proporgdo de adultos nesse nivel (43,7%), seguido
da Eslovaquia (41,1%), Republica Tcheca (40,4%) e dos Paises Baixos (39,4%). Em contrapartida, a Itdlia tem a menor
proporcao de adultos no Nivel 3 (24,4%), seguida da Espanha (24,5%) e dos Estados Unidos (25,9%).

Em média, 46,8% dos adultos estao no Nivel 3 ou acima. Mais de 55% dos adultos do Japao (62,6%), Finlandia (57,9%),
Suécia (56,6%) e Paises Baixos (56,4%) estdo nesse nivel ou acima, enquanto menos de 35% dos adultos da Espanha
(28,5%), da ltalia (28,9%) e dos Estados Unidos (34,4%) estdo nesse nivel.
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Proficiéncia no Nivel 2 (pontuacdo de 226 pontos a menos de 276 pontos)

Os adultos nesse nivel podem realizar com sucesso tarefas que exigem identificar e agir sobre informacgoes e ideias
matemdticas embutidas em uma série de textos comuns nos quais o contetido matemdtico é bastante explicito ou visual,
com relativamente poucos fatores de distracdo. O entrevistado pode ter que aplicar duas ou mais etapas ou processos
envolvendo, por exemplo, calculos com néimeros inteiros e decimais, porcentagens e fragdes comuns; medigdes simples e
representagdes espaciais; estimativas; ou interpretar dados e estatisticas relativamente simples em textos, tabelas e graficos.

Em média, 1 entre 3 adultos (33,0%) esta no Nivel 2. A Espanha tem a maior propor¢ao de adultos nesse nivel (40,1%),
seguida pela Coreia (39,4%) e Italia (38,8%), enquanto Flandres (Bélgica) (27,7%), Japdo (40,1%) e Paises Baixos (28,2%)
tém as menores proporgdes de adultos nesse nivel.

Cerca de 79,8% dos adultos atingem pelo menos o Nivel 2. Os paises com as maiores propor¢ées de adultos no minimo
no Nivel 2 s3o Japao (90,6%), Finlandia (87,2%), Republica Tcheca (86,5%) e Eslovaquia (86%). Em contrapartida, Estados
Unidos (67,0%), Itdlia (67,1%) e Espanha (68,6%) tém as menores propor¢des de adultos no minimo no Nivel 2.

Proficiéncia no Nivel 1 (pontuacdo de 176 pontos a menos de 226 pontos)

Os adultos no Nivel 1T podem completar tarefas envolvendo processos matemdticos bdsicos em contextos comuns e
concretos nos quais o contetido matemdtico é explicito, com pouco texto e fatores minimos de distragio. Podem realizar
processos simples de uma sé etapa, envolvendo contar, classificar, resolver operagées matemdticas basicas, entender
porcentagens simples e localizar e identificar elementos de representagdes graficas ou espaciais simples ou comuns.

Cerca de 14% dos adultos estdo no Nivel 1. O Japdo tem a menor proporcao de adultos nesse nivel (7,0%), seguido
pelos Paises Baixos (9,7%), Finlandia (9,7%), Eslovaquia e Suécia (ambas com 10,3%). Em contrapartida, a Itdlia tem a
maior proporc¢ao de adultos no Nivel 1 (23,7%), seguida pela Espanha (21,1%) e pelos Estados Unidos (19,6%).

Os paises com as maiores propor¢des de adultos no Nivel 1 ou abaixo sao Italia (31,7%), Espanha (30,6%) e Estados
Unidos (28,7%). Em contrapartida, Japao (8,1%), Finlandia (12,8%), Republica Tcheca (12,9%) e Paises Baixos (13,2%)
tém as menores proporgdes de adultos no Nivel 1 ou abaixo.

Proficiéncia abaixo do Nivel 1 (pontuacdo abaixo de 176 pontos)

Os adultos nesse nivel s6 conseguem lidar com tarefas muito simples em contextos conhecidos e concretos nos quais
o contelldo matematico é explicito, exigindo apenas processos simples como contar, classificar, fazer operagdes
matemadticas basicas com nidmeros inteiros ou dinheiro ou reconhecer representa¢des espaciais comuns. Adultos com
menos de 176 pontos sdo considerados abaixo do Nivel 1.

Em média, 5% dos adultos estao abaixo do Nivel 1. Espanha (9,5%), Franga (9,1%) e Estados Unidos (9,1%) tém as
maiores proporgdes de adultos abaixo do Nivel 1 — quase o dobro da média. O Japao tem a menor proporgao de adultos
abaixo do Nivel 1 (1,2%), seguido da Republica Tcheca (1,7%), Estonia (2,4%), Flandres (Bélgica) (3,0%) e Finlandia
(3,1%).

Nao resposta devido ao letramento

Em todos os paises, alguns adultos ndo conseguiram completar o questionario histérico porque nao sabiam falar ou ler o
idioma da avaliagdo, tinham dificuldades para escrever ou tinham deficiéncia de aprendizado ou mental. Essa categoria
é identificada separadamente na figura 2.5a como uma barra preta em cada pais (classificada como indisponivel).
Embora possa haver variagdes entre os paises, pode-se presumir que, na maioria dos casos, essas pessoas terdo niveis
muito baixos de proficiéncia (Nivel 1 ou abaixo) em numeramento quando avaliadas no idioma do teste ou no idioma
do pafs em questao.

COMO A DISTRIBUICAO DAS PONTUACOES DE PROFICIENCIA SE COMPARA ENTRE OS PAISES

Comparacao da pontuacdo média de proficiéncia em numeramento

As médias de pontuacao na escala de numeramento para os paises participantes do Estudo de Competéncias de Adultos
estao representadas na figura 2.6a. Paises com média de pontuagdo nio estatisticamente diferente de outros paises estao
identificados. Por exemplo, a média de pontuagdo para a Pol6nia (260 pontos) é semelhante a da Inglaterra/Irlanda do
Norte (RU) (262 pontos), mas significativamente diferente da de outros pafses no nivel de confianga de 95% (quadro 2.6).
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Nao respondentes devido ao letramento foram excluidos do calculo da pontuagdo média representada na figura 2.6a'".
Afigura 2.6b representa as analises de sensibilidade, mostrando seu impacto nas médias dos paises se os ndo respondentes
devido ao letramento forem levados em consideragdo, supondo-se que tenham obtido 85 pontos na escala de
numeramento'2. Com excec¢ao dos paises com altas proporgdes de ndo respondentes devido ao letramento (indisponiveis),
o efeito na média das pontuagdes e/ou classificagdo da maioria dos paises é relativamente pequeno. A discussao a seguir
se concentra nos dados da figura 2.6a.

e Figura 2.6a ©
Comparacao da proficiéncia média em numeramento entre adultos
Pontuagao média de proficiéncia em numeramento dos 16 aos 65 anos de idade

[ Significativamente acima da média
"1 Nao significativamente diferente da média
[ Significativamente abaixo da média

Média | Pais de comparacao Paises nos quais as médias de pontuagio NAO sio significativamente diferentes do pais de comparacio
288 |Japao
282 | Finlandia Paises Baixos, Flandres (Bélgica)
280 | Flandres (Bélgica) Dinamarca, Finlandia, Paises Baixos, Noruega, Suécia
280 | Paises Baixos Finlandia, Noruega, Suécia, Flandres (Bélgica)
279 | Suécia Dinamarca, Paises Baixos, Noruega, Flandres (Bélgica)
278 | Noruega Dinamarca, Paises Baixos, Suécia, Flandres (Bélgica)
278 | Dinamarca Noruega, Suécia, Flandres (Bélgica)
276 | Eslovaquia Austria, Reptiblica Tcheca
276 | Republica Tcheca Austria, Eslovdquia
275 | Austria Repdblica Tcheca, Estonia, Eslovaquia
273 | Estonia Austria, Alemanha
272 | Alemanha Estonia
269 Média Austrdlia
268 | Australia Canada
265 | Canada Austrdlia, Chipre!
265 | Chipre! Canada, Coreia
263 | Coreia Inglaterra/Irlanda N. (RU) ,Chipre!
262 | Inglaterra/Irlanda N. (RU)| Coreia, Polonia
260 | Polonia Inglaterra/Irlanda N. (RU)
256 | Irlanda Franga, Estados Unidos
254 | Franca Irlanda, Estados Unidos
253 | Estados Unidos Franga, Irlanda
247 | Italia Espanha
246 | Espanha Itdlia

1. Ver notas ao final deste capitulo.

Notas: Significancia estatistica no nivel de 5%. A média ajustada mostra os efeitos nas pontuagdes médias se nao respostas devido ao letramento fossem
incluidas no célculo e recebessem 85 pontos. Isso mostra um limite inferior para a pontuagao média em cada pais, presumindo que ndo respondentes
devido ao letramento tém pontuagdo muito baixa em proficiéncia. Os resultados de Flandres (Bélgica) ndo estdo incluidos por solicitagdo do pars.

Os paises estao classificados em ordem decrescente da pontuacdo média ajustada.
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A2.6b.
StatLink Fa=P http: //dx.doi.org/10.1787/888932900498

A pontuagdo média dos paises-membros da OCDE que participaram da avaliagdo é 269 pontos. O Japao tem o nivel
mais alto de proficiéncia em numeramento (288 pontos), seguido da Finlandia (282 pontos). Espanha (246 pontos)
e Italia (247 pontos) tiveram as médias mais baixas. Um adulto com pontuagao igual a média nacional da Irlanda
(256 pontos) ou dos Estados Unidos (253 pontos), por exemplo, pode tipicamente completar com sucesso itens
da avaliagao no Nivel 2, como Livro de registros no quadro 2.7. Em geral, a variagdo entre paises é relativamente
pequena. Cerca de 42 pontos separam os paises com a média de pontuagdo mais alta e mais baixa. A maioria dos
paises (14 de 22) teve pontuagbes médias na faixa de 263 a 282 pontos (19 pontos). Para efeitos de comparacao, as
pontuagdes médias entre os 10% de adultos de mais alto e mais baixo desempenho é 127 pontos em numeramento,
em todos os paises.
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* Figura 2.6b ©
Comparacao da proficiéncia média em numeramento entre adultos (ajustada)

Pontuagao média de proficiéncia em numeramento dos 16 aos 65 anos de idade,
presumindo 85 pontos para ndo resposta devido ao letramento

[ Significativamente acima da média
1 N3o significativamente diferente da média
[T Significativamente abaixo da média

Média Paises nos quais as médias de pontuacao NAO sio significativamente diferentes do pais de
ajustada | Pais de comparacao comparacao
286 Japao
282 | Finlandia
279 | Suécia Dinamarca
278 Dinamarca Paises Baixos, Suécia
276 | Paises Baixos Repdblica Tcheca, Dinamarca, Noruega, Eslovaquia
275 | Eslovaquia Repdblica Tcheca, Paises Baixos, Noruega
275 Republica Tcheca Estonia, Paises Baixos, Noruega, Eslovaquia
274 | Noruega Repdblica Tcheca, Estdnia, Paises Baixos, Eslovaquia
272 | Estonia Austria, Republica Tcheca, Noruega
272 | Austria Estonia, Alemanha
269 | Alemanha Austria
266 Média
264 | Australia Canada, Coreia
264 Canada Australia, Coreia
263 Coreia Australia, Canada
260 | Polonia Inglaterra/Irlanda do Norte (RU)
259 Inglaterra/Irlanda N. (RU) | Pol6nia
255 Irlanda Franca
253 | Franca Irlanda
246 | Italia Espanha, Estados Unidos
246 | Estados Unidos Itdlia, Espanha
245 | Espanha Italia, Estados Unidos
233 | Chipre!

1. Ver notas ao final deste capitulo.

Notas: Significancia estatistica no nivel de 5%. A média ajustada mostra os efeitos nas pontuagdes médias se nao respostas devido ao letramento fossem
incluidas no cdlculo e recebessem 85 pontos. Isso mostra um limite inferior para a pontuagao média em cada pafs, presumindo que ndo respondentes
devido ao letramento tém pontuagao muito baixa em proficiéncia. Os resultados de Flandres (Bélgica) ndo estao incluidos por solicitagao do pais.

Os paises estdo classificados em ordem decrescente da pontuagcao média ajustada.
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A2.6b.
StatLink &< http: //dx.doi.org/10.1787/888932900517

Embora a classificagdo da maioria dos paises em letramento e numeramento seja semelhante, existem algumas excecdes
notaveis. A Australia, por exemplo, estd dentro da média em numeramento, mas acima da média em letramento. Austria,
Alemanha e Dinamarca estdo acima da média em numeramento, mas abaixo da média em letramento. Inglaterra/Irlanda
do Norte (RU) e Estados Unidos sao bem piores em numeramento do que em letramento (figura 2.13).

Comparacdo da pontuacdo média de proficiéncia em numeramento dos 16 aos 24 anos
de idade

Como no caso do letramento, a média de proficiéncia em numeramento de individuos entre 16 e 24 anos também é
examinada, além da média da populagio entre 16 e 65 anos de idade'3.

A pontuagdo média em numeramento de individuos entre 16 e 24 anos de idade estd representada na figura 2.7a. A
pontuacdo média para essa faixa etaria é 271 pontos, 2 pontos acima da média de todos os adultos (269 pontos). A
vantagem dos jovens adultos é menor em numeramento do que em letramento. A diferenca entre os paises com as
pontuagdes mais altas e mais baixas € de 36 pontos para adultos entre 16 e 24 anos, ao contrdrio dos 42 pontos para a faixa
entre 16 e 65 anos. As populagdes entre 16 e 24 anos nos Paises Baixos (285 pontos), Finlandia (285 pontos), Japao (283
pontos) e Flandres (Bélgica) (283 pontos) tém as pontuagdes mais altas, enquanto Italia (251 pontos), Espanha (255 pontos),
Inglaterra/Irlanda do Norte (RU) (257 pontos) e Estados Unidos (249 pontos) tém as pontuagdes médias mais baixas.
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e Figura2.7a ¢
Comparacao da proficiéncia média em nhumeramento entre jovens adultos
Pontuacao média de proficiéncia em numeramento dos 16 aos 24 anos de idade

[ Tsignificativamente acima da média
[ 1 Nao significativamente diferente da média
[ Tsignificativamente abaixo da média

Média | Pais de comparacao Paises nos quais as médias de pontuagio NAO sio significativamente diferentes do pais de comparagio

285 | Paises Baixos Finlandia, Japao, Coreia, Flandres (Bélgica)

285 | Finlandia Japao, Coreia, Paises Baixos, Flandres (Bélgica)

283 | Japao Austria, Reptblica Tcheca, Estonia, Finlandia, Coreia, Paises Baixos, Eslovaquia, Suécia, Flandres
(Bélgica)

283 | Flandres (Bélgica) Austria, Finlandia, Japdo, Coreia, Paises Baixos, Eslovaquia, Suécia

281 | Coreia Austria, Repblica Tcheca, Estonia, Finlandia, Japao, Paises Baixos, Eslovaquia, Suécia, Flandres
(Bélgica)

279 | Austria Republica Tcheca, Estonia, Alemanha, Japdo, Coreia, Eslovaquia, Suécia, Flandres (Bélgica)

279 | EstOnia Austria, Republica Tcheca, Alemanha, Japao, Coreia, Eslovaquia, Suécia

278 | Suécia Austria, Repblica Tcheca, Estonia, Alemanha, Japao, Coreia, Eslovaquia, Flandres (Bélgica)

278 | Republica Tcheca Austria, Estonia, Alemanha, Japao, Coreia, Eslovaquia, Suécia

278 | Eslovaquia Austria, Repblica Tcheca, Estonia, Alemanha, Japdo, Coreia, Suécia, Flandres (Bélgica)

275 | Alemanha Austrélia, Austria, Repdblica Tcheca, Dinamarca, Estonia, Noruega, Eslovaquia, Suécia

273 | Dinamarca Austrdlia, Alemanha, Noruega

271  Média Australia, Canadd, Dinamarca, Noruega, Polonia

271 | Noruega Australia, Canada, Dinamarca, Alemanha, Polonia

270 | Australia Canadd, Dinamarca, Alemanha, Noruega, Polonia, Chipre!

269 | Polonia Austrdlia, Canada, Noruega, Chipre!

268 | Canada Austrdlia, Noruega, Pol6nia, Chipre!

264 | Chipre! Austrdlia, Canad3, Franga, Polonia

263 | Franca Chipre!

258 |Irlanda Itélia, Espanha, Inglaterra/Irlanda do Norte (RU)

257 | Inglaterra/Irlanda N. (RU) | Irlanda, Italia, Espanha

255 | Espanha Irlanda, Italia, Inglaterra/Irlanda do Norte (RU)

251 | Italia Irlanda, Espanha, Estados Unidos, Inglaterra/Irlanda do Norte (RU)

249 | Estados Unidos Italia

1. Ver nota ao final deste capitulo.

Notas: A significancia estatistica estd no nivel de 5%. Nao respostas devido ao letramento (indisponiveis) foram excluidas do célculo das pontuagoes
médias. A figura 2.7b, no entanto, apresenta uma estimativa das pontuagoes do limite inferior atribuindo pontuages muito baixas (85 pontos) aos adultos
que nao conseguiram dar informagoes histdricas suficientes devido a dificuldade com o idioma, deficiéncia mental ou de aprendizado (ndo resposta
devido ao letramento).

Os paises estao classificados em ordem decrescente da pontuagao média.
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A 3.2 (N).
StatLink %< http://dx.doi.org/10.1787/888932900536

Nao respostas devido ao letramento foram excluidas do calculo das pontuagdes médias apresentadas na figura 2.7a. A
figura 2.7b apresenta a andlise de sensibilidade, mostrando seu impacto nas médias dos paises se ndo respondentes devido
ao letramento forem levados em consideragdo, supondo que tenham recebido 85 pontos na escala de numeramento'.
A discussao a seguir se concentra nos dados da figura 2.7b.

A pontuagdo média para a faixa entre 16 e 24 anos de idade é mais alta do que para a faixa entre 16 e 65 anos em 16
de 23 paises. A vantagem do grupo entre 16 e 24 anos é maior na Coreia (18 pontos), Espanha (9 pontos) e Polonia
(9 pontos). Entre os paises em que a pontuagdo média do grupo entre 16 e 24 anos foi mais baixa do que a do grupo
entre 16 e 65 anos, a desvantagem dos mais jovens foi maior na Noruega (-5 pontos), Dinamarca (-6 pontos), Inglaterra/
Irlanda do Norte (RU) (-6 pontos), Japao (-5 pontos) e Estados Unidos (-6 pontos).
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Como no caso do letramento, existem algumas diferencas marcantes na classificagao dos paises com relagdo a média
entre eles para o grupo entre 16 e 24 anos e o grupo entre 16 e 65 anos. A pontuagao média para o grupo entre 16 e
24 anos na Coreia esta significativamente acima da média. Isso é bastante diferente da populagao entre 16 e 65 anos,
que estd significativamente abaixo da média. Na Noruega, onde o grupo entre 16 e 65 anos teve um nivel médio de
proficiéncia acima da média entre os paises, a proficiéncia do grupo entre 16 e 24 anos esta dentro da média dos paises.
A proficiéncia média do grupo entre 16 e 24 anos nos Estados Unidos é a mais baixa entre todos os paises; a média do
grupo entre 16 e 65 anos foi a terceira mais baixa.

* Figura2.7b °
Comparacao da proficiéncia média em numeramento entre jovens adultos (ajustada)

Pontuagbes médias em proficiéncia em numeramento dos 16 aos 24 anos,
presumindo pontuacdo de 85 pontos para ndo resposta devido ao letramento

[ Significativamente acima da média
[ ] Nao significativamente diferente da média
[ Significativamente abaixo da média

Média Paises nos quais as médias de pontuacdo NAO sio significativamente diferentes do pais
ajustada | Pais de comparacao de comparacao
285 Finlandia Japao, Coreia, Paises Baixos
283 Paises Baixos Finlandia, Japdo, Coreia, Suécia
281 Coreia Austria, Republica Tcheca, Estonia, Finlandia, Japdo, Paises Baixos, Eslovaquia, Suécia
281 Japao Austria, Republica Tcheca, Estonia, Finlandia, Coreia, Paises Baixos, Eslovaquia, Suécia
278 Suécia Austria, Repdblica Tcheca, Estdnia, Alemanha, Japao, Coreia, Paises Baixos, Eslovaquia
278 Repuiblica Tcheca Austria, Estdnia, Alemanha, Japdo, Coreia, Eslovdquia, Suécia
278 Estonia Austria, Republica Tcheca, Alemanha, Japao, Coreia, Eslovaquia, Suécia
277 | Austria Repdblica Tcheca, Estonia, Alemanha, Japao, Coreia, Eslovdquia, Suécia
277 Eslovaquia Austria, Republica Tcheca, Estonia, Alemanha, Japdo, Coreia, Suécia
274 | Alemanha Australia, Austria, Republica Tcheca, Dinamarca, Estonia, Noruega, Eslovaquia, Suécia
272 Dinamarca Australia, Alemanha, Noruega
270  Média Australia, Canada, Dinamarca, Noruega, Polonia
269 Noruega Australia, Canada, Dinamarca, Alemanha, Polonia
269 Australia Canadd, Dinamarca, Franga, Alemanha, Noruega, Polonia
269 Polonia Austrdlia, Canadd, Noruega
267 Canada Austrdlia, Franga, Noruega, Pol6nia
263 Franca Australia, Canada, Irlanda
258 Irlanda Franga, Itdlia, Espanha, Inglaterra/Irlanda do Norte (RU)
254 Espanha Irlanda, Italia, Inglaterra/Irlanda do Norte (RU)
253 Inglaterra/Irlanda N. (RU) | Irlanda, Itdlia, Espanha, Chipre!
251 | Italia Irlanda, Espanha, Inglaterra/Irlanda Norte (RU), Chipre!
247 Chipre! Itdlia, Estados Unidos, Inglaterra/Irlanda do Norte (RU)
240 | Estados Unidos Chipre!

1. Ver notas ao final deste capitulo.

Notas: A significdncia estatistica estd no nivel de 5%. A média ajustada mostra os efeitos na pontuagao média se nao respondentes devido ao letramento
fossem incluidos no cdlculo e recebessem 85 pontos. Isso mostra o limite inferior da pontuagao média em cada pafs supondo que todos os ndo respondentes
devido ao letramento tém baixas pontuagdes de proficiéncias. Os resultados para Flandres (Bélgica) nao estao incluidos por solicitagao do pafs.

Os paises estdo classificados em ordem decrescente da pontuagdo média ajustada.
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultoss (PIAAC) (2012), tabela A2.7.
StatLink s http://dx.doi.org/10.1787/888932900555

Comparacdo das pontuacoes nos percentis 5, 25, 75 e 95

Examinar a variagdo de desempenho em um pais, identificando os pontos abaixo dos quais 5%, 25%, 75% e 95% dos
adultos se encontram, mostra a distancia em proficiéncia entre altos e baixos desempenhos!>. Em outras palavras, esse
indicador mede a extensdo da desigualdade na distribui¢do da proficiéncia em numeramento dos paises participantes
ou regides subnacionais. A figura 2.8 apresenta a distribuigdo das pontuagdes dentro dos paises, além da pontuacao
média. Uma barra mais longa de gradiente indica maiores variagdes em proficiéncia em numeramento dentro de um
pais; uma barra mais curta indica variagdes menores.

Em média, 167 pontos separam os melhores e os piores em numeramento. A Republica Tcheca tem a distribuigdo mais
estreita de pontos (143 pontos de diferenga) na escala de numeramento. Os Estados Unidos tém a distancia maior entre
os melhores e os piores (188 pontos).
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* Figura2.8 ¢

Distribuicdo das pontuacées em proficiéncia em numeramento
Proficiéncia média em numeramento e distribuicao das pontuagbes em numeramento, por percentil

Média e intervalo

50 250 de confianga de 0,95 750 950
percentil percentil para a média percentil percentil
\/ v v A/ v

I S I I

Japio S
Finlandia —— ———
Flandres (Bélgica) [ —— s E—
Paises Baixos S —— e E—
Suécia — e E—
Noruega — s E—
Dinamarca [ ——— s E—
Esloviquia —— s E—
Republica Tcheca I:M:l
Austria — s E—
Estonia I — s s E—
Alemanha I ——— s E—
Média [ — s s E—
Australia — e —
Canad ———— —
Chipre® —
Coreia e
Inglaterra/Irlanda N. (RU) ——— - —
Polania — e —
Irlanda ——— ——
Franca E—
Estados Unidos E——
Italia —— e —
ﬁ*ﬁ:

Espanha

100 150 200 250 300 350 400 pontos

1. Ver notas ao final deste capitulo.

Notas: Pontuagdes médias com intervalo de confianga de 0,95. Nao resposta devido ao letramento (indisponivel) foi excluida do calculo das
pontuagdes médias. A figura 2.6b, no entanto, apresenta uma estimativa das pontuagoes médias no limite inferior atribuindo uma pontuagao muito
baixa (85 pontos) aos adultos que ndo conseguiram fornecer informagdes histéricas suficientes devido a dificuldades de idioma ou deficiéncia mental
ou de aprendizado (ndo resposta devido ao letramento).

Os paises foram classificados em ordem decrescente da pontuagdo média.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A2.8.
StatLink Su=P http://dx.doi.org/10.1787/888932900574

Franca (184 pontos de diferenca), Australia (182 pontos de diferenga), Canada (180 pontos de diferenca),
Inglaterra/lrlanda do Norte (RU) (178 pontos de diferenca) e Suécia (177 pontos de diferenca) também tém uma
larga distribuicdo de pontuagdes, sinalizando uma grande distancia entre os piores e os melhores desempenhos.
Os adultos da Finlandia (361 pontos) tém as pontuagdes mais altas no 95° percentil, seguidos de Suécia (358
pontos) e Noruega (357 pontos). Os paises em que os adultos tiveram as pontuagdes mais altas no 50 percentil
sdo Japdo (213 pontos), Repuiblica Tcheca (201 pontos) e Esténia (195 pontos).
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Correlacoes entre proficiéncia em letramento e numeramento

A proficiéncia em letramento e numeramento dos individuos esta muito relacionada. A correlagdo entre proficiéncia em
letramento e numeramento no nivel individual para toda a amostra é 0,87 (figura 2.9). A correlagdo é mais alta na Noruega
(0,90), Estados Unidos (0,89), Australia (0,89) e Paises Baixos (0,89); e mais baixa na Republica Tcheca (0,80), Italia (0,82)
e Estonia (0,83). O nivel de correlacdo esta de acordo com as expectativas. Por exemplo, niveis semelhantes de correlacao
sdo encontrados no PISA entre habilidade de leitura e habilidade matemdtica (OCDE, 2012a, p. 194) e no Estudo de
Competéncias de Letramento e Vida de Adultos (ALL) entre numeramento e letramento para prosa e documentos.

Entretanto, letramento e numeramento sdo competéncias diferentes, definidas por suas respectivas estruturas. No
nivel individual, a for¢a do relacionamento com outros desfechos, como emprego e saldrios, varia entre letramento
e numeramento. O numeramento, por exemplo, tem um relacionamento mais forte com salarios do que o letramento
(Capitulo 6).

e Figura2.9 ¢
Correlacao entre competéncias-chave em processamento de informacoes
Correlagao entre proficiéncia em letramento e numeramento entre 16 e 65 anos de idade

Coeficiente de correlagio
Noruega 0,901
Estados Unidos 0,890
Suécia 0,890
Australia 0,889
Espanha 0,887
Paises Baixos 0,886
Coreia 0,883
Dinamarca 0,881
Alemanha 0,876
Irlanda 0,873
Inglaterra/Irlanda N. (RU) 0,873
Flandres (Bélgica) 0,872
Canada 0,868
Média 0,867
Franca 0,867
Finlandia 0,864
Austria 0,863
Pol6nia 0,858
Eslovaquia 0,855
Japao 0,846
Estonia 0,829
Italia 0,823
Chipre! 0,805
Reptiblica Tcheca 0,803

1. Ver notas ao final deste capitulo.

Os paises estao classificados em ordem decrescente do coeficiente de correlagdo de Pearson.
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos, tabela A2.9.

StatLink &< http: //dx.doi .org/10.1787/888932900593
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PROFICIENCIA EM SOLUCAO DE PROBLEMAS EM AMBIENTES ALTAMENTE TECNOLOGICOS

O Estudo de Competéncias de Adultos define a solugdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos como
“usar tecnologia digital, ferramentas de comunicagdo e redes para adquirir e avaliar informagdes, comunicar-
se com os outros e realizar tarefas praticas”. Concentra-se nas “habilidades para solucionar problemas para fins
pessoais, profissionais e civicos, criando metas e planos adequados, e acessando e usando informagdes por meio de
computadores e redes de computadores” (OCDE, 2012b).

A solugdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos representa a intersec¢do do que as vezes é descrito
como competéncia em “letramento em informatica” (isso €, a capacidade de usar ferramentas e aplicagdes de TIC)
e as competéncias cognitivas necessarias para solucionar problemas. E essencial algum conhecimento bésico do
uso de dispositivos periféricos, como teclado, mouse e telas, ferramentas de gerenciamento de arquivos, aplicagdes
(navegadores da internet, planilhas, e-mail) e interfaces graficas para realizar tarefas de avaliagao (quadro 2.8). No
entanto, o objetivo ndo é testar a proficiéncia no uso dessas ferramentas e aplicagbes isoladamente, mas sim avaliar
a capacidade de os adultos usarem essas ferramentas para avaliar, processar e analisar informagdes eficazmente e
orientados para metas. A dificuldade das tarefas de solugdo de problemas esta relacionada as demandas cognitivas
e a complexidade das tarefas e ao nlimero e natureza das ferramentas e aplicagdes que o entrevistado deve usar
para chegar a uma solugdo. Por exemplo, as tarefas mais dificeis de solugdo de problemas costumam envolver
transferéncia de informagbes de uma aplicacdo para outra, e depois a transformagdo dessas informagdes, além
de pedir ao entrevistado que siga uma sequéncia relativamente complexa de agdes envolvendo vdrias etapas e
negociando impasses para chegar a solugdo.

Um pré-requisito para apresentar proficiéncia em solugdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos é
ter competéncias rudimentares no uso de ferramentas e aplicagdes de computador. Dados os diferentes niveis de
familiaridade com aplicagdes de computador nos paises participantes do Estudo de Competéncias de Adultos, as
proporgdes da populagdo as quais as estimativas de proficiéncia nesse dominio se aplicam podem variar muito entre
os paises'®.

O estudo apresenta duas informagoes diferentes, embora relacionadas, sobre a capacidade de os adultos gerenciarem
informagdes em ambientes altamente tecnolégicos. A primeira é a proporgao de adultos que conhecem suficientemente
bem os computadores para usa-los para realizar tarefas de processamento de informagdes. A segunda € a proficiéncia
dos adultos, com pelo menos algumas competéncias em TIC, para solucionar os tipos de problemas encontrados
comumente em suas fung¢des de trabalhador, cidadao e consumidor em um mundo altamente tecnolégico.

Quadro 2.8. Solucao de problemas em ambientes altamente tecnolégicos:
mais do que usar ferramentas para gerenciar informacoes

A avaliagdo da solugdo de problemas em ambientes altamente tecnoldgicos foi desenvolvida para avaliar a
capacidade dos adultos de solucionar problemas nos quais as informagdes que usam sdo acessadas por meio de
aplicagbes de computador e as solugdes pedem o uso de ou sdo facilitadas por ferramentas de TIC. Em alguns
casos, o problema em si é parcialmente gerado pela propria existéncia dessas ferramentas.

A avaliagdo foi desenvolvida para dar informagdes ndo apenas sobre acessar e conhecer as ferramentas, mas
também para entender até onde os adultos conseguem usar tais ferramentas de maneira eficiente e eficaz para
solucionar tipos de problemas que surgem em suas vidas didrias como trabalhadores, consumidores e cidadaos.
A avaliagdo envolve uma série de cenarios de problemas. Os entrevistados precisam encontrar solugdes para
problemas usando as informagdes e ferramentas acessiveis em ambientes simulados de computador que contém
aplicagbes, como navegadores da internet e paginas da rede, ou um sistema de reservas de apartamentos baseado
em computador e outras aplicagdes comuns, como e-mail, processamento de textos e planilhas. Além disso, esses
cendrios envolvem niveis diferentes de complexidade cognitiva. O caminho para a solugao pode conter poucas
ou muitas etapas, com ou sem impasses embutidos. A defini¢cdo do problema pode ser mais ou menos explicita; e
chegar a solugdo pode exigir niveis maiores ou menores de automonitoramento, raciocinio dedutivo e avaliagdo
da relevancia ou credibilidade das informacoes.
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O QUE OS ADULTOS PODEM FAZER EM DIFERENTES NiVEIS DE PROFICIENCIA
EM AMBIENTES ALTAMENTE TECNOLOGICOS

A figura 2.10a apresenta a proporcdo de todos os adultos entre 16 e 65 anos, em todos os paises participantes, nos
quatro niveis de proficiéncia (Nivel 1 até 3 e abaixo do Nivel 1) na escala de solugdo de problemas em ambientes
altamente tecnoldgicos. As caracteristicas das tarefas nesses niveis estdo detalhadas na tabela 2.4 e alguns exemplos
de itens de solucdo de problemas estdo descritos no quadro 2.9. A faixa das proporgdes de adultos que completaram a
avaliagdo nesse dominio (87,9% na Suécia a 50,2% na Pol6nia) significa que as comparagdes das pontuagdes médias
entre os paises ndo sdo particularmente significativas para comparar a proficiéncia.

* Figura 2.10a
Proficiéncia na solucdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos entre adultos
Porcentagem de pessoas de 16 a 65 anos pontuando em cada nivel de proficiéncia

Reprovados no TIC ou
U Indisponivel sem experiéncia com computador B Abaixo do Nivel 1 [INivel 1 ENivel 2 H Nivel 3

Optaram por
nao fazer a avaliacao
em computador

Suécia 5,7

Finlandia

&
N

Paises Baixos 4,5

Noruega 6,7

Dinamarca 6,4

Australia 13,7

Canada 63

Alemanha 6,1

Highitsi

%
%

Inglaterra/Irlanda N. (RU) ~ 4,5

Japao 15,9

il

| I
I

Flandres (Bélgica) =~ 4,7

Média 10,2

Reptiblica Tcheca 12,1

Austria 11,3

i

Estados Unidos 6,3

Coreia 54

Estonia | 15,8

Eslovaquia = 12,2

Irlanda ' 17,4

Polonia | 23,8

Chipre’ | 18,0

Espanha | 10,7

Itdlia = 14,6 w
Franca | 11,6 vz
\
100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100 %

1. Ver notas ao final deste capitulo.

Notas: Os adultos incluidos na categoria indisponivel ndo conseguiram fornecer informagdes histdricas suficientes para receber pontuagoes de
proficiéncia devido a dificuldades de idioma ou deficiéncia de aprendizado ou mental (chamados de ndo resposta devido ao letramento). A categoria
indisponivel também inclui adultos que ndo conseguiram completar a avaliagdo de solugdo de problemas em ambientes altamente tecnoldgicos
devido a problemas técnicos com os computadores usados na pesquisa. Chipre', Franga, Itdlia e Espanha ndo participaram da avaliagdo da solucao
de problemas em ambientes altamente tecnoldgicos.

Os paises foram classificados em ordem decrescente da porcentagem combinada de adultos pontuando nos Niveis 2 e 3.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A2.10a.

StatLink Sa=P™ http://dx.doi.org/10.1787/888932900612
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Tabela 2.4

Descricao dos niveis de proficiéncia na solucao de problemas em ambientes altamente tecnolégicos

Nivel

Faixa de
pontuacao

Porcentagem
de adultos
capazes de

realizar tarefas
em cada nivel
(média)

Tipos de tarefas completadas com sucesso em cada nivel de proficiéncia

Sem
experiéncia
com
computador

Reprovados
no teste
basico de TIC

Decidiram

nao fazer

avaliacao
digital

Abaixo do
Nivel 1

Nao
aplicavel

Nao
aplicavel

Nao
aplicavel

Abaixo de
241 pontos

241 a
menos de
291 pontos

291 a
menos de
341 pontos

Igual a ou
acima de
341 pontos

9,3%

4,9%

10,2%

12,3%

29,4%

28,2%

5,8%

Os adultos nesta categoria informaram ndo ter experiéncia prévia com computadores;
portanto, ndo fizeram parte da avaliacdo digital, mas fizeram a versdo em papel
da avaliagdo, que ndo incluia o dominio de solugdo de problemas em ambientes
altamente tecnoldgicos.

Os adultos nesta categoria tinham experiéncia prévia com computadores, mas foram
reprovados no teste basico de TIC, que avalia as competéncias bésicas em TIC, como
a capacidade de usar um mouse ou navegar por uma pagina da rede, necessdrias para
fazer a avaliagdo digital, mas fizeram a versdo em papel da avaliagdo, que néo inclufa
o dominio de solugdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos.

Os adultos nesta categoria decidiram fazer a avaliagdo em papel sem primeiro fazer
a avaliacdo basica de TIC, mesmo quando informaram ter alguma experiéncia com
computadores. Também nao fizeram parte da avaliagdo digital, mas fizeram a versao
em papel da avaliagdo, que ndo inclufa o dominio de solugdo de problemas em
ambientes altamente tecnolégicos.

Tarefas baseadas em problemas bem definidos envolvendo o uso de apenas uma
funcdo de uma interface genérica para atender a um critério especifico sem qualquer
raciocinio inferencial categdrico ou transformagao de informagdes. Poucas etapas sao
necessarias e nenhuma submeta precisa ser gerada.

Neste nivel, as tarefas tipicamente pedem o uso de aplicagcdes de tecnologias
amplamente disponiveis e conhecidas, como e-mails ou navegadores da rede. E preciso
pouca ou nenhuma navegagao para acessar as informagdes necessarias para solucionar
o problema. O problema pode ser solucionado independentemente do conhecimento
e uso pelo entrevistado de ferramentas ou fungdes especificas (por exemplo, fun¢do de
classificagdo). As tarefas envolvem poucas etapas e um niimero minimo de operadores.
No nivel cognitivo, o entrevistado consegue inferir rapidamente a meta do enunciado
da tarefa; a solugdo do problema requer a aplicagdo de critérios especificos; e existem
poucas demandas de monitoramento (por exemplo, o entrevistado ndo precisa verificar
se usou o procedimento adequado ou se progrediu em direcdo a solugdo). Identificar
contetido e operadores pode ser feito por combinacdo simples. Sdo necessdrias apenas
formas simples de raciocinio, como alocar itens a categorias; ndo ha necessidade de
comparar ou integrar informagoes.

Neste nivel, as tarefas tipicamente requerem o uso de aplicagdes genéricas e mais
especificas de tecnologia. Por exemplo, o entrevistado pode ter que usar um novo
formulério online. E necessaria alguma navegacdo por paginas e aplicacdes para
solucionar o problema. O uso de ferramentas (por exemplo, funcdo de classificagdo)
pode facilitar a solu¢do do problema. A tarefa pode envolver vérias etapas e operadores.
A meta do problema precisa ser definida pelo entrevistado, embora os critérios a
serem atendidos sejam explicitos. Existe maior demanda por monitoramento. Podem
surgir alguns desfechos ou impasses inesperados. A tarefa pode exigir a avaliagdo da
relevancia de um conjunto de itens para descartar fatores de distragdo. Pode haver
necessidade de integracdo e raciocinio dedutivo.

Neste nivel, as tarefas tipicamente requerem o uso de aplicagbes de tecnologias genéricas e
mais especificas. F necessaria alguma navegacio por paginas e aplicagdes para solucionar
o problema. O uso de ferramentas (por exemplo, fungdo de classificagdo) é necessario
para progredir em direcdo a solugdo. A tarefa pode envolver vérias etapas e operadores.
A meta do problema precisa ser definida pelo entrevistado, e os critérios podem ou ndo ser
explicitos. Em geral, existe alta demanda por monitoramento. £ bem provavel que existam
desfechos ou impasses inesperados. A tarefa pode exigir a avaliagdo da relevancia e
credibilidade das informagdes para descartar fatores de distracdo. Pode haver necessidade
de muita integracdo e raciocinio dedutivo.
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Quadro 2.9. Exemplos de solucao de problemas em ambientes altamente tecnolégicos

Itens que exemplificam as caracteristicas pertinentes dos niveis de proficiéncia no dominio da solugdo de
problemas em ambientes altamente tecnolégicos (ver tabela 4.4 no Reader’s Companion deste relatério [OCDE,
2013]) sao descritos a seguir.

Nivel 1: Convites para uma festa (Iltem ID: UO1A)

Estratégias cognitivas: Planejar e usar informacoes

Tecnologia: E-mail

Contexto: Pessoal

Pontuacao de dificuldade: 286

Esta tarefa envolve classificar e-mails em pastas pré-existentes. Uma interface de e-mail tem cinco e-mails em uma
caixa de entrada. Esses e-mails sdo respostas a um convite para uma festa. O entrevistado precisa por os e-mails
das respostas em uma pasta pré-existente para controlar quem ira ou ndo a festa. O item pede ao entrevistado que
“Classifique um pequeno niimero de mensagens em uma aplicagao de e-mail em pastas existentes de acordo com um
dnico critério.” A tarefa é realizada em um tnico ambiente conhecido, e a meta é definida explicitamente em termos
operacionais. Solucionar o problema requer um nidimero relativamente pequeno de etapas e o uso de uma faixa restrita
de operadores e ndo demanda quantidade significativa de monitoramento ao longo de um grande niimero de agdes.

Nivel 2: Filiacdo a um clube (Item ID: U19b)

Estratégias cognitivas: Estabelecer metas e monitorar progresso, planejar, adquirir e avaliar informagoes e usar

as informagoes

Tecnologia: Planilha, e-mail

Contexto: Sociedade e comunidade

Pontuacao de dificuldade: 296

Esta tarefa envolve responder a um pedido de informagdes localizando as informagdes em uma planilha e enviando por
e-mail as informagoes solicitadas para a pessoa que as pediu. O entrevistado recebe uma pagina de processador de texto
com um pedido para identificar os membros de um clube de motos que atendam a duas condi¢des e uma planilha com
200 entradas, na qual as informagdes relevantes podem ser encontradas. As informagdes pedidas precisam ser extraidas
com uma funcdo de classificagdo. O item pede ao entrevistado que “Organize grandes quantidades de informagédo
em uma planilha de varias colunas usando varios critérios explicitos e localize e marque entradas relevantes;”. A tarefa
requer passar de uma aplicagdo para outra e envolve vdrias etapas e operadores. Também requer alguma quantidade
de monitoramento. Usar as ferramentas disponiveis facilita muito a identificagdo das entradas relevantes.

Nivel 3: Salas de reunides (Item ID: U02)

Estratégias cognitivas: Estabelecer metas e monitorar o progresso, planejar, adquirir e avaliar informacdes e
usar as informacoes

Tecnologia: E-mail, internet

Contexto: Relacionado ao trabalho

Pontuacio de dificuldade: 346

Esta tarefa envolve administrar solicitagdes para reservar uma sala de reunies para uma determinada data usando um
sistema de reservas. Ao descobrir que uma das solicitagdes de reserva ndo pode ser atendida, o entrevistado precisa
enviar um e-mail negando a solicitagdo. Completar a tarefa com sucesso envolve levar em consideragdo vdrias limitagoes
(por exemplo, o niimero de salas disponiveis e reservas existentes). Existem impasses porque as limitagdes iniciais geram
conflitos (uma das demandas pela sala ndo pode ser atendida). O impasse precisa ser solucionado iniciando uma nova
submeta; isto €, enviando uma mensagem padrao negando uma das solicitagdes. Existem duas aplicagdes no ambiente:
uma interface de e-mail com um ndmero de e-mails armazenados em uma caixa de entrada contendo as solicitagbes
de reserva das salas de reunides e uma ferramenta de reservas baseada na rede que permite que o usudrio aloque salas
para reunides em determinadas datas. O item requer que o entrevistado “Use informages de uma nova aplicagao da
rede e varias mensagens de e-mail, estabelega e aplique critérios para resolver um problema de agenda quando um
impasse precisa ser solucionado e comunique o desfecho”. A tarefa envolve vérias aplicagdes, um grande niimero de
etapas, um impasse embutido e a descoberta e uso de comandos ad hoc em um ambiente novo. O entrevistado precisa
estabelecer um plano e monitorar sua implantagdo para minimizar o ndmero de conflitos. Além disso, o entrevistado
precisa transferir as informagdes de uma aplicagdo (e-mail) para outra (ferramenta de reserva de salas).

Proficiéncia no Nivel 3 (pontuacao igual a ou acima de 341 pontos)

Os adultos no Nivel 3 podem completar tarefas que envolvam vdrias aplicagdes, um grande ndmero de etapas, impasses
e a descoberta e uso de comandos ad hoc em um ambiente novo. Podem estabelecer um plano para chegar a solugéo
e monitorar sua implementagdo a medida que lidam com desfechos e impasses inesperados.
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Cerca de 5,8% dos adultos atingem o Nivel 3. Suécia (8,8%), Finlandia (8,4%) e Japao (8,3%) tém as maiores proporgoes
de adultos nesse nivel, seguidos por Paises Baixos (7,3%), Canada (7,1%) e Alemanha (6,8%).

Proficiéncia no Nivel 2 (pontuacdo de 291 pontos a menos de 341 pontos)

No Nivel 2, os adultos conseguem completar tarefas com critérios especificos para o sucesso, um pequeno nimero
de aplicagdes e varias etapas e operadores. Podem monitorar o progresso em direcdo a solugdo e sabem lidar com
desfechos ou impasses inesperados.

Em média, 28,2% dos adultos atingem o Nivel 2. Mais de 30% dos adultos da Suécia (35,2%), Noruega (34,9%), Paises
Baixos (34,3%), Finlandia (33,2%), Dinamarca (32,3%) e Austrdlia (31,8%) atingem esse nivel enquanto menos de 25%
dos adultos da Pol6nia (15,4%), Irlanda (22,1%), Eslovaquia (22,8%) e Estonia (23,2%) o fazem. Em média, 34,0% dos
adultos sdo proficientes no Nivel 2 ou acima. Em outras palavras, pouco mais de 1 entre 3 adultos, na média, consegue
completar com sucesso itens como Filiagdo a um clube, descrito no quadro 2.9. Mais de 40% dos adultos da Suécia
(44%), Finlandia (41,6%), Paises Baixos (41,5%) e Noruega (41%) atingem esse nivel ou acima. A Polénia tem a menor
proporcao de adultos no Nivel 2 ou acima (19,2%), seguida pela Irlanda (25,3%) e a Eslovaquia (25,6%).

Proficiéncia no Nivel 1 (pontuacdo de 241 pontos a menos de 291 pontos)

No Nivel 1, os adultos podem completar tarefas cuja meta é explicitamente definida e para a qual as operacées
necessarias sao realizadas em um Gnico ambiente conhecido. Podem solucionar problemas no contexto de ambientes
altamente tecnolégicos cujas solugdes envolvam um nimero relativamente pequeno de etapas, o uso de um niimero
limitado de operadores e uma quantidade limitada de monitoramento de um grande ndmero de agdes.

Cerca de 29,4% dos adultos atingem o Nivel 1. Inglaterra/Irlanda do Norte (RU) (33,9%), Estados Unidos (33,1%) e
Dinamarca (32,9%) tém a maior propor¢ao de adultos nesse nivel.

Proficiéncia abaixo do Nivel 1 (pontuacao abaixo de 241 pontos)

Adultos abaixo do Nivel 1 podem realizar tarefas nas quais a meta é explicitamente enunciada e para as quais as
operagdes necessdrias sdo realizadas em ambiente Gnico e conhecido. Conseguem resolver problemas cujas solugdes
envolvem um ndmero relativamente pequeno de etapas, o uso de um ndmero restrito de operadores e uma quantidade
limitada de monitoramento de um grande nimero de agoes.

Cerca de 12,3% dos adultos estdo abaixo do Nivel 1. Estados Unidos (15,8%), Inglaterra/Irlanda do Norte (RU) (15,1%),
Flandres (Bélgica) (14,8%) e Canada (14,8%) tém as maiores proporgdes de adultos abaixo do Nivel 1.

Proporcao de adultos com competéncias basicas em TIC

Em todos os paises participantes, alguns adultos ndo conseguiram mostrar proficiéncia na solugdo de problemas em
ambientes altamente tecnoldgicos. Esse grupo inclui adultos que ndo tinham experiéncia anterior com computadores
e adultos com alguma experiéncia com computadores que ndo tinham as competéncias bdsicas de informatica
— habilidade para usar um mouse, percorrer um texto, destacar um texto e usar a funcionalidade arrastar e soltar —
necessdrias para fazer a avaliacdo do Estudo de Competéncias de Adultos em sua versdo em computador. Além disso,
alguns entrevistados optaram por usar a versdo em papel da avaliagdo antes de fazer o teste de competéncias basicas
em TIC, embora tenham informado ter experiéncia com computadores.

Em geral, esses resultados sugerem que em todos os paises participantes da pesquisa existe uma proporcao relativamente
alta de adultos que ou ndo tém experiéncia com computadores ou, no maximo, conhecem muito pouco os computadores
e as aplicagoes. Em média, 9,3% dos adultos informaram nao ter experiéncia prévia com computadores. Isso varia de
aproximadamente 2% na Suécia (1,6%), Noruega (1,6%) e Dinamarca (2,4%) a mais de 20% na Italia (24,4%) e na
Eslovaquia (22%). Outros 4,9% dos adultos ndo tinham as competéncias basicas em TIC, como a capacidade de usar
um mouse ou navegar por uma pagina da rede, necessarias para fazer a avaliagdo em sua forma digital (figura 2.10a) e
que foram avaliadas pelo teste basico de TIC. Isso ocorreu com 3% ou menos dos adultos da Republica Tcheca (2,2%),
da Eslovaquia (2,2%) e da Itdlia (2,5%). Japdo (10,7%)'” Coreia (9,1%), Polonia (6,5%) e Espanha (6,2%) tiveram altas
proporcoes de adultos reprovados no teste basico.

Alguns adultos preferiram ndo usar o computador na situagdo de avaliagdo, mesmo quando informaram alguma
experiéncia anterior com computadores. Cerca de 10,2% dos adultos optaram por fazer a versao em papel da avaliagdo
sem antes fazer o teste basico de TIC (ilustrados com uma barra preta em cada pafs na figura 2.10a). Polonia (23,8%),
Irlanda (17,4%), Japao (15,9%), Estonia (15,8%), Italia (14,6%) e Australia (13,7%) tiveram proporgdes particularmente
altas de adultos que desistiram da avaliacdo digital, enquanto Inglaterra/lrlanda do Norte (RU) e Paises Baixos (ambos
com 4,5%) e Flandres (Bélgica) (4,7%) tiveram proporcdes relativamente baixas de adultos que o fizeram.
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Quadro 2.10. Adultos que desistiram da avaliacao digital

Os entrevistados fizeram o componente de avaliagdo do Estudo de Competéncias de Adultos em formato digital
em um laptop ou em papel. Os entrevistados que tinham experiéncia com computadores primeiro fizeram um
teste simples sobre sua habilidade para usar as funcionalidades necessdrias para realizar a avaliacdo em formato
digital (o TIC basico). Os “reprovados” no teste basico de TIC também foram direcionados para a versdo em papel
da avaliagdo. Alguns entrevistados que tinham experiéncia com computadores optaram por fazer a versdo em
papel sem antes fazer o teste basico de TIC. No total de todos os paises participantes, exceto paises parceiros,
9,3% dos entrevistados ndo tinham experiéncia anterior com computadores, 4,9% dos adultos foram reprovados
no teste bdsico de TIC e 10,2% dos adultos optaram pela versdo em papel sem antes fazer o teste basico de TIC.
A figura a deste quadro resume as caracteristicas dos adultos em cada um dos quatro grupos: entrevistados que
ndo tinham experiéncia anterior com computadores, os que foram reprovados no teste basico de TIC, os que
desistiram da avaliagdo digital e os que passaram no teste bésico de TIC e fizeram a avaliagdo digital.

e Figuraa ®
Nivel de experiéncia dos adultos com computadores e avaliacdo digital,
perfil sociodemografico

Adultos com Adultos Adultos que
experiéncia com reprovados no “desistiram” da Adultos que fizeram a
computadores | teste basico de TIC avaliacao digital avaliacao digital

Faixa etaria (%) 100% 100% 100% 100%

16 a 24 anos 1,4 11,9 5,9 20,7

25 a 34 anos 4,3 18,1 11,8 23,5

35 a 44 anos 10,0 20,3 18,9 23,0

45 a 54 anos 26,8 24,6 27,0 19,1

55 a 65 anos 57,5 25,2 36,5 13,7
Nivel educacional (%) 100% 100% 100% 100%

Menos que Ficlo superior do 60,2 33,0 34,0 18,3

ensino médio

Ensino médio completo, pds- 35,6 46,7 48,9 45,4

ensino médio, nao superior

Superior 4,2 20,0 17,1 36,2
Nivel ocupacional (%) 100% 100% 100% 100%

Ocupacao elementar 25,6 15,9 14,8 7,2

Ocupacao operaria 46,1 30,3 31,8 17,8

semiqualificada

Ocupacao administrativa 21,4 29,4 30,6 30,1

semiqualificada

Ocupacao qualificada 6,9 24,4 22,9 44,9
Uso de TIC na vida diaria (%) a 100% 100% 100%

Sem praticas relacionadas a 3,3 4,3 0,5

aTIC

Quase nunca a 38,7 46,1 17,6

Raramente a 20,4 21,2 20,1

As vezes a 13,8 12,4 20,4

Frequentemente a 12,8 8,9 20,6

Quase diariamente a 11,0 7,1 20,7
Pontuacao média (pontos)

Pontuacao média 204 243 262 281

em letramento

s 212 228 248 280

Nota: Os nimeros representados nesta tabela sdo baseados na média, e os resultados para cada pais podem ser encontrados nas tabelas
mencionadas na fonte abaixo.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012). Tabelas B2.5a, B2.5b, B2.5¢, B2.5d, B2.5e e B2.5, no anexo B. A proporcdo de
adultos na populagdo total pode ser encontrada nas tabelas B3.3, B3.5, B3.6, B3.11 e B3.14, no anexo B.
StatLink m=m http: //dx.doi .org/10.1787/888932900802
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Os entrevistados que desistiram da avaliagdo digital sdo mais semelhantes em idade, nivel educacional e
ocupagao aos entrevistados que foram reprovados no teste basico de TIC do que aqueles que passaram e ndo
fizeram a avaliagdo no formato digital. No geral, os entrevistados que optaram por ndo fazer a avaliagdo digital
eram mais velhos do que os que foram reprovados e os que foram aprovados no teste bdsico de TIC. Tinham
nivel semelhante de educacao e condi¢do ocupacional dos entrevistados que foram reprovados no teste bdsico
de TIC, e niveis educacionais mais baixos e probabilidades mais baixas de ser empregados em ocupagdes
qualificadas do que os que foram aprovados no teste bdsico. O grupo que desistiu informou uso menos frequente
deTIC na vida diaria e no trabalho, se comparado aos que foram reprovados e aos que foram aprovados no teste
bésico de TIC. Entre os adultos que desistiram de fazer a avaliagao digital, 50,4% informaram nenhum ou pouco
uso de TIC em suas vidas didrias comparados a 42,0% dos adultos que foram reprovados no teste basico de TIC
e a 18,1% dos adultos que fizeram a avaliagdo digital. Os adultos que desistiram tinham média de letramento
(262 pontos) e numeramento (248 pontos) mais alta do que os que foram reprovados no teste basico de TIC (243
pontos em letramento e 228 pontos em numeramento), mas tiveram pontuagdes mais baixas do que adultos que
foram aprovados no teste bdsico de TIC (281 pontos em letramento e 280 pontos em numeramento).

As razdes de os individuos optarem pela avaliacdo em papel ndo sado conhecidas'®. No entanto, as informagoes sobre as
caracteristicas dos membros desse grupo e seus padrdes de uso de TIC estdo disponiveis e podem ser usadas para inferir
algo sobre seu provavel nivel de competéncia em TIC e/ou familiaridade com o uso de computadores em uma situagao
de teste. Em resumo, as evidéncias sugerem que muitos do grupo que desistiu devem ter um nivel relativamente baixo
de competéncias com computadores (quadro 2.10).

O QUE JOVENS ADULTOS PODEM FAZER EM DIFERENTES NiVEIS DE PROFICIENCIA NA
SOLUCAO DE PROBLEMAS EM AMBIENTES ALTAMENTE TECNOLOGICOS

A figura 2.10 apresenta a proporcdo de jovens adultos entre 16 e 24 anos nos quatro niveis de proficiéncia (Nivel 1 a
3 e abaixo do Nivel 1) na escala de solugdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos, como foi feito com
a populacdo em geral. Em todos os paises, adultos entre 16 e 24 anos tiveram niveis médios mais altos de proficiéncia
nesse dominio do que a populagao entre 16 e 65 anos como um todo. Também tém menos chance de nio ter experiéncia
anterior com computadores, ou de ser reprovados no teste basico de TIC, ou optar por fazer a avaliagdo em papel e ndo
a digital.

Proficiéncia no Nivel 3 (pontuacao igual a ou acima de 341 pontos)

Cerca de 9% dos adultos entre 16 e 24 anos estdo no Nivel 3; 3 pontos percentuais a mais do que os adultos entre 16
e 65 anos. Suécia (11,7%), Republica Tcheca (11,7%), Finlandia (11,5%), Paises Baixos (11,4%) e Flandres (Bélgica)
(11,1%) tém 11% ou mais de jovens adultos nesse nivel. Em todos os paises participantes, a proporcao de jovens
entre 16 e 24 anos no Nivel 3 é maior do que a do grupo de 16 a 65 anos. A vantagem do grupo entre 16 e 24 anos
é particularmente marcante na Coreia (6 pontos percentuais), Flandres (Bélgica) (5 pontos percentuais) e Republica
Tcheca (5 pontos percentuais).

Proficiéncia no Nivel 2 (pontuacdo de 291 pontos a menos de 341 pontos)

Em média, 41,7% dos jovens adultos estdo no Nivel 2, uma proporgao que é 14 pontos percentuais maior do que a
dos adultos entre 16 e 65 anos. A Coreia tem a propor¢do mais alta de jovens adultos nesse nivel (53,6%), seguida
por Finlandia (50,4%) e Suécia (49,9%). Em contrapartida, menos de 35% dos jovens adultos da Pol6nia (30,3%) e
dos Estados Unidos (31,1%) estdo nesse nivel. Em todos os paises participantes, a proporgdo do grupo entre 16 e 24
anos no Nivel 2 é maior do que a do grupo entre 16 e 65 anos. A diferenga na proporgdo de jovens adultos nesse
nivel comparados a populagdao em geral é grande na Coreia (27 pontos percentuais), seguida da Estnia (18 pontos
percentuais) e Flandres (Bélgica) (17 pontos percentuais).

Cerca de 50,7% dos jovens adultos sao proficientes no Nivel 2 ou acima, em média. Em outras palavras, pouco mais de
1 entre 2 jovens adultos pode completar com sucesso itens de avaliagdo como Filiagao a um clube, descrito no quadro
2.9. Mais de 55% dos jovens adultos da Coreia (63,4%), Finlandia (61,9%), Suécia (61,7%), Paises Baixos (58,3%) e
Flandres (Bélgica) (57,1%) estao no Nivel 2 ou acima. Os Estados Unidos tém a menor proporcao de jovens entre 16 e
24 anos nesse nivel ou acima (37,6%), seguidos pela Pol6nia (37,9%).
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* Figura 2.10b *
Proficiéncia em solucao de problemas em ambientes altamente tecnolégicos entre jovens adultos
Porcentagem das pessoas de 16 a 24 anos pontuando em cada nivel de proficiéncia

Reprovados no TIC ou
U Indisponivel sem experiéncia com computador B Abaixo do Nivel 1 [INivel 1 ENivel 2 H Nivel 3

Nao fizeram
a avaliacao digital

Coreia 0,8

Finlandia 1,8 1

Suécia 0,7

Paises Baixos 1,6

Flandres (Bélgica) 1,8

Noruega 1,1
Republica Tcheca 4,0
Alemanha 1,3

Canada 1,9
Média 41
Austria 4,6

Austrélia 6,9

Estonia 3,7

Dinamarca 2,5

Japao = 12,9

Inglaterra/Irlanda N. (RU) 0,8
Eslovaquia 6,9

Irlanda 7,2

Polonia = 12,4

i@iﬁﬁ§iiﬁﬁﬁiiiﬁ?ﬁss:

rIT] I-rTTi-l—-

Estados Unidos 3,0

Chipre’ ' 12,8 Y
Espanha = 3,5 h %
ltéla 63 jm Z
Franca 3,9 h q
[
100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100 %

1. Ver notas ao final deste capitulo.

Notas: Jovens adultos na categoria indisponivel ndo conseguiram dar informagdes histdricas suficientes para receber pontuagdo de proficiéncia
devido a dificuldades com o idioma ou deficiéncia de aprendizado ou mental (chamados de ndo resposta devido ao letramento). A categoria ausente
também incluiu adultos que ndo conseguiram completar a avaliagao de solugdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos devido a
problemas técnicos com os computadores usados para a pesquisa. Chipre', Franca, Itilia e Espanha nio participaram da avaliagdo de solugio de
problemas em ambientes altamente tecnoldgicos.

Os paises foram classificados em ordem decrescente da porcentagem combinada de adultos nos Niveis 2 e 3.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A2.10b.

StatLink SwW=P¥ http://dx.doi.org/10.1787/888932900631

Proficiéncia no Nivel 1 (pontuacdo de 241 pontos a menos de 291 pontos)

Cerca de 32,4% das pessoas entre 16 e 24 anos estdo no Nivel 1, propor¢do que é 3 pontos percentuais mais alta
do que para o grupo entre 16 e 65 anos no mesmo nivel. Inglaterra/Irlanda do Norte (RU) (39,7%), Estados Unidos
(38,7%) e Eslovaquia (38,0%) tiveram as propor¢des mais altas de jovens adultos nesse nivel. Polénia (12 pontos
percentuais) e Eslovaquia (9 pontos percentuais) tiveram as diferengas mais altas na proporgdo de jovens adultos nesse
nivel comparados com a populacdo em geral.

Proficiéncia abaixo do Nivel 1 (pontuacao abaixo de 241 pontos)

Cerca de 7,5% dos jovens adultos estdo abaixo do Nivel 1, participagdo que é 5 pontos percentuais mais baixa do
que para o grupo de 16 a 65 anos nesse mesmo nivel. Coreia (2,6%) e Finlandia (3,6%) tém as menores proporgdes
de jovens adultos nesse nivel, enquanto Polonia (11,4%) e Estados Unidos (10,7%) tém a maior proporgao de jovens
adultos entre 16 e 24 anos nesse nivel. Em todos os paises participantes, a propor¢ao de jovens adultos nesse nivel é
menor do que no grupo entre 16 e 65 anos.
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RELACAO ENTRE PROFICIENCIA EM LETRAMENTO/NUMERAMENTO E
SOLUCAO DE PROBLEMAS EM AMBIENTES ALTAMENTE TECNOLOGICOS

Para analisar melhor a relagao entre letramento e solugdo de problemas em ambientes altamente tecnoldgicos, e entre
numeramento e solugdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos, as figuras 2.11 e 2.12 apresentam as
pontuagdes médias das escalas de letramento e numeramento de individuos com varios niveis de proficiéncia na escala
de solugdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos, individuos sem experiéncia com computadores, aqueles
que foram reprovados no teste basico de TIC e aqueles que optaram por ndo fazer a avaliagdo digital. Na média, os
individuos no Nivel 3 da escala de solucdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos tiveram Nivel 4 nas
escalas de letramento e numeramento. Aqueles no Nivel 2 da escala de solugdo de problemas em ambientes altamente
tecnoldgicos tiveram Nivel 3 nas escalas de letramento e numeramento; e os que ficaram abaixo do Nivel 1 na escala de
solucdo de problemas em ambientes altamente tecnoldgicos ficaram no topo do Nivel 2 ou na extremidade inferior do
Nivel 2 nas escalas de letramento e numeramento, na média. A excegdo € o Japao, onde aqueles abaixo do Nivel 1 na
escala de solucdo de problemas em ambientes altamente tecnoldgicos tiveram pontuagdes consideravelmente mais altas
em letramento e numeramento do que adultos de outros paises participantes com nivel semelhante de proficiéncia na
escala de solugdo de problemas em ambientes altamente tecnoldgicos.

* Figura2.11 ¢
Relacionamento entre letramento e soluciao de problemas em ambientes altamente tecnolégicos

Meédlia de proficiéncia em letramento, por nivel de proficiéncia em solugado de problemas
em ambientes altamente tecnoldgicos

O Sem experiéncia com computador | Abaixo do Nivel 1
O Reprovado no teste basico de TIC < Nivel 1
@ Nao fizeram avaliagao digital @ Nivel 2
P Nivel 3
Finlandia c—p L3
Australia Oii—D
Paises Baixos %{—Df%f%*;»
Estonia I—&ﬂo—@——»
Suécia m——e d —»
Estados Unidos H 11— —{>
Canada ot———~0re—< @ —»
Noruega do < —p
Japdo b—r<o—0+—>»
Inglaterra/Irlanda N. (RU) IIR—D < @ —»
Média H © —»
Flandres (Bélgica) H‘H —o——»
Irlanda PbOo—F—e —»
Dinamarca o—1re o———»
Alemanha Ho—0Ore—< o——»
Polénia d—0—e>—o—F>»
Austria —Cco——e-<0— o——»
Coreia oF—r—10< O B
Repdblica Tcheca —Oo—<e—¢ >
Eslovaquia |—C]Dﬂ70—l>

150 175 200 225 250 275 300 3

N

5 350 375 pontos

Os paises foram classificados em ordem decrescente da pontuacdo média em letramento de adultos no Nivel 3 na escala de solu¢do de problemas em
ambientes altamente tecnoldgicos.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A2.11.

StatLink Sa=P™ http://dx.doi.org/10.1787/888932900650
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* Figura2.12 ¢
Relacionamento entre numeramento e solucao de problemas em ambientes altamente tecnolégicos

Meédia de proficiéncia em numeramento, por nivel de proficiéncia em solucao de problemas
em ambientes altamente tecnoldgicos

O Sem experiéncia com computador | Abaixo do Nivel 1
O Reprovado no teste bdsico de TIC < Nivel 1
® Nao fizeram avaliagao digital @ Nivel 2
P Nivel 3
Dinamarca O—H]-I—. N —»
Noruega O—f—e —p
Suécia — lo M © —p
Finlandia ERH*Q—);—O—H
Flandres (Bélgica) é]—'—' o——»
Paises Baixos O [+—e < —p
EstOnia O—D‘H—Pﬂiﬁ
Australia o—— o e
Austria e —0—F+0o0—F——Pp
Alemanha o} ® —p
Japao of 4 o—1—»
Inglaterra/Irlanda N. (RU) O‘DI* .
Média o—[}—e © —»
Canada o+—1Fe —>
Eslovaquia O+ O0—e>——o0—>»
Estados Unidos O -1 1
Irlanda o—{}—e @ >
Repiiblica Tcheca boO—e< 7O—r>
Pol6nia o—jo < L}
Coreia o0

150 175 200 225 250 275 300 325 350 375 pontos

Os paises foram classificados em ordem decrescente da pontuagao média em numeramento de adultos no Nivel 3 na escala de solu¢do de problemas

em ambientes altamente tecnoldgicos.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A2.12.
StatLink S=P™ http://dx.doi.org/10.1787/888932900669

A proficiéncia em letramento e numeramento entre os individuos que optaram por ndo fazer a avaliagdo digital é mais
alta do que entre individuos que ndo tinham experiéncia com computador ou que foram reprovados no teste basico de
TIC, em média. Quase sem excecdo, a proficiéncia em letramento e numeramento entre individuos sem experiéncia
com computadores foi mais baixa do que entre individuos que foram reprovados no teste basico de TIC. Em termos
absolutos, a proficiéncia em letramento e numeramento desse grupo é muito baixa, variando de 200 pontos (ponto
médio do Nivel 1) a 256 pontos (ponto médio do Nivel 2) em letramento, e de 171 pontos (ponto inferior do Nivel
1) a 245 pontos (ponto médio do Nivel 2) em numeramento. A pontuagdo média em letramento e numeramento
entre individuos reprovados no teste bdsico de TIC variou mais, indo de cerca de 200 pontos a 270 pontos (topo do
Nivel 2) em letramento até 259 pontos (ponto médio do Nivel 2) em numeramento. O Japdo novamente é excegdo: a
pontuagdo média de letramento entre individuos reprovados no teste basico de TIC é cerca de 300 pontos. Também
é de se notar que individuos sem experiéncia com computadores ou que foram reprovados no teste basico de TIC ou
desistiram da avaliacdo digital tiveram pontuagdes particularmente baixas em numeramento.
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A relagdo entre proficiéncia em letramento e numeramento ao lidar com informagdes em ambientes digitais levanta
alguns pontos interessantes. Altos niveis de proficiéncia em letramento e numeramento andam de maos dadas com
altos niveis de proficiéncia na solugdo de problemas em ambientes digitais. Por outro lado, baixos niveis de proficiéncia
em letramento e particularmente em numeramento podem ser barreiras importantes para o uso eficaz de aplicagdes
de TIC para gerenciar informagdes. O fato de os adultos que foram reprovados no teste basico de TIC terem, em geral,
baixos niveis de proficiéncia em letramento e numeramento sugere que pouca proficiéncia em letramento pode
prejudicar a aquisicdo de competéncias basicas em TIC. Além disso, mesmo se os adultos tém alguma competéncia
com computadores, é dificil para aqueles com baixos niveis de proficiéncia em letramento e numeramento lidar com
as varias tarefas de gerenciamento de informagdes e processamento de informagdes que poderdo encontrar em uma
sociedade em que o uso de aplicagdes online — para compras, interagdo com autoridades puiblicas e prestadores de
servigos e acesso a informagdes — é comum, sendo a norma. Dado que informagdes em textos ocupam uma parte
consideravel do mundo online, o acesso a esse mundo deve ser visto em termos de proficiéncia em letramento e em
tecnologia. A exclusdo digital também pode, portanto, refletir uma exclusdo em termos de letramento.

COMPARACAO DOS RESULTADOS DO ESTUDO DE COMPETENCIAS DE ADULTOS (PIAAC)
COM ESTUDOS ANTERIORES SOBRE USO DE COMPETENCIAS

O Estudo de Competéncias de Adultos foi desenvolvido para oferecer comparagdes confiaveis com os resultados do
Estudo Internacional de Letramento de Adultos (IALS), que foi aplicado em 21 paises entre 1994 e 1998, e o Estudo
de Competéncias de Letramento e Vida de Adultos (ALL), que foi aplicado em 13 paises entre 2003 e 2007. No total,
15 paises que participaram do Estudo de Competéncias de Adultos participaram do IALS e seis participaram do IALS e
do ALL. O Capitulo 5 do Reader’s Companion deste relatério (OCDE, 2013) oferece uma visao geral da relacao entre
o Estudo de Competéncias de Adultos e o IALS e ALL.

A comparagdo dos resultados do IALS e ALL com os resultados do Estudo de Competéncias de Adultos sera publicada
separadamente. No entanto, alguns dados de estudos anteriores sdo reexaminados no Capitulo 5 deste relatério em
uma analise sobre a relagdo entre proficiéncia e envelhecimento.

Os leitores devem observar que os resultados do Estudo de Competéncias de Adultos ndo podem ser comparados
diretamente com os resultados dos estudos IALS e ALL (ver OCDE/Statistics Canada, 2000 e 2011, OCDE/Statistics
Canada, 2005). Primeiro, para letramento, o Estudo de Competéncias de Adultos apresenta resultados de um Gnico
dominio, o do letramento, que abrange a leitura de textos em prosa e documentos, além de textos digitais, enquanto
o IALS e ALL apresentam o letramento como dois dominios separados: letramento em prosa e letramento em
documentos. Segundo, mesmo que o conceito de numeramento tenha permanecido em grande parte inalterado entre
o ALL (no qual o conceito foi introduzido) e o Estudo de Competéncias de Adultos, existem muito mais informagdes
disponiveis no Estudo de Competéncias de Adultos para criar a escala de numeramento.

Para permitir comparagdes de mudancas ao longo do tempo, os resultados de letramento em prosa e em documentos
do IALS e ALL foram combinados e reestimados para que possam ser apresentados em uma escala comum junto
com os resultados do Estudo de Competéncias de Adultos. Os resultados de numeramento no ALL também foram
reestimados para os pafses que participaram dos dois estudos. As comparagdes entre os resultados do Estudo de
Competéncias de Adultos e pesquisas anteriores devem, portanto, ser feitas com base nos dados revistos do IALS e
ALL.

RESUMO DO DESEMPENHO ENTRE OS PAISES

A figura 2.13 resume a proficiéncia da populagdo de adultos nos paises participantes em cada um dos dominios
avaliados, ou apenas em letramento e numeramento para os paises que ndo fizeram a avaliagdo de solucdo de problemas
em ambientes altamente tecnoldgicos. Oferece uma visdo geral da proficiéncia média de cada pais participante com
relacdo a média em cada dominio. Ao considerar letramento e numeramento, ela indica se as pontuagdes médias da
populagdo sdo maiores, iguais ou menores do que a média entre os paises. Ao considerar solugdo de problemas em
ambientes altamente tecnolégicos, mostra se a proporgdo da populacdo total no Nivel 2 ou 3 na escala de solucdo de
problemas em ambientes altamente tecnolégicos é maior, igual ou menor do que a média.
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A populagdo adulta da Finlandia, Paises Baixos, Noruega e Suécia tem niveis de proficiéncia acima da média em todos
os trés dominios. Desses paises, a Finlandia tem a pontuagdo média mais alta em letramento e numeramento, enquanto
a Suécia tem a maior proporgao de adultos pontuando no Nivel 2 ou 3 na solugdo de problemas em ambientes altamente
tecnoldgicos. Estonia, Flandres (Bélgica) e Japdo tém pontuagdes acima da média em letramento e numeramento, e
Flandres (Bélgica) e Japdo tém proporgdes proximas a média de adultos no Nivel 2 e 3 na solugdo de problemas em
ambientes altamente tecnoldgicos.

A Australia tem pontuagdes médias significativamente acima da média em termos estatisticos em letramento, enquanto
a Dinamarca tem pontuagdes acima da média em numeramento e também tém proporgdes mais altas do que a média,
com significancia estatistica, de adultos no Nivel 2 ou 3 na escala de solu¢do de problemas em ambientes altamente
tecnolégicos. Austria, Republica Tcheca, Alemanha e Eslovaquia tém pontuacdes médias significativamente acima da
média em numeramento. O Canada tem proporgdes significativamente acima da média de adultos no Nivel 2 ou 3 na
solugdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos.

* Figura2.13 ¢

Resumo da proficiéncia em competéncias-chave no processamento de informacoes

Pontuagées médias de proficiéncia do grupo entre 16 e 65 anos em letramento e numeramento, e porcentagem do
grupo entre 16 e 65 anos pontuando no Nivel 2 ou 3 em solucao de problemas em ambientes altamente tecnoldgicos

[ Significativamente acima da média
1 N3o significativamente diferente da média
[ Significativamente abaixo da média

Solucdo de problemas
em ambientes altamente
Letramento Numeramento tecnologicos
OCDE Pontuacdao média Pontuacao média % no Nivel 2 ou 3

Entidades nacionais

Australia 280 268 38
Austria 269 275 32
Canada 273 265 37
Repuiblica Tcheca 274 276 33
Dinamarca 271 278 39
Estonia 276 273 28
Finlandia 288 282 42
Franca 262 254 m
Alemanha 270 272 36
Irlanda 267 256 25
Italia 250 247 m
Japao 296 288 35
Coreia 273 263 30
Paises Baixos 284 280 42
Noruega 278 278 41
Pol6nia 267 260 19
Eslovaquia 274 276 26
Espanha 252 246 m
Suécia 279 279 44
Estados Unidos 270 253 31
Flandres (Bélgica) 275 280 35
Inglaterra/Irlanda N. (RU) 272 262 35
Média 273 269 34

Parceiros
Chipre? 269 265 m

1. Ver notas ao final deste capitulo.

Notas: Chipre,' Franga, Itdlia e Espanha ndo fizeram a avaliagdo da solugao de problemas em ambientes altamente tecnoldgicos.
Os paises estao listados na ordem alfabética de seus nomes em inglés.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabelas A2.4, A2.8 e A2.10a.
StatLink srsm http: //dx.doi.org/10.1787/888932900688
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Catorze entre 22 paises tém pontuagdes médias significativamente abaixo da média em pelo menos um dominio.
Irlanda, Polonia e Estados Unidos tém pontuagdes médias abaixo da média em todos os dominios. Italia e Espanha
tém pontuagoes médias significativamente abaixo da média em letramento e numeramento (nenhum desses paises
participou da avaliagdo da solugdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos). A Austria tem pontuacdes
médias abaixo da média em letramento, o Canada tem pontuagdes médias abaixo da média em numeramento, e a
Coreia tem pontuagdes médias abaixo da média em numeramento e solucdo de problemas em ambientes altamente
tecnolégicos.

RESUMO

Saber ler, entender e responder adequadamente a informagdes numéricas e matematicas sdo competéncias essenciais para a participagdo
social e econdmica total. Nas sociedades modernas, muitas informagdes e conhecimentos sdo armazenados e transmitidos por escrito,
e muitas interagdes e transagOes com terceiros, sejam pessoais ou oficiais, envolvem algum tipo de texto, como cartas, memorandos
e formularios. Cada vez mais, acessar, analisar e comunicar informagdes ocorre com o uso de dispositivos e aplicagdes digitais,
como computadores pessoais, smartphones e a internet. A capacidade de usar esses dispositivos de forma inteligente para gerenciar
informagdes €, portanto, cada vez mais importante em vdrios aspectos da vida moderna.

Uma caracteristica notdvel dos resultados é a extensdo da convergéncia entre paises participantes em termos da proficiéncia dos adultos
em letramento, numeramento e solugdo de problemas em ambientes altamente tecnoldgicos, apesar das diferengas na composigao das
respectivas populagdes, no histérico de participagdo educacional, no ponto de partida e na taxa de crescimento econdémico ao longo
dos Gltimos 50 anos. Catorze paises tém pontuagdes médias em letramento na faixa de 267 a 276 pontos, uma diferenga de 9 pontos;
16 paises tém pontuagdes médias em numeramento com diferenga de 20 pontos ou menos.

Ao mesmo tempo, em todos os paises participantes existem proporc¢des significativas da populacdo adulta com competéncias
relativamente fracas. Em todos os paises, exceto um, pelo menos 10% dos adultos entre 16 e 65 anos tém proficiéncia abaixo do Nivel 1
no dominio de letramento ou numeramento. Esse é um nivel no qual os individuos conseguem completar tarefas simples de leitura
e numeramento, como localizar informagdes em um texto curto ou fazer operagdes matematicas simples de uma etapa, mas tém
problemas para extrair informagdes de textos mais longos e mais complexos ou realizar tarefas numéricas envolvendo vérias etapas e
informagdes matemdticas apresentadas de formas diferentes.

Além disso, existem adultos com nenhuma competéncia em TIC, ou competéncia muito limitada, em todos os paises participantes.
Cerca de 7% a 10% da populagdo adulta informou nio ter experiéncia com o uso de computadores ou ndo ter as competéncias
computacionais mais elementares, como capacidade de usar um mouse. Além disso, também existem adultos que parecem ndo ter
confianga em sua capacidade de usar computadores, principalmente porque os usam raramente. Dos adultos que fizeram a avaliagdo,
a maioria era proficiente no Nivel 1, o que envolve o uso de aplicagdes conhecidas para solucionar problemas que envolvem poucas
etapas e critérios explicitos, como classificar e-mails em pastas pré-existentes. Como seria de se esperar, os jovens adultos sdo menos
propensos que seus compatriotas mais velhos a ndo ter competéncias computacionais ou a ter baixa proficiéncia na solugdo de
problemas em ambientes altamente tecnolégicos. Ao mesmo tempo, existem vdrios paises nos quais a proporgado de jovens adultos que
conseguem solucionar problemas mais complexos em ambiente digital é surpreendentemente baixa.

A existéncia de uma proporcao razodvel de adultos sem nenhuma competéncia em TIC, ou competéncia muito limitada, e o fato de,
na maioria dos paises, uma grande proporgao ter baixas competéncias no gerenciamento de informagdes em ambientes digitais, sugere
que os governos talvez tenham que repensar a forma como concebem e implantam alguns aspectos das politicas ligadas a economia
digital, principalmente com relacdo ao e-governo e acesso online a servigos publicos.

A conectividade sozinha ndo é suficiente para dar real acesso online a informagoes e servigos. O acesso ao mundo digital é condicionado,
até certo ponto, a proficiéncia em letramento e numeramento. Baixos niveis de proficiéncia em letramento e numeramento podem ser
barreiras importantes para o uso eficaz de aplicagdes de TIC para gerenciar informagdes. Primeiro porque o baixo letramento pode
prejudicar a aquisicdo de competéncias bésicas de TIC. Segundo porque, mesmo que as pessoas tenham alguma competéncia com
computadores, € dificil para os adultos com baixos niveis de proficiéncia em letramento e numeramento lidar com varias tarefas de
gerenciamento e processamento de informagdes existentes nos ambientes online.

Na maioria dos paises, jovens adultos tém proficiéncia mais alta do que seus pares mais velhos em todas as trés competéncias
avaliadas. Em vdrios paises, no entanto, a proficiéncia em letramento e/ou numeramento dos mais jovens estd no mesmo nivel, ou
abaixo, da proficiéncia da populagdo em geral. Dados os padrdes tipicos da evolugao da proficiéncia ao longo da vida (ver Capitulo 5),
a implicagdo para esses paises é que a proficiéncia de sua populagdo adulta devera diminuir nas préximas décadas, a menos que
sejam tomadas medidas para melhorar a proficiéncia dos jovens que irdo entrar na idade adulta nas préximas décadas. Isso inclui
melhoras no ensino de letramento e numeramento nas escolas e dar oportunidades aos adultos mais velhos para desenvolver e manter
as competéncias a medida que envelhecem.
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Como apresentado nos capitulos subsequentes, proficiéncia baixa ndo necessariamente leva a maus desfechos. A maioria dos adultos
com proficiéncia baixa em letramento esta empregada, por exemplo. No entanto, tais adultos correm um risco maior do que adultos
com proficiéncia alta de ficar desempregados ou inativos e de receber saldrios mais baixos se estiverem empregados (Capitulo 6).
Eles também informam ter pior satde, baixos niveis de confianga nos outros e sentimento de que tém pouco impacto no processo
politico (Capitulo 6).

No contexto de uma mudanga constante em diregdo aos setores de servigos, principalmente envolvendo analise e comunicagado de
informacoes, e a invasdo de TIC em todos os aspectos da vida, individuos com niveis mais baixos de proficiéncia em competéncias
de processamento de informagdes poderdo correr um risco ainda maior. A proficiéncia baixa nessas competéncias vai, cada vez mais,
limitar o acesso dos adultos a vérios servigos bésicos, a empregos com saldrios melhores e mais recompensadores e a possibilidade
de participar de mais educagdo e treinamento, o que é crucial para desenvolver e manter competéncias (ver Capitulo 5). Em nivel
nacional, se grandes proporgdes da populagao adulta tiverem proficiéncia baixa em competéncias de processamento de informagdes,
sua introducdo e a adocao de tecnologias que aumentam a produtividade e o trabalho podem ser prejudicadas; e isso, por sua vez,
pode impedir melhorias no padrao de vida.

Além de destacar dreas de preocupagao para os governos, os resultados da avaliagdo também identificam quais paises podem aprender
uns com os outros. Existem paises que tiveram mais sucesso do que outros em garantir niveis mais altos de proficiéncia em letramento e
numeramento e em minimizar a desigualdade de desempenho entre os mais e os menos proficientes. Na drea de solugao de problemas
em ambientes altamente tecnolégicos, por exemplo, os paises nérdicos e os Paises Baixos tiveram muito mais sucesso que outros paises
na criagdo de um ambiente onde apenas pequenas proporgdes de adultos ndo tém experiéncia com computadores ou tém apenas as
competéncias computacionais mais basicas.

Notas

1. Competéncias de redagao nao foram diretamente avaliadas pelo Estudo de Competéncias de Adultos devido a dificuldade de avaliar
a escrita de forma confidvel e vdlida em uma avaliagdo comparativa internacional.

2. Foram definidos quatro niveis de proficiéncia para o dominio da solugdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos, e ndo
seis como no caso de letramento e numeramento. Isso reflete o nimero bastante menor de itens que sdo usados para a avaliagdo da
solugdo de problemas (16 itens), e, portanto, disponiveis para descrever a escala, em relagdo aos usados na avaliagdo de letramento
(58 itens) e de numeramento (56 itens).

3. A denominagdo comum dos niveis (por exemplo, Nivel 1, 2 ou 3) ndo implica uma semelhanca subjacente do fator afetando a
dificuldade de tarefas em qualquer nivel de qualquer dominio. Os descritores de cada nivel em cada um dos dominios refletem as
caracteristicas da estrutura relevante e os fatores especificos que determinam a dificuldade em cada dominio.

4. A divisdo entre Nivel 2 e abaixo e Nivel 3 e acima em letramento e numeramento e Nivel 2 e acima e Nivel 1 e abaixo para solucdo
de problemas em ambientes altamente tecnoldgicos nas figuras que mostram a distribuigdo da populagao por nivel de proficiéncia foi
feita para facilidade de apresentacdo. Nao reflete um julgamento de que Nivel 3 em letramento e numeramento ou Nivel 2 em solugdo
de problemas representem uma referéncia de desempenho em qualquer sentido.

5. A diferenca média de pontuagdo entre uma pessoa que completou n anos de instrugdo e uma com n+1 anos ndo deve ser vista como
uma estimativa do “ganho de aprendizado” associado a mais um ano de instrucdo. A relagdo entre proficiéncia e instru¢ao é complexa.
Proficiéncia em letramento, por exemplo, ndo é desenvolvida apenas por meio de instrucdo. A relagdo de causalidade entre instrucao
e proficiéncia também é bidirecional. Isso é discutido em detalhes nos Capitulos 3 e 5.

6. Isso, na verdade, trata 0s ndo respondentes devido ao letramento como tendo pontuagdes de proficiéncia em letramento na média
do pais como um todo.

7. A proficiéncia em letramento desse grupo é desconhecida, mesmo que haja razdes para acreditar que na maioria dos casos ela
serd baixa. Também pode variar consideravelmente entre os paises. O objetivo da analise é mostrar qual seria o efeito nas pontuagées
médias do pafs se todos os membros desse grupo recebessem 85 pontos na escala de letramento quando testados no idioma de teste de
seu pais de residéncia. O valor de 85 foi escolhido para ilustrar qual seria seu impacto na média do pais se ndo respondentes devido
ao letramento tivessem pontuagdes muito baixas. Cerca de 98,7% do total de entrevistados tiveram mais de 85 pontos em letramento.

8. A pontuagdo média em letramento de grupos entre 16 e 24, 25 e 34, 35 e 44, 45 e 54 e 55 e 65 anos esta representada na figura
3.1 (D).

9. Ver nota anterior.

10. Ver notas com relagdo ao Chipre a seguir.
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11. Isso, na verdade, trata ndo respondentes devido ao letramento como tendo pontuagdes de proficiéncia em numeramento idénticas
a média do pafs como um todo.

12. A proficiéncia em numeramento desse grupo é desconhecida, mesmo que haja razdes para acreditar que na maioria dos casos ela
serd baixa, principalmente se os individuos forem avaliados no idioma de seu pais de residéncia. Também pode variar consideravelmente
entre os paises. O objetivo da andlise é mostrar qual seria o efeito nas pontuagdes médias do pais se todos os membros desse grupo
recebessem 85 pontos na escala de numeramento quando testados no idioma de teste de seu pafs de residéncia. O valor de 85 foi
escolhido para ilustrar qual seria seu impacto na média do pais se ndo respondentes devido ao letramento tivessem pontuagdes muito
baixas. Cerca de 98,5% do total de entrevistados tiveram mais de 85 pontos em numeramento.

13. Os Capitulos 3 e 5 apresentam uma discussdo mais detalhada sobre a relagdo entre idade e proficiéncia.

14. Ver nota anterior.

15. Os desvios-padrdo também podem ser encontrados na tabela A2.3, no Anexo A.

16. Por essa razdo, a apresentacdo dos resultados se concentra na propor¢do da populagdo por nivel de proficiéncia e ndo na
comparagdo das pontuagdes médias de proficiéncia.

17. Isso pode representar uma superestimativa da propor¢do da populagdo adulta japonesa em nivel muito baixo de competéncias
em TIC. Particularmente, a proficiéncia em letramento e numeramento desses entrevistados no Japado foi bem mais alta comparada
a dos adultos que informaram ndo ter experiéncia com computadores nos outros paises. Ao mesmo tempo, a maioria dos que foram
reprovados no teste bdsico no Japao informou uso limitado de TIC em sua vida diaria.

18. Presumivelmente, eles se consideraram como tendo baixo nivel de competéncias em TIC ou se sentiram melhor ou acreditaram que
poderiam se sair melhor com a versdo em papel da avaliagdo do que com a versdo digital.

Notas referentes ao Chipre

Nota da Turquia: As informagdes contidas neste documento em referéncia ao “Chipre” sdo relacionadas a por¢ao sul da ilha. Nao
ha uma autoridade unificada de representagdo dos povos cipriotas de origem turca e de origem grega da ilha. A Turquia reconhece
a Republica Turca do Norte do Chipre (RTNC). Até que uma solucdo equitativa e permanente seja encontrada no contexto da
Organizagdo das Nagoes Unidas ONU), a Turquia preserva sua posi¢ao com relagdo a “questdo do Chipre”.

Nota de todos os Estados europeus membros da Unido Europeia e da OCDE: A Republica do Chipre é reconhecida por todos
os membros da ONU, com excegdo da Turquia. As informagdes neste documento referem-se a regido que esta sob o controle
efetivo do Governo da Republica do Chipre.
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Distribuicio sociodemografica
das competéncias-chave em
processamento de informagdes

Este capitulo analisa os resultados do Estudo de Competéncias de Adultos
(PIAAC) para descrever como a proficiéncia em letramento, numeramento
e solucdo de problemas em ambientes altamente tecnoldgicos esta
distribuida entre os individuos, de acordo com varias caracteristicas
sociodemograficas, inclusive antecedentes socioecondémicos, idade,
género e tipo de ocupacgdo. A perspectiva é também ampliada para
relatar a proficiéncia média dos paises quando as competéncias sao
consideradas no contexto dessas variaveis.
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pnlsmlsmgi\o SOCIODEMOGRAFICA DAS COMPETENCIAS-CHAVE EM PROCESSAMENTO DE INFORMACOES

Este capitulo examina o relacionamento entre proficiéncia em letramento, numeramento e solugdo de problemas
em ambientes altamente tecnoldgicos e uma série de caracteristicas sociodemograficas importantes — idade, género,
antecedentes socioeconoémicos, nivel de instrugdo, antecedentes de imigracdo e idioma e tipo de ocupagdo. Até que
ponto a proficiéncia varia entre homens e mulheres, entre pessoas de diferentes idades e histéricos, entre adultos com
diferentes qualificagdes educacionais e que trabalham em diferentes profissdes? A forca dessas relagdes difere entre
paises? Conhecer como a proficiéncia é distribuida em diferentes grupos das populagdes dos paises e como essas
distribui¢des variam entre paises pode ajudar os elaboradores de politicas a determinar os pontos fortes e fracos das
politicas nacionais e arranjos institucionais relacionados a aquisigdo de competéncias-chave de processamento de
informagodes, a identificar grupos em risco de maus resultados e exclusdo devido a baixos niveis de proficiéncia nessas
competéncias e concentrar a assisténcia neles. Tais informagdes sdo relevantes ndo apenas para ajudar a identificar
possiveis problemas, mas também para indicar o que os paises podem aprender uns com os outros.

O capitulo descreve a distribuicao da proficiéncia entre os grupos de interesse sociodemograficos e entre paises, e da
uma visdo geral do interesse politico na relagao entre proficiéncia em letramento, numeramento e solugao de problemas
em ambientes altamente tecnoldgicos e cada uma das caracteristicas examinadas. Sao discutidas as explicagoes — e
implicagoes — das relagdes observadas.

Entre os principais achados:

* O nivel de instrugdo tem forte relacionamento positivo com proficiéncia. Os adultos com qualificagdo em ensino
superior ttm 36 pontos de vantagem na escala de letramento, em média, sobre adultos que ndo chegaram ao ensino
médio, depois que outras caracteristicas foram levadas em consideragdo. Calcula-se que uma diferenca de 36 pontos
seja equivalente a aproximadamente cinco anos a mais de instrugdo. Existem varios paises nos quais os adultos
com baixos niveis de instrucdo tém proficiéncia média na porgao inferior do Nivel 2 nas escalas de letramento e
numeramento. A combinagdo de pouca instrucdo inicial e falta de oportunidades para melhorar a proficiéncia tem
o potencial de evoluir para um circulo vicioso, em que baixa proficiéncia leva a menores oportunidades de futuro
desenvolvimento de proficiéncia e vice-versa.

Imigrantes com antecedentes de idioma estrangeiro tém proficiéncia significativamente mais baixa em letramento,
numeramento e solugdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos do que adultos nascidos no pafs, cujo
primeiro ou segundo idioma que aprenderam na infancia € o mesmo idioma da avaliagdo, mesmo depois que outros
fatores sao levados em consideragdo. Em alguns paises, o tempo desde a chegada ao pais anfitrido parece fazer pouca
diferenca na proficiéncia dos imigrantes, sugerindo que os incentivos para aprender o idioma do pafs anfitrido ndo sao
fortes ou que as politicas que estimulam o aprendizado do idioma do pais anfitrido tém eficdcia limitada.

Embora os adultos mais velhos em geral tenham proficiéncia mais baixa do que seus pares mais jovens, a extensdo da
diferenca entre geracdes varia consideravelmente entre os paises. E provéavel que isso esteja relacionado a qualidade
da educagdo bdsica e as oportunidades oferecidas aos adultos para frequentar outros treinamentos ou se envolver em
préticas que ajudem a manter ou desenvolver proficiéncia ao longo de suas vidas. Os governos ndo podem mudar o
passado; no entanto, politicas desenvolvidas para oferecer educagao bésica de alta qualidade e oportunidades constantes
de aprendizado podem abrir parte do caminho para garantir que adultos mais velhos mantenham suas competéncias.

O baixo nivel de proficiéncia entre os trabalhadores em ocupagoes elementares é observado em vérios paises e deveria
ser uma preocupacao dos elaboradores de politicas e empregadores. O baixo nivel de proficiéncia em competéncias
de processamento de informagdes entre os empregados pode impedir a introducdo de mudangas em tecnologias e
estruturas organizacionais que possam aumentar a produtividade. Também podem colocar os empregados em risco
consideravel no caso de perder seus empregos ou ter que assumir deveres diferentes quando novas tecnologias,
processos e formas de organizagao do trabalho sdo introduzidos.

* A diferenga de proficiéncia entre géneros é pequena. Homens tém pontuagdes mais altas do que as mulheres em
numeramento e solugdo de problemas, em média, mas a diferenca ndo é grande e é mais reduzida quando outras
caracteristicas sdo levadas em consideracdo. Entre os jovens adultos, a diferenca é desprezivel.

OUTRA VISAO DAS DIFERENCAS SOCIODEMOGRAFICAS EM PROFICIENCIA

As diferencas em proficiéncia associadas a caracteristicas sociodemogréficas examinadas estdo resumidas na figura 3.1
(L), tanto antes quanto depois de considerar o impacto de outras caracteristicas. A escala de letramento é usada como
exemplo, mas resultados semelhantes sdo encontrados para numeramento, embora sejam necessarias mais analises
sobre os resultados da escala de solucdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos'. S6 as diferengas em
proficiéncia entre os grupos selecionados para contraste sdo destacadas na figura 3.1 (L) para revelar a forca relativa de
cada caracteristica examinada.
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e Figura3.1 (L) ¢
Resumo das diferencas sociodemograficas em proficiéncia em letramento
Diferenca ajustada e ndo ajustada nas pontuagées de letramento entre categorias de contraste
em vdrios grupos sociodemograficos
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1. Ver notas ao final deste capitulo.

Notas: As diferengas estatisticamente significativas estdo marcadas em tom mais escuro. As estimativas baseadas no tamanho da amostra menor que
30 ndo sao mostradas (isto €, diferengas de antecedentes de imigragdo no Japdo e na Pol6nia). As diferengas ndo ajustadas sao diferencas entre duas
médias para cada categoria de contraste. As diferengas ajustadas sdo baseadas em um modelo de regressdo e levam em consideragdo diferengas
associadas as seguintes varidveis: idade, género, instrucdo, antecedentes de imigracdo e idioma, antecedentes socioeconémicos e tipo de ocupagao.
S6 sao mostradas diferengas de pontuagao entre duas categorias de contraste, o que é (til para mostrar a importancia relativa de cada varidvel sociode-
mografica com relagdo as diferengas observadas de pontuagdo. Para resultados mais detalhados da regressao, inclusive para cada categoria de cada
varidvel incluida no modelo, ver tabela B3.17 (L), no Anexo B.

Os paises estao classificacdos em ordem decrescente da diferenga nao ajustada de pontuagoes em letramento (ensino superior menos inferior ao ensino médio).
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabelas A3.1 (L), A3.2 (L), A3.6 (L), A3.9 (L), A3.15 (L) e A3.19 (L).

StatLink Sm=P¥ http://dx.doi.org/10.1787/888932900821
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Antes de levar em consideragado outras caracteristicas, o nivel de instrugdo foi considerado como tendo a relagao mais
forte com proficiéncia em todos os paises, seguido por ocupagdo, antecedentes socioeconémicos, antecedentes de
imigragao e idioma, idade e género (figura 3.1 [L]). Quando outras caracteristicas sdo consideradas, o nivel de instrucao
continua tendo a relagdo mais forte com proficiéncia em letramento, seguido de antecedentes de imigragao e idioma,
idade, ocupacgao, antecedentes socioecondmicos e género. O género nio estd incluido na figura 3.1 (L) porque as
diferencas entre homens e mulheres sdo insignificantes na maioria dos paises (ver tabela A3.1 [L], no Anexo A).

Dada a fungdo da educagdo formal, particularmente escolaridade, para o desenvolvimento de competéncias de
leitura, de matemdtica e analiticas, ndo é de surpreender que o nivel de educagao se destaque como a caracteristica
sociodemogréfica mais fortemente associada a proficiéncia em letramento e numeramento. Na média entre os paises,
adultos com alguma instrugdo em ensino superior recebem aproximadamente 36 pontos a mais na escala de letramento
do que aqueles com menos que o ensino médio, mesmo depois que outras caracteristicas sdo levadas em consideragao.
Em todos os paises, a variagdo em proficiéncia em letramento associada a educagao diminui quando outras caracteristicas
sociodemograficas sdo levadas em consideragdo. As diferengas liquidas entre adultos com ensino superior e abaixo dele
variam de cerca de 25 a mais de 40 pontos na escala de letramento. A diferenga é particularmente alta no Canada e nos
Estados Unidos (45 pontos).

Os antecedentes de imigracdo e idioma também estdo fortemente associados a proficiéncia em letramento e
numeramento. Nos paises com grandes populagdes de imigrantes, a vantagem dos individuos nativos (cujo primeiro ou
segundo idioma aprendido na infancia era 0 mesmo da avaliagdo) sobre um imigrante (cujo primeiro ou segundo idioma
aprendido na infancia era diferente do idioma da avaliacdo) varia de 59 pontos (Suécia) a 29 pontos (Australia) na escala
de letramento. Apds considerar outras caracteristicas, as diferencas liquidas permanecem altas em muitos paises.

A proficiéncia em letramento e numeramento esta claramente associada a ocupagdo. Em todos os paises, a variagdo
na proficiéncia em letramento associada a ocupagdo diminui substancialmente quando outras caracteristicas
sociodemograficas sdo consideradas. Isso € devido, principalmente, ao fato de adultos altamente qualificados usualmente
terem niveis mais altos de instrugdo. Ainda assim, as diferencas permanecem mesmo depois que outras caracteristicas
sdo consideradas, o que sugere que a natureza do trabalho, e o que as pessoas fazem como parte de seu trabalho,
pode ter uma fungdo na manutencdo e desenvolvimento de competéncias de processamento de informagdes. Isso é
considerado em detalhes no Capitulo 5.

A idade estd fortemente relacionada a proficiéncia em letramento e numeramento. Na maioria dos paises, as diferencas
em proficiéncia relacionadas a idade mudam pouco e permanecem substanciais quando outras caracteristicas
sociodemograficas, como nivel de instrugdo, sdo levadas em consideragdo. As diferengas liquidas em proficiéncia em
letramento relacionadas a idade sdo maiores na Finlandia, seguida por Alemanha e Coreia.

Adultos com antecedentes socioecon6micos mais favorecidos tém proficiéncia média mais alta nos trés dominios
avaliados do que aqueles com antecedentes menos favorecidos (antecedentes socioeconémicos sdo influenciados
pelo nivel de instrucdo dos pais). As diferencas de pontuagdo na escala de letramento relacionadas a antecedentes
socioecondmicos sdo maiores na Alemanha, Pol6nia e Estados Unidos, e sdo menores na Estonia, Japdo e Coreia. Apds
levar em consideracdo outras caracteristicas, as diferencas em proficiéncia em letramento associadas aos antecedentes
socioecondmicos sao substancialmente menores. Isso porque o nivel de instrugdao do individuo reflete o de seus pais.

A relagdo entre proficiéncia e caracteristicas sociodemograficas sera explorada em mais detalhes nas préximas
secOes deste capitulo. Idade, género e antecedentes socioecondmicos sdo discutidos primeiro, seguidos de instrugdo,
antecedentes de imigracdo e idioma e tipo de ocupagdo. As diferengas em proficiéncia sdo indicadas antes e depois
de levar em consideragdo outras caracteristicas. Além disso, as diferencas relativas a combinagées particulares de
caracteristicas também sdo consideradas. Algumas combinagdes de caracteristicas ttém uma relagdo ainda mais forte
com a proficiéncia do que as caracteristicas individuais consideradas isoladamente. Em particular, é explorada a
interacdo de baixo nivel de instru¢do, ser imigrante e trabalhar em ocupagdo ndo qualificada, com idade, género e
antecedentes socioeconémicos, dando um insight das combinagdes de caracteristicas que aumentam o risco de pontuar

em baixos niveis de proficiéncia em competéncias de processamento de informagoes.

DIFERENCAS EM PROFICIENCIA EM COMPETENCIAS COM RELACAO A IDADE

Entender as relacdes entre idade e proficiéncia em letramento, numeramento e solu¢do de problemas em ambientes
altamente tecnoldgicos é importante para o elaborador de politicas preocupado com o aprendizado ao longo da vida,
e com a capacidade de uma sociedade e uma forca de trabalho envelhecida de se adaptar de maneira eficiente a
mudancas de tecnologia e demandas de competéncias. Para esse fim, o Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC)
cobre uma faixa etaria que vai do final do ensino obrigatério (16 anos) até a aposentadoria (65 anos) na época em que
foram entrevistados; em outras palavras, pessoas nascidas entre 1947 e 1996.
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Ao interpretar as diferengas observadas em proficiéncia entre as diferentes faixas etrias, é importante lembrar que o
estudo oferece um retrato da proficiéncia de adultos de diferentes idades num determinado ponto no tempo, e nio
um quadro da proficiéncia de um grupo etario em diferentes pontos no tempo. Embora as diferencas observadas
em proficiéncia por idade possam refletir a maturidade e o declinio cognitivo relacionado a idade, a forca das
influéncias formadoras sobre a proficiéncia, como aquelas do sistema educacional e do mundo do trabalho, vai
variar consideravelmente de acordo com a idade na maioria dos paises. Por exemplo, em grande parte dos paises
participantes do Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC), a maioria das pessoas nascidas na década de 1950 (isto
é, idade entre 53 e 62 anos) deixou a escola sem completar o ensino médio, enquanto que para aquelas nascidas
nas décadas de 1980 e 1990 concluir o ensino superior se tornou a norma. Muitos dos fatores que ajudam a explicar
as diferengas em proficiéncia relacionadas a idade, inclusive quantidade e qualidade da educagao e do treinamento
recebidos, ndo podem ser capturados por um Gnico estudo. Assim mesmo, um retrato de alta qualidade, abrangendo
as nagoes, sobre as diferencas em proficiéncia em aptidoes relativas a idade fornece informagdes sobre a influéncia
de mudancas importantes na sociedade, como a expansao da instrugdo, mudancgas demogréficas e imigracdo, e sobre
a aquisicdo, manutencao e potencial perda de competéncias ao longo da vida.

Os achados mostram que, na maioria dos paises, existe uma forte relagdo entre proficiéncia nas competéncias
avaliadas de processamento de informacgdes e a idade. A proficiéncia em letramento, por exemplo, tipicamente é
mais alta entre os adultos de 25 a 34 anos e mais baixa nos acima de 55 (figura 3.2 [L]). Talvez previsivelmente, a
diferenca entre os idosos e os jovens é particularmente marcante no dominio de solugao de problemas em ambientes
altamente tecnolégicos. O fato de terem vivido desde a juventude em um mundo onde as tecnologias da informagao
ja faziam parte de seu cendrio pode ter conferido vantagem consideravel aos jovens comparados a seus pares mais
velhos, para quem as tecnologias representam uma novidade a qual precisam se adaptar.

A extensdo da variagdo na diferenca em proficiéncia entre jovens e idosos varia consideravelmente entre os paises.
A relagdo entre proficiéncia e idade pode refletir a influéncia de outras caracteristicas associadas a idade e a
proficiéncia. Por exemplo, os Estados Unidos, que tém altas taxas de participagdo na educagdo pds-ensino médio ao
longo de todo o periodo do pés-guerra, tém diferencas relativamente pequenas em proficiéncia entre adultos mais
velhos e mais jovens. Na Coreia, onde uma grande proporgdo de jovens tem mais acesso a educagdo que seus pares
mais velhos, ha diferenca muito grande de proficiéncia entre geragdes (quadro 3.1).

Quadro 3.1. Coreia: diferencas em proficiéncia em competéncias relacionadas a idade

A Coreia foi particularmente bem-sucedida em elevar o nivel de educagdo ao longo de um periodo relativamente
curto de tempo. Em 1970, cerca de 67% da forga de trabalho tinha o ensino fundamental, 26% tinha o ensino médio
e cerca de 6% tinha ensino superior. Em trés décadas, a Coreia atingiu o nivel universal para o ensino fundamental
e médio, e em 2010 a Coreia tinha a maior propor¢do de adultos entre 25 e 34 anos que tinham concluido, no
minimo, o ensino médio entre todos os paises da OCDE. Cerca de 98% dos adultos entre 24 e 35 anos na Coreia
concluiram o ensino médio — 55 pontos percentuais a mais que a proporgdo dos adultos entre 55 e 64 anos com
esse nivel de instrugdo. Além disso, 65% dos adultos entre 25 e 34 anos na Coreia concluiram o ensino superior —
novamente a maior proporc¢do de adultos nessa faixa etaria entre todos os paises da OCDE que concluiram esse nivel
de instrucdo. Os jovens de 15 anos na Coreia também sdo os mais bem classificados no estudo trienal da OCDE,
Programa Internacional de Avaliagdo de Estudantes (PISA).

Em parte, isso se deve ao rapido crescimento econémico da Coreia e a forte énfase na educacgdo desde 1962. A
economia cresceu a uma taxa anual de 7,5% entre meados da década de 1970 e meados da década de 1980.
A énfase do pais em educagdo e capacitagdo alavancou a produtividade e acelerou ainda mais o crescimento
econdmico, transformando o pais em uma economia de alta tecnologia e de exportagao.

Na verdade, a variacdo entre idades em proficiéncia em letramento é mais alta na Coreia. Também é alta na Finlandia e
Alemanha, e é mais baixa na Inglaterra/Irlanda do Norte (RU), Irlanda e Eslovdquia. Além de mudancas na quantidade
de instrucdo recebida por grupos mais jovens e mais velhos, as mudancgas na qualidade do ensino fundamental em
diferentes paises também podem ser um fator a ser considerado. Seria de se esperar que as diferencas na qualidade de
ensino recebida por diferentes grupos etarios se refletissem em sua proficiéncia. Uma diferenca de proficiéncia entre
grupos mais jovens e mais velhos em favor dos mais jovens indicaria melhora na qualidade do ensino fundamental ao
longo do tempo. Isso parece ser uma explicagdo plausivel para a grande diferenca em proficiéncia entre jovens e idosos
na Finlandia e na Coreia. Os dois paises eram relativamente menos desenvolvidos nas décadas de 1950 e 1960 do que
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varios outros paises que participaram do Estudo de Competéncias de Adultos (a Coreia em particular passou por rapido
desenvolvimento econémico durante o periodo pés-guerra), e os dois paises ttm bom desempenho no PISA.

Por contraste, a diferenga relativamente pequena entre jovens e idosos na Australia e nos Estados Unidos é consistente
com a evidéncia de que o desempenho de alunos de escolas secundarias nos testes padronizados de letramento e
numeramento mudou pouco nesses paises desde a década de 1970 (ver Rothman, 2002, para Austrdlia; e Perie, Moranand
Lutkus, 2005, para Estados Unidos). A extensdo pela qual as diferengas em proficiéncia relativas a idade podem ser
atribuidas a qualidade da educacdo recebida por diferentes grupos deveria ser mais detalhadamente examinada.

Existem, provavelmente, outros fatores profissionais que afetam essa diferengca. Um deles pode ser a diferenca entre paises
em termos de oportunidades disponiveis para os adultos para desenvolver e manter competéncias de processamento de
informagoes-chave, seja através de educagdo e capacitagdo ou no curso de suas vidas profissionais. As competéncias-
chave de processamento de informagées podem ser perdidas ou mantidas e aperfeicoadas. A relagio entre a presenca
ou auséncia de oportunidades para desenvolver proficiéncia — seja no sistema educacional, no trabalho ou em outros
contextos — e o nivel de proficiéncia deve ser mutuamente estimulante. A falta de tais oportunidades cria desigualdades
relativas a idade e um circulo vicioso de exclusdes de atividades de desenvolvimento de competéncias a medida
que as pessoas envelhecem. Portanto, desenvolver e manter competéncias ao longo da vida provavelmente depende
ndo apenas de quao bem desenvolvido é o sistema de aprendizado do adulto em diferentes paises, mas também de
como o trabalho é estratificado e organizado entre diferentes grupos sociodeomograficos. Alguns desses fatores serdo
reexaminados em mais detalhes no Capitulo 5. Levar em consideragdo outras caracteristicas tem pouco impacto nas
diferengas observadas em proficiéncia em competéncias relacionadas a idade. Com poucas excegdes, o tamanho da
diferenca em proficiéncia entre adultos de 16 a 24 anos e de 55 a 65 anos em letramento muda pouco quando género,
nivel educacional, tipo de ocupagdo e antecedentes socioecondmicos, de imigragao e de idioma sdo considerados.
Outros fatores relacionados a prética que sdo associados a idade e a proficiéncia, como a extensdo do uso de TICs, sdo
considerados em mais detalhes no Capitulo 5.

Proficiéncia em letramento e numeramento entre grupos mais velhos e mais jovens

Na média entre os paises, os adultos mais velhos tém pontuagdes mais baixas na escala de letramento do que
qualquer outra faixa etdria (figura 3.2 [L]). Apenas na Inglaterra/Irlanda do Norte (RU) os adultos de 55 a 65 anos tém
aproximadamente as mesmas pontuagoes daqueles entre 16 e 24 anos. Em quase todos os casos, adultos entre 45 e 54
anos vém logo atras, com pontuagdo mais alta, na média, do que adultos mais velhos, mas com pontuagdes mais baixas
do que grupos mais jovens. A pontuacao média dos adultos entre 55 e 65 anos é 255 pontos (Nivel 2); entre adultos
de 45 a 54 anos é 268 pontos (Nivel 2). Em contrapartida, as pontuagdes médias de adultos entre 16 e 24 anos (280
pontos), 25 e 34 (284 pontos) e 35 e 44 (279 pontos) correspondem todas ao Nivel 3.

Existem grandes variagdes na proficiéncia média entre adultos mais velhos nos paises, sugerindo que as médias mais
baixas desse grupo sdo afetadas ndo apenas pelo processo de envelhecimento biolégico, mas também por diferengas
em estruturas educacionais e de mercado de trabalho que possam permitir aos adultos desenvolver e manter suas
competéncias a medida que envelhecem. Em letramento, os adultos mais velhos tém pontuagdes mais baixas, em
média, na Espanha (227 pontos) e Itdlia (233 pontos). No Japdo, os adultos mais velhos t¢ém médias mais altas (273
pontos), na média, em comparagdo com adultos mais velhos de outros paises €, de fato, tém pontuagdes mais altas do
que jovens entre 16 e 24 anos da Inglaterra/Irlanda do Norte (RU), Irlanda, Italia, Espanha e Estados Unidos. Na Austria,
Dinamarca, Franga, Alemanha, Irlanda, Coreia e Polénia, e principalmente na Itdlia e na Espanha, os adultos mais
velhos tém, em média, pontuagdes abaixo dos jovens adultos. Resultados semelhantes sdo vistos para numeramento.
No entanto, na maioria dos paises, a diferenca entre proficiéncia dos adultos de 16 a 24 anos e de 55 a 65 anos é
semelhante em numeramento e letramento.

Jovens entre 16 e 24 anos costumam ter pontuagdes mais altas na escala de letramento do que adultos entre 45 e
65 anos, mas nem sempre mais altas do que adultos entre 25 e 44 anos. Uma explicacdo é que os adultos tendem a
continuar a desenvolver suas aptidoes de competéncia de processamento de informagées além dos 24 anos. Por outro
lado, isso pode refletir mudangas na qualidade de ensino e capacitagdo recebidos por diferentes grupos etarios. Sé na
Estonia, Coreia, Polonia e Espanha jovens de 16 a 24 anos tém pontuagdes mais altas, na média, do que os grupos mais
velhos. Na Coreia, por exemplo, jovens entre 16 e 24 anos tém as mesmas pontuagdes altas daqueles entre 25 e 34,
mas isso pode ser devido a melhoras significativas na qualidade do ensino compulsério na Coreia nos Gltimos anos.
Na Finlandia e no Japdo, os jovens entre 24 e 35 anos tém pontuagdes mais altas do que em qualquer outro pais. Uma
caracteristica marcante do Japao € que adultos entre 35 e 44 anos pontuam tdo alto quanto os de 25 a 34 anos.
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1. Ver notas ao final deste capitulo.

Notas: As diferengas estatisticamente significativas no painel B estdo marcadas em tom mais escuro. As diferengas ndo ajustadas sao diferengas entre duas
médias para cada categoria de contraste. As diferengas ajustadas sdo baseadas em um modelo de regressdo e levam em consideragao as diferengas
associadas a outros fatores: género, instru¢do, antecedentes de imigragao e idioma, antecedentes socioecondémicos e tipo de ocupagao. Sé as diferengas
em pontuagdo entre duas categorias de contraste sdo mostradas no painel B, o que é (til para mostrar a importancia relativa da idade comparada as
diferengas observadas em pontuagao. Todos os adultos entre 16 e 65 anos, inclusive os desempregados, fazem parte da anélise. Para mais detalhes sobre
os resultados da regressao, inclusive para cada categoria de cada varidvel incluida no modelo, ver tabela B3.17 (L), no Anexo B.

Os paises estdo classificados em ordem crescente da diferenca nao ajustada em letramento (16-24 anos menos 55-65 anos).

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabelas A3.1 (L) e A3.2 (L).

StatLink Sa=P™ http://dx.doi.org/10.1787/888932900840

A Coreia tem a maior diferenca em proficiéncia — 49 pontos — entre adultos jovens e idosos, tanto na escala de letramento
quanto na de numeramento. A Coreia € seguida pela Espanha nas escalas de letramento (37 pontos de diferenca) e
numeramento (35 pontos de diferenca), e pela Finlandia na escala de letramento (37 pontos de diferenca). Inglaterra/Irlanda
do Norte (RU) e Estados Unidos tém as menores diferencas entre os dois grupos, tanto na escala de letramento quanto na de
numeramento. Isso é parcialmente devido a outra combinagdo das pontuagoes relativamente altas dos adultos mais velhos
que tém comparativamente niveis mais altos de instrucdo e as médias relativamente baixas dos mais jovens.

Mesmo quando o nivel de instrugdo, antecedentes socioeconémicos e de imigragao e idioma sdo considerados, a idade
continua a ter uma forte relagdo com a proficiéncia. Na maioria dos paises, o tamanho da diferenca em proficiéncia
em letramento entre jovens e idosos ndo é praticamente afetado quando outros fatores sdo considerados. Excegdes sdo
Austrdlia, Irlanda e Coreia, onde a desvantagem entre adultos mais velhos é menor, e Dinamarca, Alemanha e Estados
Unidos, onde ela aumenta.
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Proficiéncia em solucdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos entre
grupos mais velhos e mais jovens

Na média dos paises, 51% das pessoas entre 16 e 24 anos estdo no Nivel 2 ou acima na escala de solucdo de problemas
em ambientes altamente tecnolégicos (figura 3.3 [P]). Isso varia de 63% na Coreia e 62% na Finlandia e Suécia até 38%
na Pol6nia e nos Estados Unidos, e 40% na Irlanda e na Eslovaquia. A proporcao de jovens no Nivel 3 é muito baixa,
variando de 4% na Eslovaquia a 12% na Suécia.

* Figura3.3 (P) ¢
Proficiéncia em solucao de problemas entre adultos jovens e mais velhos

Porcentagem de adultos entre 16 e 24 anos e 55 e 65 anos atingindo Nivel 2 ou 3 na solu¢do de problemas
em ambientes altamente tecnoldgicos
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Notas: As porcentagens da escala de solugdo de problemas em ambientes altamente tecnoldgicos sdo calculadas para que a soma das proporgdes para as
seguintes categorias exaustivas seja igual a 100%: desistiu de fazer a avaliagdo digital; sem experiéncia com computador; reprovado no teste basico de TIC;
abaixo do Nivel 1; Nivel 1; Nivel 2; e Nivel 3. Para resultados mais detalhados para cada categoria, ver a tabela correspondente na fonte abaixo.

Os paises estao classificados em ordem decrescente da porcentagem combinada de adultos entre 16 e 24 anos nos Niveis 2 e 3.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A3.3 (P).

StatLink %= http://dx.doi.org/10.1787/888932900859

Muito poucos adultos entre 55 e 65 anos atingiram o Nivel 2 ou 3 na escala de solugdo de problemas em ambientes
altamente tecnolégicos. A maior proporcao dessa faixa etdria com pontuagdes mais altas estd nos Estados Unidos,
seguidos de perto por Inglaterra/Irlanda do Norte (RU), Austrdlia, Suécia, Paises Baixos e Canada.

DIFERENCAS EM PROFICIENCIA EM COMPETENCIAS RELATIVAS AO GENERO

Muitos paises da OCDE fizeram progressos importantes ao longo das Gltimas décadas em diminuir a diferenga de género
em educagao e emprego. Os resultados do PISA mostram que meninas de 15 anos de idade superam os meninos em
leitura e tém aspiragdes profissionais mais altas (OCDE, 2012a); e mais mulheres do que homens estdo hoje participando
do ensino superior (OCDE, 2012b). Apesar desses ganhos, as desigualdades persistem. As mulheres ndo buscam carreiras
em ciéncias ou tecnologia tanto quanto os homens e, com poucas excegdes, elas ganham menos do que os homens com
niveis semelhantes de instrugdo (OCDE, 2012a). Os dados do Estudo de Competéncias de Adultos podem ser analisados
para determinar se existem diferencas em proficiéncia em competéncias entre homens e mulheres e, se houver, como elas
estdo relacionadas a diferencas entre géneros em nivel de instrucdo e participagdo na forga de trabalho.
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Em média, os homens tém pontuagdes mais altas do que as mulheres em numeramento e solugdo de problemas
em ambientes altamente tecnoldgicos. Embora a diferenca de género a favor dos homens seja menor na escala de
letramento, em metade dos paises estudados as diferengas ndo sao estatisticamente significativas. No entanto, a situagao
é diferente entre jovens adultos. Mulheres e homens jovens sdao, em média, igualmente proficientes em letramento; e
embora existam pequenas diferengas, sdo as mulheres jovens que tém as pontuagdes mais altas (quadro 3.2).

Quadro 3.2. Diferencas de género em proficiéncia em competéncias entre
adultos jovens e mais velhos

As diferengas em letramento e numeramento costumam ser menores, se € que existem, no grupo etdrio mais jovem
do que em toda a populacdo estudada. No dominio do numeramento, os homens se saem melhor do que as mulheres
em geral, mas entre os jovens adultos a diferenca de género ndo € estatisticamente significativa em cerca de metade
dos paises estudados. Nos paises restantes, a diferenca a favor dos homens persiste entre os jovens adultos, mas € em
geral menor do que na populagdo em geral. No dominio do letramento, as diferengas de género — principalmente
a favor dos homens na populacdo em geral — praticamente desaparecem entre os jovens adultos. As diferencas
sdo estatisticamente significativas em dois paises (Estonia e Polonia), e nos dois paises elas favorecem as mulheres
(tabelas B 3.1 [L] e B3.1 [N], no Anexo B).

Dado os achados de estudos anteriores, ndo é de surpreender que haja diferencas de género em proficiéncia em
numeramento e solu¢do de problemas em ambientes altamente tecnolégicos. No Estudo de Competéncias de Letramento
e Vida de Adultos, os homens tiveram melhores resultados em numeramento do que as mulheres quando toda a
populacado adulta foi considerada e quando apenas os jovens adultos foram considerados. O maior uso de computadores
entre os homens (quadro 3.3) provavelmente contribui para maiores diferengas de género em competéncias na solugao
de problemas em ambientes altamente tecnolégicos. Mais surpreendente é a quase auséncia de diferengas de género
em competéncia em letramento entre jovens adultos. Embora os resultados do PISA mostrem melhor desempenho de
leitura entre meninas de 15 anos do que entre meninos (por exemplo, OCDE, 2009), os resultados para 16 a 24 anos
mostram que a diferenca de género em letramento é pequena, se é que existe. Uma diferenca a favor das mulheres é
observada em alguns paises.

Quadro 3.3. Diferencas de género no uso de computadores

As diferencas de género no uso de computadores, competéncia e atitudes tém sido amplamente relatadas nas dltimas
décadas. Mas em muitos respeitos a diferenca de género diminuiu, principalmente entre grupos mais jovens. Por
exemplo, um estudo de 1989 nos Estados Unidos encontrou diferengas marcantes de género no uso de computadores
em casa. Mas em 2003, as mulheres usavam computador em casa tanto quanto os homens nos Estados Unidos e
tinham mais tendéncia a usd-los no trabalho (Servico do Censo dos Estados Unidos, 2013). Um estudo de 2005 com
adultos da Unido Europeia mostrou que em vdrias atividades relacionadas ao uso de computadores (por exemplo,
usar o mouse para abrir programas, copiar um arquivo) as diferencas de género que podem ser encontradas no uso
de TIC diminuiram, sendo insignificantes entre jovens de 16 a 24 anos. Assim mesmo, as diferengas em uso de TIC
persistem, na média, entre adultos de 16 a 65 anos. Os homens usam TIC no trabalho muito mais frequentemente do
que as mulheres em 15 dos 23 paises participantes do Estudo de Competéncias de Adultos, e em nove dos 23 paises
quando a questdo € usar computadores fora do trabalho.

Eliminar as diferencas de nivel educacional entre géneros tem sido um passo importante para reduzir as diferengas em
competéncias, mas mais pode ser feito. Por exemplo, evidéncias mostram que meninas e meninos tendem a absorver e
agir sobre esteredtipos de género em relacdo a matérias escolares logo que comecam a estudar (OCDE, 2012a). Esses
esteredtipos podem influenciar as opgdes de estudo dos jovens, o que por sua vez ird determinar as competéncias que
terdo quando entrarem no mercado de trabalho e quais serdo as fungdes adequadas para eles. Mais tarde, homens e
mulheres em geral costumam seguir caminhos muito diferentes na vida. As mulheres participam menos da forca de
trabalho e, quando participam, costumam ser empregadas em meio periodo e tém menor probabilidade de atingir
patamares mais altos da escada profissional (OCDE, 2012a).
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As politicas para ajudar a eliminar as diferencas de género em proficiéncia em competéncias deveriam se concentrar

em estagios cruciais da vida. Em termos do ensino fundamental, por exemplo, as politicas podem ser desenvolvidas
especificamente para estimular as mulheres a participar da forga de trabalho. Isso poderia incluir oferta de creches
acessiveis e de alta qualidade, melhorar o equilibrio trabalho-vida por meio de medidas como horério flexivel de
trabalho e assegurar que as mulheres tenham acesso a cargos mais altos (OCDE, 2012a).

Proficiéncia em letramento e numeramento entre homens e mulheres

Na média entre os paises, a pontuagdo média na escala de numeramento é mais alta para os homens do que para as
mulheres — cerca de 13 pontos — em todos os paises estudados (figura 3.4 [N]). A diferenca € estatisticamente significativa
em todos os paises, exceto dois: Polonia e Eslovaquia. As diferencas maiores foram encontradas na Alemanha (17

pontos), Paises Baixos (17 pontos) e Flandres (Bélgica) (16 pontos).

* Figura3.4 (N)
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Notas: As diferengas estatisticamente significativas no painel B estao marcadas em tom mais escuro. As diferengas ndo ajustadas sao as diferengas entre
as duas médias de cada categoria de contraste. As diferengas ajustadas sdo baseadas em um modelo de regressdo e levam em consideragao diferengas
associadas a outros fatores: idade, instrugdo, antecedentes de imigragdo e idioma, antecedentes socioecondmicos e tipo de ocupagdo. Para resultados

mais detalhados da regressao, ver tabela B3.17 (N) (disponivel online), no Anexo B.

Os paises estdo classificados em ordem crescente da diferenca nao ajustada nas pontuacées em numeramento (homens menos mulheres).
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabelas A3.1 (N) (disponivel online) e A3.4 (N).

StatLink SarsP http://dx.doi.org/10.1787/888932900878
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As diferencas de proficiéncia em letramento sdo mais variadas e bastante pequenas. Na média entre os paises, existe uma
diferenca de 2 pontos a favor dos homens. Em dez paises, os homens tiveram médias mais altas do que as mulheres na
escala de letramento, com as maiores diferengas observadas na Coreia, Paises Baixos, Alemanha e Flandres (Bélgica) (5 a
6 pontos de diferenca). Mas em mais de metade dos paises estudados ndo houve diferenca estatisticamente significativa
entre homens e mulheres na escala de letramento. Na Polonia, no entanto, as mulheres tiveram médias mais altas do
que os homens (6 pontos de diferenca).

Proficiéncia em solucdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos

entre homens e mulheres

Em todos os paises estudados, uma proporcdo maior de homens é proficiente no Nivel 2 ou 3 na escala de solugdo
de problemas em ambientes altamente tecnolégicos (figura 3.5 [P]). Na média entre os paises, 36% dos homens sao
proficientes no Nivel 2 ou 3, comparados a 32% de mulheres. A diferenca na propor¢do de homens no Nivel 2 ou 3
comparados as mulheres é maior no Japdo (11 pontos percentuais), Austria, Inglaterra/Irlanda do Norte (RU), Alemanha
e Paises Baixos (8 pontos percentuais). As menores diferengas foram encontradas na Australia e no Canada (1 ponto
percentual) e na Estonia, Finlandia e Eslovaquia (2 pontos percentuais).

* Figura3.5 (P) ¢
Proficiéncia em solucao de problemas entre homens e mulheres
Porcentagem de mulheres e homens no Nivel 2 ou 3 em solucdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos
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Notas: As porcentagens da escala de solugao de problemas em ambientes altamente tecnoldgicos foram calculadas para que a soma das proporgoes das
seguintes categorias exaustivas fosse igual a 100%: desistiram da avaliacao digital; sem experiéncia com computador; reprovados no teste basico de TIC;
abaixo do Nivel 1; Nivel 1; Nivel 2; e Nivel 3. Para mais detalhes sobre os resultados de cada categoria, ver as tabelas correspondentes na fonte abaixo.

Os paises foram classificados em ordem decrescente da porcentagem combinada de homens nos Niveis 2 e 3.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A3.5 (P).
StatLink S=M http://dx.doi.org/10.1787/888932900897

DIFERENCAS EM PROFICIENCIA EM COMPETENCIAS RELACIONADAS

A ANTECEDENTES SOCIOECONOMICOS

Crescer em uma familia com pais altamente instruidos oferece beneficios que sdao acumulados ao longo da vida,
desde bom vocabuldrio até gosto pela leitura. O nivel de instru¢do dos pais esta fortemente ligado aos antecedentes
socioecondmicos dos pais e, portanto, aos antecedentes socioecondmicos em que os adultos sdo criados. Os antecedentes
socioecondmicos sdo também direta e indiretamente relacionados ao acesso a oportunidades para desenvolver
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competéncias de processamento de informagoes. Por exemplo, adultos com antecedentes menos favorecidos correm
maior risco de ter dificuldades na escola e no mercado de trabalho. A igualdade de oportunidades, que implica justiga,
pode ajudar a diminuir essas diferencas, afirmando que circunstancias pessoais e sociais ndo deveriam ser um obstaculo
para atingir um potencial. Por sua vez, a mobilidade social também é importante para a eficiéncia, porque garante
que os talentos dos individuos ndo sejam jogados fora porque suas oportunidades foram limitadas por circunstancias
socioecondmicas (D’Addio, 2007).

Os efeitos dos antecedentes socioeconémicos na trajetéria da educagdo e no desenvolvimento de competéncias em
letramento e numeramento sdo bem documentados. Evidéncias do PISA revelam uma associacdo entre antecedentes
socioecondmicos e o desempenho de estudantes de 15 anos de idade em leitura, matematica e ciéncias em todos os paises
participantes (OCDE, 2010). Também esta claro que o impacto dos antecedentes socioecondmicos no desenvolvimento
de competéncias no processamento de informagdes-chave pode ser diminuido por meio de politicas bem desenvolvidas,
pelo menos para individuos em idade escolar. A avaliagdo do PISA mostra que existem variagbes maiores entre os paises a
medida que antecedentes socioecondmicos influenciam os desfechos do aprendizado. A boa noticia é que as evidéncias
também sugerem que igualdade e exceléncia em educacdo ndo sdo mutuamente exclusivas. Em outras palavras, alguns
paises atingem média alta de desempenho e uma associagao fraca ou moderada com antecedentes socioecondmicos e o
desempenho dos estudantes (OCDE, 2010). O Estudo de Competéncias de Adultos oferece a oportunidade de examinar o
relacionamento entre antecedentes socioeconémicos e proficiéncia em competéncias de processamento de informagdes
entre uma faixa etaria bem mais ampla e, portanto, entender até que ponto diferentes sistemas de educagdo e capacitagdo
pos-educagdo compulséria e educacdo de adultos tém sucesso em garantir a igualdade de oportunidades de aprendizado
para todos os individuos, independentemente de seus antecedentes socioeconémicos.

O Estudo de Competéncias de Adultos usa o nivel de instrugdo dos pais como indicativo dos antecedentes socioeconémicos?.
Foram observadas trés categorias de antecedentes: nenhum dos pais concluiu o ensino médio; pelo menos um dos pais
concluiu o ensino médio; e pelo menos um dos pais concluiu o ensino superior. Medir os antecedentes socioeconémicos
dessa forma oferece um insight da mobilidade social entre geragdes: mudancgas no estado social ao longo de geracdes
e ndo mudancas durante a vida do individuo. Quanto mais forte a associacdo entre antecedentes socioecondmicos e
proficiéncia em competéncias, mais baixo é o nivel de mobilidade social entre geragdes.

O padrao que surge do Estudo de Competéncias de Adultos é claro e estd de acordo com os achados de estudos anteriores
(por exemplo, Estudo Internacional de Letramento de Adultos e Estudo de Competéncias de Letramento e Vida de Adultos):
adultos com antecedentes socioecondmicos mais favorecidos tém pontuagdes mais altas na média do que aqueles com
antecedentes menos favorecidos. A forca da associacao entre antecedentes varia muito entre os paises, dentro dos paises
e entre diferentes faixas etdrias. Em alguns paises, a relagdo entre a instrugao dos pais e proficiéncia em competéncias
parece ter mudado ao longo do tempo, o que pode refletir diferencas em mecanismos compensatérios mais tarde na
vida. Na Coreia e nos Estados Unidos, por exemplo, a relagdo entre antecedentes socioeconémicos e proficiéncia
em competéncias é bem mais fraca entre os jovens adultos do que entre adultos mais velhos, o que pode sinalizar
maior mobilidade social entre os jovens (ver figuras 3.8a [L] e 3.8b [L]). Para outros paises, o oposto é verdadeiro. Isso
pode refletir mudangas no nivel de instrugdo entre pessoas de diferentes antecedentes socioeconémicos ou mudangas
na qualidade da instru¢do. Melhorias no nivel ou na qualidade de ensino para aqueles que tém antecedentes menos
favorecidos podem enfraquecer a relacdo entre antecedentes socioeconémicos e proficiéncia em competéncias entre
jovens adultos. Mas tais melhorias também precisam ocorrer quando a relagdo entre antecedentes socioecondmicos e
proficiéncia em competéncias permanece inalterada ou fica mais forte. Isso pode acontecer, por exemplo, se aqueles
com antecedentes mais favorecidos também se beneficiarem de melhorias no nivel e/ou na qualidade da educagao.

Interromper o ciclo de desvantagens que se prolonga por geragdes e aprimorar a mobilidade social é um desafio-chave
para as politicas. A educagdo compulséria deve fazer o maximo possivel para assegurar que ao sair da escola as pessoas
tenham as competéncias necessarias para ter sucesso nas sociedades modernas. Em estdgios mais avangados, as politicas
devem assegurar que haja oportunidades para recuperagdo. Isso pode incluir, por exemplo, cursos especificos de
educacao de adultos ou op¢des de educagdo de desenvolvimento como parte da educacio pés-secundaria. F essencial
identificar adultos que precisam de suporte e dar a eles oportunidades de aprendizado adaptadas as suas necessidades.

Pontuacdo de proficiéncia em letramento e numeramento entre adultos com
antecedentes socioeconémicos mais e menos favorecidos

Na média entre os paises, os adultos que pelo menos um dos pais concluiu o ensino superior tém as médias mais altas
(295 pontos) na escala de letramento; seguidos por aqueles que ao menos um dos pais concluiu o ensino médio (278
pontos). Quando nenhum dos pais concluiu o ensino médio, as pessoas em geral costumam atingir as pontuagdes mais
baixas (255 pontos) (figura 3.6 [L]).
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* Figura3.6 (L) °
Diferencas em proficiéncia em letramento por antecedentes socioeconémicos
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1. Ver notas ao final deste capitulo.

Notas: Todas as diferencas no painel B sdo estatisticamente significativas. As diferencas nao ajustadas sao diferengas entre as médias para cada categoria de
contraste. As diferengas ajustadas sao baseadas em um modelo de regressao e levam em consideragao diferencas associadas a outros fatores: idade, género,
instrucao, antecedentes de imigracao e idioma e tipo de ocupagao. Apenas as diferengas em pontuagao entre duas categorias de contraste sio mostradas no
painel B, o que é dtil para mostrar a importancia relativa de antecedentes socioecondmicos com relacao as diferengas observadas em pontuagdo. Para
resultados mais detalhados da regressao, inclusive para cada tipo de categoria de cada varidvel incluida no modelo, ver tabela B.317 (L), no Anexo B.

Os paises estao classificados em ordem crescente da diferenca ndo ajustada nas pontuagoes em letramento (ao menos um dos pais concluiu o ensino
superior menos nenhum dos pais concluiu o ensino médio).

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabelas A3.1 (L) e A3.6 (L).

StatLink =P http://dx.doi.org/10.1787/888932900916

A maior diferenga em competéncia em letramento e numeramento entre adultos com ao menos um dos pais com alto
nivel de instrugdo (isto é, de antecedentes socioecondmicos favorecidos) e aqueles cujos dois pais tinham baixo nivel de
instrucdo (isto €, de antecedentes socioecondmicos menos favorecidos) é observada nos Estados Unidos e Alemanha (57
e 54 pontos, respectivamente). Também sdo paises com a média mais baixa em letramento entre adultos com pais que
ndo concluiram o ensino médio. Em contrapartida, Austrdlia, Estonia, Japao e Suécia tém as menores diferengas (28-33
pontos) entre esses grupos de adultos. Esses paises também apresentam pontuagdes relativamente altas entre adultos
cujos dois pais ndo concluiram o ensino médio.

Ap6s levar em consideragdo a influéncia de outras caracteristicas sociodemogréficas (idade, género, nivel de instrugao,
antecedentes de imigragdo e idioma e tipo de ocupagdo) o tamanho da diferenca em pontuagdes de proficiéncia entre
adultos com um dos pais tendo concluido o ensino superior e aqueles cujos pais ndo concluiram o segundo grau é
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diminuida quase pela metade. Entre os paises da OCDE que participaram do estudo, o ganho a favor de adultos com
pais com educagdo superior caiu de cerca de 40 pontos para 18.

Niveis de proficiéncia na solucdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos
entre adultos com antecedentes socioeconomicos mais e menos favorecidos

Uma pequena proporcao de adultos com antecedentes socioecondmicos menos favorecidos é proficiente no Nivel 2
ou 3 na escala de solugdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos (figura 3.7 [P]). A média é 16%, com
proporcoes indo de 3% a 8%, na Estonia, Republica Tcheca, Polonia, Eslovaquia e Estados Unidos, a cerca de 25% a
30% na Austrdlia, Paises Baixos e Suécia. Na média entre os paises, 55% dos adultos com antecedentes favorecidos
ficaram no Nivel 2 ou 3. As propor¢des mais baixas (cerca de 45% a 48%) sdao encontradas na Estonia, Irlanda, Pol6nia
e Estados Unidos. As propor¢oes mais altas sdo encontradas nos Paises Baixos, Suécia (cerca de 63%) e Finlandia (68%).

* Figura 3.7 (P) ®
Proficiéncia em solucao de problemas entre adultos com pais de alta e baixa instrucao
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Notas: As porcentagens da escala de solucao de problemas em ambientes altamente tecnolégicos foram calculadas para que a soma das proporgoes das
seguintes categorias exaustivas fosse igual a 100%: desistiram de fazer a avaliacao digital; foram reprovados no teste basico de TIC; abaixo do Nivel 1; Nivel
1; Nivel 2; e Nivel 3. Para resultados mais detalhados para cada categoria, ver tabelas correspondentes na fonte abaixo.

Os paises foram classificados em ordem decrescente da porcentagem combinada de adultos no Nivel 2 ou 3 e com ao menos um dos pais com educacao
superior.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabelas A3.7 (P) e B3.5, no Anexo B.

StatLink SW=P™ http://dx.doi.org/10.1787/888932900935

Na média entre os paises, cerca de 12% dos adultos com antecedentes socioeconémicos mais favorecidos sdo
proficientes em Nivel 3 na escala de solugdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos. Republica Tcheca,
Finlandia e Suécia tiveram as maiores proporcdes (acima de 15%), seguidas de Japdo, Paises Baixos, Inglaterra/
Irlanda do Norte (RU) e Flandres (Bélgica). Em contrapartida, na Austria, Estonia, Irlanda, Coreia, Eslovaquia e Estados
Unidos, cerca de 7% a 9% dos adultos com antecedentes socioecondémicos mais favorecidos sdo proficientes no
Nivel 3. Entre adultos com antecedentes socioecon6micos menos favorecidos, as proporgdes foram ainda menores.
Na média, menos de 2% desse grupo atingiu Nivel 3; apenas na Australia, Finlandia, Japao, Paises Baixos e Suécia a
proporgao foi acima de 2%, mas ainda abaixo de 4%.
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* Figura3.8a (L) *
Relacdo entre proficiéncia em letramento e antecedentes socioecondmicos entre jovens adultos
Gradiente socioeconémico de pessoas entre 16 e 24 anos
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1. Ver notas ao final deste capitulo.

Notas: A média representa a pontuagao média de jovens entre 16 e 24 anos nos paises da OCDE participantes do estudo. O gradiente socioeconémico é
baseado na linha de tendéncia que conecta as pontuagdes médias para cada nivel de instrugao dos pais.

Os paises dos painéis A-D estao agrupados de acordo com consideragées regionais de idioma com os grupos remanescentes dos painéis E-F.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A3.8 (L).

StatLink sSSP http://dx.doi.org/10.1787/888932900954
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* Figura 3.8b (L) *
Relacdo entre proficiéncia em letramento e antecedentes socioecondmicos entre os adultos
Gradiente socioeconémico de pessoas entre 16 e 65 anos
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1. Ver notas ao final deste capitulo.

Notas: A média representa a pontuagao média dos paises da OCDE participantes do estudo. O gradiente socioecondmico € baseado na linha de tendéncia
que conecta as pontuagoes médias para cada nivel de instrugdo dos pais.

Os paises dos painéis A-D estao agrupados de acordo com consideragées regionais de idioma com os grupos remanescentes dos painéis E-F.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A3.8 (L).

StatLlink Sr=P http://dx.doi.org/10.1787/888932900973
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Relacéo entre antecedentes socioeconémicos e proficiéncia em competéncias, por idade
Os paises com a associagdo mais fraca entre antecedentes socioecondmicos e proficiéncia em letramento (também
conhecida como gradiente socioecondmico) entre os jovens incluem Japao, Coreia, Paises Baixos, Espanha e Suécia.
A associacdo é mais forte na Republica Tcheca, Inglaterra/lrlanda do Norte (RU), Alemanha, Polénia e Eslovaquia
(figura 3.8a [L]). Entre a populacdo mais ampla, de 16 a 65 anos, esse relacionamento é mais fraco na Australia, Estonia,
Irlanda, Japao, Noruega e Suécia; e é mais forte na Inglaterra/Irlanda do Norte (RU), Flandres (Bélgica), Alemanha, Italia,
Polénia e Estados Unidos (figura 3.8b [L]).

Na média entre os paises, a curva do gradiente socioecondémico € mais pronunciada (isto €, a relacao entre antecedentes
socioecondmicos e proficiéncia € mais forte para a populagao adulta como um todo do que para os jovens). Os Estados
Unidos, por exemplo, tém o gradiente mais pronunciado entre adultos de 16 a 65 anos, mas estdo préximos da média
entre jovens de 16 a 24 anos. A Coreia também tem uma associagdo bem mais fraca entre antecedentes socioecondmicos
e proficiéncia entre os jovens do que entre todos os adultos. Enquanto entre adultos de 16 a 65 anos da Coreia a curva
do gradiente socioecondmico estd préxima da média, entre os jovens a Coreia tem o segundo gradiente mais plano de
todos os paises estudados. Em contrapartida, na Republica Tcheca, Dinamarca, Inglaterra/Irlanda do Norte (RU), Estonia
e Eslovaquia, o gradiente socioecondmico é mais pronunciado na populagdo adulta como um todo.

* Figura 3.8c (L) *
Relacao entre proficiéncia em letramento e impacto dos antecedentes socioeconomicos
na proficiéncia
Pontuacao média em letramento e curva do gradiente socioeconémico, entre 16 e 65 anos

30
§ Letramento abaixo da média 2 Letramento acima da média
= Impacto acima da média dos @ Impacto acima da média dos
<§ antecedentes socioeconémicos Estados Unid(g = antecedentes socioeconémicos
o 4
o
S Polﬁnia‘
3 25
L Alemanh
S Eslovaquia
2 Franca Inglaterra/ q
g Italia ngaterra Flandres
& Irlanda N. (RU) @ Riloi s
S i (Bélgica) Finlandia
o A : 3
H 20 | Média N Austria ‘ @ Replblica Tcheca ®
] & ;
Espanha '
p Dinamarca baises Bai
alses balxo
Norue;
A 5
Coreia Canada
Irlanda anaca @ Suécia Japio
15 Austrélia @
& g
Estonia
10
Chipre'
1 4
etramento abaixo da média etramento acima da média
Lets to abaixo da médi Let to acima da médi
Impacto abaixo da média dos Impacto abaixo da média dos
5 antecedentes socioeconémicos antecedentes socioeconémicos
240 250 260 270 280 290 300

Pontuagio
1. Ver notas ao final deste capitulo.
Notas: As médias representam a pontuagao média dos paises da OCDE participantes do estudo. A curva do gradiente socioecondémico representa a
diferenga de pontos associada ao aumento de uma unidade no nivel de instrucdo dos pais.
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabelas A2.4 e A3.8 (L).
StatLink SW=P http://dx.doi.org/10.1787/888932900992

Mobilidade social e proficiéncia em letramento

Existe uma relagdo entre a forca da relagdo de antecedentes socioecondmicos e proficiéncia em competéncias da
populagao adulta? (figura 3.8c [L]). Sete paises, inclusive Austrdlia, Japdo e Paises Baixos, combinam pontuagdes acima
da média com um gradiente socioeconémico que é mais plano do que a média; e seis paises, inclusive Alemanha, Pol6nia
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e Estados Unidos, tém letramento abaixo da média e uma curva de gradiente socioeconémico mais pronunciada do que
a média. Em contrapartida, em outro grupo de paises, a relagdo parece ser inversa. Republica Tcheca, Finlandia, Flandres
(Bélgica) e Eslovaquia tém pontuagdes em letramento acima da média e também curva de gradiente socioeconémico
mais acentuada do que a média; enquanto outros paises, inclusive Dinamarca, Irlanda e Coreia, combinam pontuagdes
abaixo da média com curva de gradiente socioecondmico mais plana do que a média.

DIFERENCAS EM PROFICIENCIA EM COMPETENCIAS RELACIONADAS
A QUALIFICACOES EDUCACIONAIS

Educacdo formal e capacitagdo sdo um dos principais mecanismos por meio dos quais a proficiéncia em letramento,
numeramento e solugdo de problemas é desenvolvida e mantida. Uma das metas explicitas dos sistemas escolares dos
paises participantes do Estudo de Competéncias de Adultos garante que os alunos concluam a educagdo compulséria
com competéncias adequadas em letramento e numeramento e com a capacidade de usar as tecnologias da informagao e
da comunicagdo; e isso também continua sendo a meta para os niveis educacionais mais altos. A maioria dos paises tem
programas nacionais de teste para avaliar o progresso em direcao a essa meta (OCDE, 2013). O Programa Internacional de
Avaliagdo de Estudantes (PISA) da OCDE destaca a importancia dessas competéncias quando inclui leitura e matemadtica
entre os dominios nos quais jovens de 15 anos sdo testados a cada trés anos.

Além de ter um relacionamento direto com competéncias, o nivel e o tipo de aprendizado concluido, e as qualificagdes
obtidas, estdo indiretamente relacionados a proficiéncia dos individuos nas competéncias de processamento de
informagdes: eles determinam o acesso ao emprego e mais educagdo e capacitagdo, que podem ajudar o individuo a
manter e desenvolver suas competéncias. O sistema educacional também é o ambiente no qual sdo desenvolvidas as
caracteristicas, atitudes e praticas que facilitam o aprendizado ao longo da vida, como interesse por leitura ou atitude
positiva com relagdo ao aprendizado.

O sistema de educacdo formal ndo € o Ginico ambiente em que sdo desenvolvidas as competéncias avaliadas pelo Estudo
de Competéncias de Adultos. O aprendizado ocorre em vdrias outras situagoes, inclusive familia, local de trabalho e por
meio de atividade individual autodirecionada. Mais ainda, as competéncias desenvolvidas durante a educagdo formal
podem se atrofiar se ndo forem usadas. Quanto mais longo o periodo que uma pessoa passa longe da educagao, mais
fraca é a relagdo direta entre sua educagao formal e sua proficiéncia, e maior € a fungdo de outros fatores que podem
afetar a proficiéncia, como o ambiente profissional ou social. Além disso, a qualidade da educagao pode mudar ao longo
do tempo. Até no mesmo pais, individuos com aparentemente a mesma qualificagdo ou nivel de instru¢do podem ter tido
experiéncias muito diferentes na escola. O contetido e a qualidade da educagao secundaria oferecidos na década de 1960
podem ser bastante diferentes daqueles oferecidos no inicio dos anos 2000.

O relacionamento entre nivel de instrugao e proficiéncia em competéncias de processamento de informagdes é complexo.
Individuos com maior proficiéncia tém maior probabilidade de participar de niveis mais altos de instru¢do, por exemplo,
e de obter melhores empregos com, possivelmente, mais oportunidades de desenvolver essas competéncias. A funcao da
educagdo de estimular as competéncias em processamento de informagoes é direta ou indiretamente discutida em mais
detalhes no Capitulo 5. Nesta secdo, o foco é nas diferengas observadas entre os adultos que ndo concluiram o ensino
médio, os que concluiram o ensino médio e os adultos que concluiram o ensino superior.

Como esperado, existe uma relagdo positiva proxima entre nivel de instrugdo e proficiéncia em competéncias em
processamento de informagdes. Além disso, dois outros achados se destacam. Primeiro, as diferencas em proficiéncia em
competéncias relativas ao nivel de instrugdo podem variar consideravelmente entre os paises. A diferenga em proficiéncia
média entre os adultos com ensino superior e aqueles que ndo concluiram o ensino médio é consideravelmente maior
em alguns paises do que em outros. Os Estados Unidos se destacam como tendo uma diferenga particularmente grande
entre esses dois grupos, tanto em proficiéncia em letramento quanto em numeramento. Entre as possiveis razdes para as
diferengas no tamanho das lacunas em proficiéncia entre adultos com niveis altos e baixos de instrugao, estao diferencas
na qualidade do sistema de ensino, na natureza dos sistemas de ensino de adultos, e diferencas em padrdes de participacao
no ensino. Com o restante sendo igual, espera-se que a proficiéncia média de adultos que ndo concluiram o ensino médio
diminua a medida que o tamanho desse grupo é reduzido com relagdo a populagdo total.

Segundo, a proficiéncia de adultos com o mesmo nivel de instrucdo varia substancialmente entre os paises. Na verdade,
em poucos paises a proficiéncia média de adultos que concluiram o ensino médio excede a dos com graduagao no ensino
superior. No entanto, é preciso cautela ao atribuir essas diferengas a variagdes na qualidade do ensino entre paises; elas
também podem refletir diferengas na capacidade dos adultos em um determinado nivel de instrucdo. Seria de se esperar
que os graduados por um sistema altamente seletivo de ensino superior tivessem maior proficiéncia, em geral, do que os
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graduados por um sistema abrangente oferecendo amplo acesso. Da mesma forma, as diferengas entre os paises podem
refletir variagdes nas oportunidades para, e na eficicia do, desenvolvimento e uso continuos de competéncias apés o final
da educagdo “basica”, porque as competéncias avaliadas podem ter sido adquiridas fora da educagao formal e também
podem ser perdidas ao longo do tempo.

Levar em consideracdo os efeitos de outras caracteristicas sociodemogréficas, como idade, diminui a forga da relagdo entre
nivel de instrucdo e proficiéncia em todos os paises. No entanto, a relagdo permanece forte, com entre 25 a 45 pontos
separando a média de letramento de adultos com educacdo superior daquela de individuos com menos que o ensino
médio, dependendo do pais. O interessante é que as diferengas ajustadas em proficiéncia em letramento entre adultos
com instrugdo alta e baixa ndo varia muito entre os paises. Em outras palavras, o ganho de proficiéncia associado a ter
qualificacdo superior comparado a ter menos do que o ensino médio é de magnitude semelhante independentemente das
diferencas na estrutura e desenvolvimento de diferentes sistemas de educacdo e capacitagao.

* Figura3.9 (L) *
Diferencas em proficiéncia em letramento, por nivel de instrucao
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1. Ver notas ao final deste capitulo.

Notas: Todas as diferencas no painel B sdo estatisticamente significativas. As diferencas ndo ajustadas sdo diferencas entre duas médias para cada
categoria de contraste. As diferencas ajustadas sdo baseadas em um modelo de regressao e levam em consideracao diferengas associadas a outros fatores:
idade, género, antecedentes de imigracao e idioma, antecedentes socioeconémicos e tipo de ocupacao. Apenas as diferencas entre categorias de contraste
sao mostradas no painel B, o que é (til para mostrar a importancia relativa do nivel de instrucao comparado as diferengas observadas de pontuagdo. Para
mais detalhes sobre os resultados da regressao, inclusive para cada categoria de cada varidvel incluida no modelo, ver tabela B3.17 (L), no Anexo B.
Abaixo do ensino médio, inclui ISCD 1, 2 e 3C curto. Ensino médio inclui ISCED 3A, 3B, 3C longo e 4. Ensino superior inclui ISCED 5A, 5B e 6. Sempre
que possivel, as qualificagdes estrangeiras foram incluidas por sua correspondéncia mais préxima com os respectivos sistemas educacionais nacionais.
Os paises foram classificados em ordem crescente das diferencas nao ajustadas nas pontuagées de proficiéncia em letramento (ensino superior menos
ensino médio).

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabelas A3.1 (L) e A3.9 (L).

StatLink SrEP¥ http://dx.doi.org/10.1787/888932901011
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Proficiéncia em letramento e numeramento entre adultos com alta e baixa
escolaridade

Como era de se esperar, os adultos que ndo concluiram o ensino médio (doravante adultos com “baixa escolaridade”)
tiveram pontuagdes mais baixas, na média, na escala de letramento que os adultos que o concluiram; e esse grupo, por
sua vez, teve pontuagdes mais baixas, na média, que os adultos que concluiram o ensino superior (doravante adultos com
“alta escolaridade”) (figura 3.9 [L]). A média para adultos que ndo concluiram o ensino médio é 246 pontos (Nivel 2),
enquanto é de 272 pontos (quase Nivel 3) para os graduados no ensino médio e 297 pontos (Nivel 3) para os adultos
que concluiram o ensino superior. Na média entre os paises, cerca de 24% dos adultos ndo concluiram o ensino médio;
mas essa proporgao varia de 14% nos Estados Unidos a cerca de 53% na Itdlia (tabela B.3.6, no Anexo B).

Os paises sdo muito diferentes em proficiéncia média em letramento por nivel de escolaridade. Adultos com baixa
escolaridade tém pontuagdes mais baixas, em média, na escala de letramento no Canada, Franga, Italia, Espanha e Estados
Unidos. No Japao, os adultos com baixa escolaridade tém pontuagoes muito altas (269 pontos), na média, se comparados
a outros paises — mais altas, em média, até que os que concluiram o ensino médio na Franga, Pol6nia e Estados Unidos.
Por outro lado, adultos com baixa escolaridade na Repdblica Tcheca, Estdnia, Finlandia, Paises Baixos e Noruega tiveram
pontuagdes comparativamente altas, em média, e bem acima da média dos adultos com baixa escolaridade.

As maiores diferengas em proficiéncia em competéncias entre adultos com baixos niveis de escolaridade e aqueles
com altos niveis de escolaridade foram encontradas nos Estados Unidos: em letramento, 67 pontos separaram os
dois grupos; em numeramento, a diferenca foi de 83 pontos. Em seguida, vem a Franga nas escalas de letramento
(63 pontos de diferenca) e numeramento (79 pontos de diferenga). A Estdnia apresentou as menores diferencas nas
escalas de letramento (33 pontos de diferenca) e numeramento (42 pontos de diferenga). Isso é parcialmente devido
a médias comparativamente altas entre adultos com nivel de instru¢do abaixo do ensino médio na Estdnia e médias
comparativamente baixas entre adultos com educagao superior.

Além da relacao observada entre proficiéncia em letramento e numeramento e nivel de instru¢do, a figura 3.9 (L) mostra a
diferenca em proficiéncia entre adultos com educagao superior e aqueles com nivel abaixo do ensino médio depois de levar
em consideracdo outras caracteristicas sociodemograficas. Embora as diferengas liquidas sejam menores em todos os paises
se comparadas as diferencas ndo ajustadas, elas ainda permanecem altas — entre 25 e 45 pontos —, dependendo do pais.

Proficiéncia em solucdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos

entre adultos de baixa e alta escolaridade

Na média entre os paises, 52% dos adultos com educagao superior estdo no Nivel 2 ou acima na escala de solugdo de
problemas em ambientes altamente tecnolégicos (figura 3.10 [P]). Isso varia de 64% nos Paises Baixos e 62% na Suécia
a 36% na Estonia e 38% na Polonia. Suécia, Paises Baixos e Republica Tcheca tém a maior proporgao de graduados no
ensino superior no Nivel 3 dessa escala.

Apenas 19% dos adultos de baixa escolaridade atingiram o Nivel 2 ou acima, na média entre os paises. Isso varia de 7%
a 10% na Inglaterra/Irlanda do Norte (RU) e Irlanda, até 26% a 28% na Repdublica Tcheca, Finlandia e Alemanha. Em
geral, apenas 2% dos adultos que ndo concluiram o ensino médio estdo no Nivel 3 na escala de solucdo de problemas
em ambientes altamente tecnolégicos.

Desvantagem cumulativa em competéncias-chave em processamento de informacoes
entre adultos de baixa escolaridade

Os adultos que ndo concluiram o ensino médio correm um risco muito grande de se classificar no Nivel 2, ou abaixo,
nas escalas de letramento e numeramento. As proximas se¢des examinam se o nivel de instrugdo interage com idade,
género e antecedentes socioecondmicos em sua relagdo com proficiéncia em competéncias.

Jovens de baixa escolaridade e inativos

Embora os adultos mais jovens tenham pontuagdes mais altas do que os adultos mais velhos em competéncias em
processamento de informagdes-chave, existem alguns grupos de jovens que se saem particularmente mal.

Nao estar empregado nem estudando pode ter efeito negativo no desenvolvimento de competéncias. Os resultados
mostram que esse grupo de jovens tem, na média entre os paises, quase trés vezes mais chance de se classificar no Nivel
2 ou abaixo na escala de letramento, se comparados a jovens que continuam estudando (figura 3.11 [L]; ver quadro 3.4
para uma explicagdo da andlise do indice de probabilidade). O aumento da chance de esse grupo de jovens inativos se
classificar no Nivel 2 ou abaixo varia de seis vezes mais no Canada a duas vezes mais na Estonia. Em varios paises, no
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entanto, os jovens ndo tém chance maior de se classificar em baixos niveis de proficiéncia, embora isso possa ser devido
a tamanhos pequenos de amostras. A propor¢gdo média de jovens inativos nos paises é de cerca de 5%, mas varia de 12%
na Eslovaquia a 1% nos Paises Baixos (tabela B.3.7, no Anexo B).

* Figura3.10 (P) °
Proficiéncia em solucao de problemas, por nivel de instrucao

Porcentagem de adultos com baixa e alta instrucao no Nivel 2 ou 3 em solucao de problemas
em ambientes altamente tecnolégicos
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Notas: As porcentagens de solucdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos foram calculadas como se a soma das proporgdes das seguintes
categorias exaustivas fosse igual a 100%: desistiu de fazer a avaliaao digital; sem experiéncia com computador; reprovado no teste basico de TIC; abaixo do
Nivel 1; Nivel 1; Nivel 2; e Nivel 3. Para resultados mais detalhados para cada categoria, ver tabelas correspondentes na fonte abaixo. Abaixo do ensino
médio inclui ISCED 1, 2 e 3C curto. Ensino médio inclui ISCED 3A, 3B, 3C longo e 4. Ensino superior inclui ISCED 5A, 5B e 6. Sempre que possivel, as
qualificagdes estrangeiras foram incluidas por sua correspondéncia mais préxima com os respectivos sistemas instrucionais nacionais.

Os paises estao classificados em ordem decrescente das porcentagens combinadas de adultos com ensino superior nos Niveis 2 e 3.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabelas A3.10 (P) e B3.6, no Anexo B.

StatLink Si=P http://dx.doi.org/10.1787/888932901030

Quadro 3.4. Como usar o indice de probabilidade

indice de probabilidade é a probabilidade relativa de um evento ocorrer para um determinado grupo, relativo
a um grupo de referéncia. Um indice de probabilidade de 1 representa chance igual de um evento ocorrer em
um determinado grupo e no grupo de referéncia. Coeficientes com valores abaixo de 1 indicam menos chance
de um evento ocorrer para um determinado grupo comparado ao grupo de referéncia, e coeficientes acima de 1
representam maiores chances.

Permanecer ativo no trabalho, mas ndo na educagdo, ndo significa necessariamente maior probabilidade de atingir
proficiéncia mais alta. Jovens entre 16 e 24 anos ativos no trabalho, mas ndo em educacdo na Republica Tcheca,
Alemanha, Japdo, Coreia, Paises Baixos, Polonia e Espanha tém uma probabilidade marcante de apresentar proficiéncia
mais baixa se comparados aqueles que permanecem na vida educacional. Os resultados sugerem que, para alguns
desses paises, ganhar acesso ao trabalho em idade mais jovem, principalmente trabalhos ndo qualificados, pode se
traduzir em oportunidades limitadas para os jovens desenvolverem suas competéncias em processamento de informagdes
além de niveis muito baixos de funcionalidade. Jovens que misturam educacdo com trabalho também tém maiores
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probabilidades, em média, de obter niveis mais baixos de proficiéncia. Esse é, particularmente, o caso na Inglaterra/
Irlanda do Norte (RU) e Coreia. Em contrapartida, em alguns paises, os jovens que permanecem ativos no trabalho, mas
nao na educagdo, ndo tém necessariamente maior probabilidade de ter pontuagdes mais baixas na escala de letramento,
se comparados aqueles que permanecem na vida educacional, embora isso possa ser devido a tamanhos pequenos de
amostras, por pafs, para esses grupos, visto que a probabilidade média em vérios paises € significativa.

e Figura 3.11 (L) ¢
Probabilidade de proficiéncia mais baixa em letramento entre jovens adultos

Indice de probabilidade ajustado entre 16 e 24 anos pontuando proficiéncia abaixo do Nivel 2
na escala de letramento, por situacao de escolaridade e de trabalho
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1. Ver notas ao final deste capitulo.

Notas: As estimativas baseadas em tamanho de amostra abaixo de 30, ou que ndo sdo estatisticamente diferentes do grupo de referéncia, nao estao
mostradas. Para resultados mais detalhados, ver tabelas correspondentes na fonte abaixo. Os indices de probabilidade foram ajustados para idade, género,
tipo de ocupagao, situagdo de imigragao, antecedentes de idioma e socioeconémicos.

Os paises estdo classificados em ordem crescente de indice de probabilidade de jovens abaixo do Nivel 2 em proficiéncia, quando nao estao nem em
educacdo nem em trabalho e ndo receberam recentemente educagao/capacitagao.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A3.11 (L).
StatLink =P http://dx.doi.org/10.1787/888932901049

Advultos com baixa instrucéo com anfecedentes socioeconémicos menos favorecidos

Os adultos com baixos niveis de instrugao cujos pais também tém baixos niveis de instrugao tém, na média entre os
paises, cinco vezes mais chance de obter baixos niveis de proficiéncia na escala de letramento do que os adultos
cujos pais tiveram nivel mais alto de instrucdo (figura 3.12 [L]). Essas chances aumentadas variam de mais de dez
vezes nos Estados Unidos e cerca de oito vezes no Canada e Inglaterra/Irlanda do Norte (RU) a até cerca de trés
vezes na Estonia e Finlandia. Esses sdo os adultos menos provaveis de participar de qualquer forma de educacdo ou
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capacitagdo de adultos ou de se envolver em praticas que levem a aprendizado produtivo (ver Desjardins, Rubens e
Milana, 2006). Na média entre os paises, cerca de 13% dos adultos tém baixos niveis de instru¢cdo quando os pais
também tiveram baixos niveis de instrugdo; mas essa proporgao varia de 3% na Republica Tcheca a até 45% na Italia
(ver tabela B 3.8, no Anexo B).

e Figura3.12 (L) °
Probabilidade de baixa proficiéncia em letramento entre adultos de baixa instrucao

Indice de probabilidade ajustado de pontuacdo no Nivel 2 ou abaixo, pelo nivel de instrucdo dos participantes
e seus pais
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1. Ver notas ao final deste capitulo.

Notas: As estimativas baseadas em tamanho de amostra abaixo de 30, ou que ndo sao estatisticamente diferentes do grupo de referéncia, ndo estdao mostradas.
Para resultados mais detalhados, ver tabelas correspondentes na fonte abaixo. Os indices de probabilidade foram ajustados para idade, género, tipo de
ocupagao, situagao de imigracao, antecedentes de idioma e socioecondmicos.

Os paises estao classificados em ordem crescente de indice de probabilidade de jovens no Nivel 2 ou abaixo, quando a instrug¢do de seus pais é abaixo do
ensino médio.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A3.12 (L).
StatLink %= http://dx.doi.org/10.1787/888932901068

Vir de antecedentes socioeconémicos mais favorecidos minimiza de forma importante as consequéncias de ndo concluir
o ensino médio, mesmo se esses individuos tiverem mais que o dobro de chance de pontuar em niveis mais baixos na
escala de proficiéncia em letramento do que os adultos com os mesmos antecedentes que concluiram o ensino médio.
Essas probabilidades ampliadas sdo até quatro vezes mais altas na Inglaterra/Irlanda do Norte (RU) e mais de trés vezes
mais altas no Canadd e Espanha, mas permanecem bem abaixo dos indices de probabilidade associados a ter baixos
niveis de instrugdo e antecedentes socioeconémicos menos favorecidos encontrados em praticamente todos os paises.
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Mesmo tendo concluido o ensino médio, os adultos com antecedentes socioeconémicos menos favorecidos ainda tém
aproximadamente duas vezes a probabilidade de ter baixos niveis de proficiéncia na escala de letramento comparados
aos adultos com ensino médio completo e que tém antecedentes mais favorecidos. Esse é particularmente o caso dos
Estados Unidos e Inglaterra/Irlanda do Norte (RU), onde o primeiro grupo tem cerca de trés vezes a probabilidade de ter
pontuagdes mais baixas na escala de letramento do que o segundo grupo.

Diferencas de género entre adultos de baixa escolaridade e antecedentes socioeconémicos
menos favorecidos

Na média entre os paises, as mulheres mais velhas de baixa escolaridade com antecedentes socioecondmicos menos
favorecidos correm um risco levemente mais alto de ter pontuagdes baixas na escala de proficiéncia em letramento do
que os homens mais velhos com o mesmo perfil (figura 3.13 [L]). Na média, as mulheres com esse perfil tém quase
cinco vezes a chance de ter niveis mais baixos em letramento, enquanto os homens com o mesmo perfil correm um
risco levemente mais baixo, préximo a quatro vezes, quando comparados com os homens que concluiram o ensino
médio e tém antecedentes socioecondmicos mais favorecidos. Esse padrao acontece em cerca de metade dos paises

e Figura3.13 (L) °
Probabilidade de proficiéncia mais baixa em letramento entre mulheres e homens mais velhos

Indice de probabilidade ajustado para mulheres e homens entre 45 e 65 anos no Nivel 2 ou
abaixo na escala de letramento, por nivel de escolaridade dos participantes e seus pais

@ Homens com pelo menos o ensino médio; nenhum dos pais concluiu o ensino médio
O Mulheres e seus pais com menos que o ensino médio
P> Homens e seus pais com menos que o ensino médio
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1. Ver notas ao final deste capitulo.

Notas: As estimativas baseadas em tamanho de amostra abaixo de 30, ou que ndo sdo estatisticamente diferentes do grupo de referéncia, nao estao
mostradas. Para resultados mais detalhados, ver tabelas correspondentes mencionadas na fonte abaixo. Os indices de probabilidade foram ajustados para
idade, género, tipo de ocupagado e antecedentes de imigracao e idioma.

Os paises estao classificados em ordem crescente de indice de probabilidade de homens no Nivel 2 ou abaixo quando a sua instrugao e a de seus pais é
abaixo do ensino médio.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A3.13 (L).
StatLink 5P http://dx.doi.org/10.1787/888932901087
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participantes e é particularmente evidente no Canadd, Flandres (Bélgica), Italia, Paises Baixos e Espanha. Na Inglaterra/
Irlanda do Norte (RU), Pol6nia e Eslovdquia, o padrdo é inverso: homens com antecedentes menos favorecidos correm
risco maior de ter baixos niveis de proficiéncia. O fato de os padrdes variarem por pais pode ser relacionado a diferengas
de género na participagao na forga de trabalho, segregacao ocupacional e perfis de migracao.

DIFERENCAS, RELACIONADAS A ORIGEM E IDIOMA, EM PROFICIENCIA EM COMPETENCIAS

A migracdo mudou o perfil demografico dos paises da OCDE. Em 13 paises participantes do Estudo de Competéncias
de Adultos, os imigrantes hoje representam pelo menos 10% da populagdo total. A populagdo estrangeira também
vem crescendo rapidamente em alguns paises. Na Noruega, por exemplo, a populagdo de imigrantes quase dobrou,
de 6,8% para 11,6% da populacao total entre 2000 e 2010 (OCDE, 2012c, tabela A4). A populagdo de imigrantes
varia consideravelmente de pais para pafs, dependendo das politicas nacionais de imigragdo, do pais de origem dos
imigrantes e do mix de diferentes categorias de imigrantes, se vieram para trabalhar, como parte de uma familia — politica
de reunificagdo — ou pela movimentagdo livre entre os paises; e também os imigrantes podem ndo ser documentados,
o que é um desafio enorme para os elaboradores de politicas.

Muitos paises da OCDE estdo agora lutando contra os desafios criados pela imigracao, inclusive como atingir um equilibrio
entre mao de obra e outras formas de imigragdo, como gerenciar os fluxos de entrada e como garantir que os imigrantes se
integrem a sociedade. A recente crise econdmica global alertou varios paises para que revissem aspectos de suas politicas
de imigragdo, em geral com o objetivo de reduzir o fluxo e/ou impor maior seletividade. Ao mesmo tempo, estimular a
integracao permanece a principal prioridade. Uma tendéncia comum € dar énfase a integracdo no mercado de trabalho e
reforcar os programas educacionais, particularmente o ensino do idioma. Isso em geral envolve reconhecer competéncias e
qualificagdes estrangeiras para aumentar a participacao dos imigrantes no mercado de trabalho (OCDE, 2012c, pp. 120-121).

O Estudo de Competéncias de Adultos é uma importante fonte de informagdes para os elaboradores de politicas
interessados na imigracdo. Fornece vdrias informagdes relativas aos antecedentes familiares e linguisticos dos imigrantes,
suas qualificagdes e competéncias e sua participagdo no mercado de trabalho. Quais as chances do imigrante no pais
anfitrido? Quao qualificados sdo os imigrantes no processamento de informagdes no idioma local? Como as competéncias
dos imigrantes se comparam as da populagdo nativa? Como uma primeira etapa para abordar algumas dessas questoes em
mais detalhes, esta secdo destaca as diferencas observadas em proficiéncia em competéncias entre adultos estrangeiros
e nativos, e entre adultos cujo primeiro ou segundo idioma aprendido na inféncia é o mesmo no qual a avaliagio foi
feita e aqueles para quem o idioma era diferente. Adultos cujo pais e idioma de origem sdo diferentes dos do pais da
avaliagdo sdo usados como representantes dos imigrantes de idioma estrangeiro®. Embora uma definigdo mais abrangente
de imigrantes possa incluir adultos que sdo filhos de imigrantes de idioma estrangeiro, mas que nasceram no pais da
avaliagdo, os resultados desse dltimo grupo sdo relatados brevemente neste capitulo e necessitam de mais andlises.

Os imigrantes que se estabelecem no pais anfitrido sem competéncias-chave de processamento de informagdes no
idioma desse pais enfrentam obstaculos dificeis para se integrar social e economicamente no pais anfitrido. Imigrantes
de idioma estrangeiro tém clara desvantagem quando a questdo € ter as competéncias de processamento de informagoes,
necessarias para ter sucesso no pais anfitrido. O fato de imigrantes, particularmente aqueles com antecedentes de idioma
estrangeiro, terem baixos niveis de proficiéncia no idioma da avaliagdo ndo implica que eles tenham baixa proficiéncia
em seu idioma nativo. Além disso, em muitos paises cuja lingua-mae ndo é o inglés, costuma existir mercados para
profissionais altamente qualificados (por exemplo, universidades, servicos comerciais) onde o inglés é o idioma da
comunicagao profissional. Na extremidade inferior do espectro de competéncias, também é possivel que haja mercados
de trabalho nos quais os individuos possam operar principalmente em seu idioma nativo.

Nao é de surpreender o fato de imigrantes de idioma estrangeiro terem proficiéncia mais baixa em letramento,
numeramento e solugdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos no idioma ou idiomas do pafs anfitrido do
que os nascidos no pais. O desafio para os elaboradores de politicas é desenvolver politicas e programas que garantam
que imigrantes de idioma estrangeiro tenham um conhecimento adequado do idioma do pais anfitrido ao chegar ao pais
ou possam desenvolver esse conhecimento de forma eficaz apés a chegada. Varios paises com esquemas de imigracao
de mao de obra baseado em pontos, como Austrdlia e Canadd, atribuem peso consideravel a proficiéncia em seus
idiomas nacionais. No entanto, tais requisitos ndo sdo possiveis em todos os paises, nem necessariamente desejaveis
para todas as categorias de imigrantes. Maior seletividade enfatizando a proficiéncia no idioma pode ajudar a melhorar
a proficiéncia dos imigrantes. No entanto, varios paises enfrentam o desafio de ter uma populagio de imigrantes com
proficiéncia média muito baixa e grandes diferencas em proficiéncia entre adultos imigrantes de idioma estrangeiro e
adultos nascidos no pais.
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Proficiéncia em letramento entre adultos estrangeiros e nascidos no pais

Na média entre os paises, adultos estrangeiros tém pontuagdes mais baixas do que adultos nativos na escala de
letramento (figura 3.14 [L]). Os resultados sdo semelhantes para a escala de numeramento. A média dos adultos
estrangeiros é 247 pontos (Nivel 2) na escala de letramento, enquanto que para os adultos nativos é 276 pontos (Nivel
3). Mas existe grande variagdo nas pontuagdes de adultos estrangeiros nos paises. A proficiéncia média dos adultos
estrangeiros € mais baixa na Itdlia (228 pontos), Franga (229 pontos), Espanha (232 pontos), Suécia (235 pontos) e
Coreia (235 pontos). F mais alta na Austrélia (271 pontos), Estdnia (256 pontos) e Canadé (256 pontos).

Na maioria dos paises, o tempo de permanéncia do estrangeiro morando no pais anfitrido faz grande diferenca. Isso
porque a integragdo em uma nova sociedade leva tempo, porque as politicas de imigragdo mudam ao longo dos anos
e/ou devido a mudangas no niimero, nos paises de origem e no idioma original dos imigrantes.

* Figura3.14 (L) *
Diferencas em proficiéncia em letramento entre adultos estrangeiros e nascidos no pais
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1. Ver notas ao final deste capitulo.

Notas: As diferencas estatisticamente significativas no painel B estdo marcadas em tom mais escuro. As estimativas baseadas em tamanho de amostra
abaixo de 30 ndo estdo mostradas nos painéis A e B. As diferencas entre as duas categorias ndo estdo ajustadas. As diferencas nao ajustadas sao fornecidas
para adultos nascidos no pais e estrangeiros porque o modelo ajustado (ver tabela A3.1 [L]) é baseado em uma variavel que combina os antecedentes do
imigrante e os antecedentes de idioma. Ver tabela A3.15 (L) para diferengas ajustadas entre adultos estrangeiros com idioma estrangeiro comparados a
adultos nascidos no pais e com idioma do pars.

Os paises estao classificados em ordem crescente da diferenga de pontuagao em letramento (adultos nascidos no pais menos adultos estrangeiros).
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A3.14 (L).

StatLink =P http://dx.doi.org/10.1787/888932901106
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Na maioria dos casos, os adultos que viveram menos de cinco anos no pais anfitrido tiveram pontuagoes
significativamente mais baixas do que aqueles que viveram por mais de cinco anos. Imigrantes recentes na Finlandia,
Italia e Suécia tiveram pontuacdes extremamente baixas: na base ou quase na base do Nivel 1, em média; mas os
que estdo mais bem estabelecidos nesses paises tiveram pontuagdes significativamente mais altas. A dificuldade de
aprender idiomas que sdo menos comuns pode ter seu papel, assim como a disponibilidade e o suporte para cursos
eficazes de idiomas desenvolvidos para imigrantes.

Entre os paises, a diferengca média entre adultos nascidos no pais e estrangeiros é de cerca de 29 pontos na escala
de letramento. As diferengas variam substancialmente entre os paises. As maiores diferengas em proficiéncia em
letramento sdo encontradas na Suécia (54 pontos de diferenca) e Finlandia (51 pontos de diferenca), o que parece ser
consequéncia de médias muito baixas de imigrantes recentes. Paises Baixos (43 pontos de diferenca) e Noruega (38
pontos de diferenga) vém logo atras. Dinamarca, Flandres (Bélgica), Alemanha, Coreia e Estados Unidos também tém
diferengas acima da média. Dois paises com proporgdo comparativamente baixa de adultos estrangeiros — Republica
Tcheca e Eslovaquia — estdo entre as menores diferengas. A Irlanda também apresenta pequenas diferengas nas
pontuagdes, mas esse pais tem uma das mais altas propor¢des de adultos estrangeiros, embora bem mais da metade
deles relatem que seu idioma nativo € o mesmo ou semelhante ao idioma de avaliagdo da Irlanda.

Proficiéncia em letramento entre imigrantes de idioma estrangeiro

As diferengas em proficiéncia também podem vir da familiaridade e da facilidade de uso do idioma mais comumente
usado na sociedade. Nem todos os imigrantes usam um idioma diferente em seu pais anfitrido; e, mais importante,
existem muitos adultos nascidos no pais que ou sdo a segunda geragdo de imigrantes ou pertencem a um idioma
minoritario, tornando necessario levar em consideragdo também seus antecedentes de idioma.

Nao é de surpreender que o estudo tenha revelado que a relagdo negativa entre competéncias e antecedentes de
idioma estrangeiro é mais forte que entre competéncias e antecedentes estrangeiros (figura 3.15 [L]). Na média entre os
paises, adultos estrangeiros que relatam ter idioma nativo diferente do idioma da avaliagdo (isto é, imigrantes de idioma
estrangeiro) tém pontuagdes mais baixas na escala de letramento (240 pontos). Na média entre os paises, cerca de 7%
dos adultos sdo nascidos em outro pafs e ndo aprenderam o idioma da avaliagdo na infancia; mas essa proporgdo varia
de muito baixa no Japao e Pol6nia até cerca de 17% no Canada (tabela B3.11, no Anexo B). Em contrapartida, adultos
nativos que relatam ter idioma nativo diferente do idioma da avaliagao (isto é, segunda geragdo de imigrantes ou pessoas
pertencentes a um idioma minoritdrio) tém pontuagdes mais altas (264 pontos) do que imigrantes de idioma estrangeiro
e proximas da média de adultos nascidos no pais que aprenderam o idioma da avaliagdo como primeiro ou segundo
idioma na infancia (276 pontos). Em média, aproximadamente 2% dos adultos estao incluidos nesse grupo, mas 5%
dos adultos no Canada e Eslovaquia pertencem a esse grupo. Dependendo do pais, adultos nascidos no pafs, que
aprenderam um idioma estrangeiro minoritario na infancia, podem ser filhos de imigrantes (isto é, segunda geracao de
imigrantes) ou filhos de pais de comunidades minoritarias bem estabelecidas, mas ndo necessariamente reconhecidas.
O fato de que nasceram no pais, e que a maioria provavelmente morou no pais desde o nascimento, lhes da vantagem
significativa sobre imigrantes de idioma estrangeiro.

Proficiéncia em solucdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos

entre imigrantes de idioma estrangeiro

Na média entre os paises, cerca de 7% da populagio adulta sdo imigrantes de idioma estrangeiro (figura 3.16 [P]). Desse
grupo, cerca de 18% estdo no Nivel 2 ou acima e 82% estdo no Nivel 1 ou abaixo ou ndo demonstraram nenhuma
proficiéncia, seja porque desistiram de fazer a avaliagao digital, ou ndo tinham experiéncia com computador, ou foram
reprovados no teste basico de TIC*.

Entre os paises nos quais os imigrantes de idioma estrangeiro excedem 10% da populagdo, Austrdlia (25%), Canada
(24%) e Noruega (22%) estdo entre as maiores proporgdes de imigrantes de idioma estrangeiro no Nivel 2 ou acima.

Em contrapartida, Estados Unidos (12%), Alemanha (13%) e Austria (14%) estdo entre as menores proporcdes de
imigrantes de idioma estrangeiro no Nivel 2 ou acima. Dinamarca (18%) e Suécia (18%) também tém proporgdes abaixo
da média de imigrantes de idioma estrangeiro no Nivel 2 ou acima.

Na maioria dos paises, o impacto de levar em consideragdo a influéncia de outras caracteristicas é relativamente baixo
no tamanho da lacuna em proficiéncia entre imigrantes de idioma estrangeiro e adultos nascidos no pais anfitrido.
Na maioria dos casos, as diferengas liquidas sdo pequenas entre os nascidos no pais anfitrido. No entanto, levar em
consideragdo outros fatores aumenta a desvantagem relativa dos imigrantes de idioma estrangeiro, particularmente na
Austrdlia e na Irlanda.
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* Figura 3.15 (L) ¢

Diferencas em proficiéncia em letramento, por antecedentes de idioma dos imigrantes
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1. Ver notas ao final deste capitulo.

Notas: As diferengas estatisticamente significativas no painel B estao marcadas em tom mais escuro. As estimativas baseadas em tamanho de amostra abaixo
de 30 ndo estao mostradas nos painéis A e B. As diferengas ndo ajustadas sao diferengas entre duas médias de cada categoria de contraste. As diferengas
ajustadas sdo baseadas em um modelo de regressdo e levam em consideragdo as diferengas associadas as seguintes varidveis: idade, género, instrucao,
antecedentes socioecondmicos e tipo de ocupagao. S6 as diferencas entre duas categorias de contraste sdo mostradas no painel B, o que é (til para mostrar
a importancia relativa de antecedentes do imigrante comparados as diferengas em pontuagdo observadas. Para resultados mais detalhados da regressao,
inclusive para cada categoria de cada variavel incluida no modelo, vide tabela B3.17 (L) no Anexo B. Idioma nativo significa que o primeiro ou segundo
idioma aprendido na infancia é o mesmo idioma da avaliagdo, e ndo que o idioma tem status de oficial. Idioma estrangeiro significa que o primeiro ou
segundo idioma aprendido na infincia ndo é o mesmo idioma da avaliagdo. Portanto, em alguns casos, idioma estrangeiro pode se referir a idiomas
minoritdrios nos quais a avaliagdo ndo foi administrada.

Os paises estao classificaclos em ordem crescente da diferenca nao ajustada de pontuagao em letramento (adultos nascidos no pais e idioma nativo menos adultos
estrangeiros e idioma estrangeiro).

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabelas A3.1 (L) e A3.15 (L).

StatLink Si=P¥ http://dx.doi.org/10.1787/888932901125

Desvantagem cumulativa em competéncias-chave em processamento de informacoes
para imigrantes de idioma estrangeiro

Os resultados apresentados nas figuras 3.14 (L) e 3.15 (L) confirmam que adultos estrangeiros com idioma estrangeiro
tém desvantagem clara em competéncias-chave de processamento de informagdes, necessdrias para ter sucesso na vida
didria e em situages profissionais envolvendo o idioma do pais anfitrido. Especificamente, os resultados mostram que
imigrantes de idioma estrangeiro tém maior probabilidade de apresentar proficiéncia mais baixa do que ndo imigrantes.
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* Figura 3.16 (P) *
Proficiéncia em solucao de problemas entre imigrantes de idioma estrangeiro e nao imigrantes

Porcentagem de adultos estrangeiros/idioma estrangeiro (imigrantes) e nascidos no pais/idioma nativo
(ndo imigrantes) no Nivel 2 ou 3 na solucao de problemas em ambientes altamente tecnoldgicos
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Notas: As estimativas baseadas em pequenos tamanhos de amostra nao estdo mostradas. As porcentagens da escala de solugao de problemas em ambientes
de intensa tecnologia foram calculadas para que a soma das propor¢oes das seguintes categorias mutuamente exaustivas fosse igual a 100%: desistiram de
fazer a avaliagdo digital; sem experiéncia com computador; reprovado no teste basico de TIC; abaixo do Nivel 1; Nivel 1; Nivel 2; e Nivel 3. Para resultados
mais detalhados para cada categoria, ver as tabelas correspondentes mencionadas na fonte abaixo. ldioma nativo significa que o primeiro ou segundo idioma
aprendido na infancia é o mesmo idioma da avaliagdo, e ndo que o idioma tem status de oficial. Idioma estrangeiro significa que o primeiro ou segundo
idioma aprendido na infancia ndo é o mesmo idioma da avaliagdo. Portanto, em alguns casos, idioma estrangeiro pode se referir a idiomas minoritdrios nos
quais a avaliagdo ndo foi administrada.

Os paises estao classificados em ordem decrescente da porcentagem combinada de adultos estrangeiros/idioma estrangeiro nos Niveis 2 e 3.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabelas A3.16 (P) e B3.11, no Anexo B.
StatLink SW=P™ http://dx.doi.org/10.1787/888932901144

Imigrantes de idioma estrangeiro e anfecedentes socioeconémicos menos favorecidos

O problema é exacerbado para imigrantes de idioma estrangeiro (estrangeiros que nao aprenderam o idioma da
avaliacdo na infancia) que tém antecedentes socioeconémicos menos favorecidos. Os resultados do estudo mostram
que, na média entre os paises, ndo imigrantes com antecedentes menos favorecidos tém probabilidade cerca de
uma vez e meia maior de pontuar no Nivel 2 ou abaixo na escala de letramento comparados a ndo imigrantes
com antecedentes mais favorecidos (figura 3.17 [L]). Por comparagdo, um imigrante de idioma estrangeiro com
antecedentes menos favorecidos tem cerca de sete vezes mais chance de pontuar naquele nivel se comparado a um
nao imigrante com antecedentes mais favorecidos. Na média entre os paises, cerca de 40% dos imigrantes de idioma
estrangeiro vém de ambientes socioecondmicos menos favorecidos; mas isso varia de propor¢des muito baixas em
paises com menos imigrantes até 60% na Espanha (tabela B3.12, no Anexo B). Mesmo com antecedentes mais
favorecidos, imigrantes de idioma estrangeiro tém chances mais altas de pontuar no Nivel 2 do que ndo imigrantes
com antecedentes menos favorecidos se comparados a ndo imigrantes com antecedentes mais favorecidos.

Os resultados pais a pais para os paises selecionados que participaram do estudo e que tém as propor¢des mais altas de
adultos estrangeiros revelam padrdo semelhante. Imigrantes de idioma estrangeiro com antecedentes mais favorecidos
costumam ter menos probabilidade do que imigrantes com antecedentes socioecondmicos menos favorecidos de ter
pontuagbes mais baixas em proficiéncia, mas tém maior probabilidade de atingir niveis inferiores do que ndo imigrantes
com antecedentes menos favorecidos. Isso mostra que, mesmo vindo de familias instruidas, imigrantes de idioma estrangeiro
em geral tém chances limitadas de desenvolver suas competéncias em processamento de informagdes no idioma local.
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e Figura3.17a (L) ®
Probabilidade de baixa proficiéncia em letramento entre adultos estrangeiros
e de idioma estrangeiro

Indices de probabilidade ajustados de pontuacdo no Nivel 2 ou abaixo em letramento, por imigrante,
idioma e antecedentes socioecon6micos
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1. Ver notas ao final deste capitulo.

Notas: Para resultados mais detalhados, ver tabelas correspondentes na fonte abaixo. Os indices de probabilidade foram ajustados para idade, género,
instrucdo e tipo de ocupagao. Idioma nativo significa que o primeiro ou segundo idioma aprendido na infancia é o mesmo idioma da avaliagdo, e nao
que o idioma tem status de oficial. Idioma estrangeiro significa que o primeiro ou segundo idioma aprendido na infancia ndo é o mesmo idioma da
avaliagdo. Portanto, em alguns casos, idioma estrangeiro pode se referir a idiomas minoritdrios nos quais a avaliagao nao foi administrada.

S$6 uma amostra dos paises com proporgées relativamente altas de imigrantes de idioma estrangeiro é mostrada como exemplo. Para o conjunto completo
de paises, consulte figura 3.17b (L) e 3.17c (L) no pacote da web.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A3.17 (L).

StatLink W= http://dx.doi.org/10.1787/888932901163
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* Figura3.18a (P) *
Probabilidade de proficiéncia mais baixa em solucdo de problemas entre mulheres estrangeiras
e de idioma estrangeiro
Indices de probabilidade ajustados de pontuacdo no Nivel 1 ou abaixo, ou ndo receber pontuacio em solucdo
de problemas em ambientes de altamente tecnoldgicos, por imigrante, antecedentes de idioma e género
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Grupo de Grupo de
8 referéncia 8 referéncia
6 6
4 4
3,3
2 2
1 12 1
0 [ ] L 0 [ ]
indice de probabilidades indice de probabilidades
10 Flandres (Bélgica) 10
Grupo de Grupo de
8 referéncia 8,1 8 referéncia
6 6
4 4
2 16 2
1 1 1
0 L 0 [ ]
indice de probabilidades indice de probabilidades
N
Grupo de Grupo de
8 referéncia 8 referéncia
6 6 5,8
5,0
4 3,7 B - 4
2 15 — 2 1,7
1 1 B - 1
0 L 0 [ ] ||
indice de probabilidades fndice de probabilidades
Grupo de Grupo de
8 referéncia 8 referéncia
6 6,2 6
4 4 3,9
3,0
2 2
15 1,3 -
1 [ 1 — -
0 [ ] || 0 [ ] ||

1. Ver notas ao final deste capitulo.

Notas: Para resultados mais detalhados, ver tabelas correspondentes mencionadas na fonte abaixo. Os indices de probabilidade foram ajustados para
idade, género, instrucdo e tipo de ocupagdo. Idioma nativo significa que o primeiro ou segundo idioma aprendido na infancia é o mesmo idioma da
avaliacao, e ndo que o idioma tem status de oficial. I[dioma estrangeiro significa que o primeiro ou segundo idioma aprendido na infancia ndo é o mesmo
idioma da avaliacdo. Portanto, em alguns casos, idioma estrangeiro pode se referir a idiomas minoritdrios nos quais a avaliagdo nao foi administrada.

$6 uma amostra dos paises com proporgées relativamente altas de imigrantes de idioma estrangeiro é mostrada como exemplo. Para o conjunto completo
de paises, consulte figura 3.18b (L) e 3.18c (L) no pacote da web.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A3.18 (P).
StatLink TP http://dx.doi.org/10.1787/888932901182
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Diferencas de género entre imigrantes de lingva estrangeira

Entre a populacdo adulta em geral, sdo pequenas as diferencas de género quanto as competéncias-chave em processamento
de informagdes, especialmente quando se leva em conta a formagao educacional dos individuos. Os resultados da
pesquisa, apresentados nas tabelas A3.4 (L, N), no Anexo A, confirmam isso. Entretanto, a distin¢do entre imigrantes e ndo
imigrantes revela grandes diferencas. Na média entre os paises, € quatro vezes mais provavel as mulheres imigrantes que
ndo aprenderam a lingua da avaliagdo na infancia ndo terem proficiéncia* ou se classificarem, no maximo, no Nivel 1
da escala de solugdo de problemas quando comparadas com homens que ndo sdo imigrantes (figura 3.18a [P]). Homens
imigrantes que ndo aprenderam a lingua da avaliagdo na infancia também sdo mais propensos a nao ter proficiéncia
ou a se classificar, no maximo, no Nivel 1, mas, em média, sdo menos propensos a uma falta de proficiéncia ou a essa
classificagdo do que as mulheres imigrantes com perfil linguistico semelhante. Esse padrdo se destaca mais na Alemanha,
é observado também na Austrdlia e Inglaterra/Irlanda do Norte (RU) e ocorre nos Paises Baixos e na Suécia. Em Flandres
(Bélgica), Noruega e Estados Unidos a situagdo se inverte: homens imigrantes tém mais propensdo a pouca ou nenhuma
proficiéncia na escala de solugdo de problemas que mulheres imigrantes com alguma experiéncia de lingua estrangeira.

DIFERENCAS NAS PROFICIENCIAS DAS COMPETENCIAS COM RELACAO A OCUPACAO

Nas economias modernas, muitas ocupagoes, inclusive o trabalho manual tradicional, requerem competéncias para o
processamento de informagdes, como o letramento, o numeramento e a capacidade para solugdo de problemas em
ambientes altamente tecnolégicos. Por exemplo, os mecanicos costumam usar computadores para fazer o diagnéstico
dos defeitos nos carros, e os processos manufatureiros se baseiam em maquinas de controle numérico computacional
(CNCQ). Entretanto, ainda existem muitos motivos para se esperar variagdes no grau de competéncia entre uma ocupagao
e outra. O grau de competéncia medido pelo Estudo de Competéncias de Adultos é capaz de determinar, em grande
parte, a ocupagdo de um individuo. Por exemplo, € comum adultos que aspiram a ocupagdes especializadas (ou seja, na
engenharia, na odontologia) precisarem de boas competéncias em letramento e numeramento para conseguir um emprego
e desempenhar adequadamente suas tarefas pertinentes. Por outro lado, as ocupagdes com baixo nivel de especializagao
(ou seja, na faxina, na mao de obra em geral) ndo precisam necessariamente de elevados niveis de proficiéncia nessas
competéncias. Além disso, adultos em empregos qualificados também costumam ter melhor aproveitamento educacional,
associado a proficiéncia naquela competéncia. O emprego de um individuo também influencia a maneira como suas
competéncias evoluem ao longo da vida. As ocupagdes especializadas tendem a apresentar mais oportunidades para o uso
do letramento, do numeramento e da capacidade para solugdo de problemas, o que propicia manutengdo e aprimoramento
dessas competéncias. Déa-se o inverso com os adultos cujas ocupagdes requerem pouca especializagdo, sob maior risco de
perder competéncias por falta de uso. O Estudo de Competéncias de Adultos oferece insights dessas complexas relages.

Esta secdo examina as diferencas de proficiéncia nessas competéncias entre adultos com ocupagdes de baixa e de alta
qualificagdo. A gama de usos das competéncias no local de trabalho é discutida no Capitulo 4, enquanto o papel do trabalho
em desenvolver e manter as competéncias no processamento de informagdes ao longo da vida é discutido no Capitulo 5.
A andlise distingue ocupagoes qualificadas, semiqualificadas e pouco qualificadas da seguinte maneira: ocupagées
qualificadas (por exemplo, legisladores, funcionarios graduados e gerentes; profissionais, técnicos e profissionais associados);
ocupagdes administrativas semiqualificadas (por exemplo, funciondrios administrativos, atendentes e vendedores em
estabelecimentos comerciais); ocupagdes operdrias semiqualificadas (por exemplo, trabalhadores qualificados na
agricultura e pesca, artesdos, operadores de maquindrio); e ocupagdes elementares (por exemplo, operdrios).

As diferengas de proficiéncia na competéncia estio claramente associadas a diferengas nas ocupagdes, embora em
uns poucos paises a pontuagdo média dos trabalhadores operarios semiqualificados seja igual ou menor do que a
daqueles em ocupagdes elementares. Em alguns paises, os adultos em todas as categorias ocupacionais tém pontuagdes
relativamente altas. No dominio do letramento, por exemplo, a Finlandia e o Japao se destacam bastante.

No nivel mais amplo, os achados confirmam as expectativas. Em um mercado de trabalho competitivo, espera-se que
adultos com maior grau de proficiéncia sejam alocados em empregos de maior qualificacdo. Esse argumento também
valeria se houvesse um elemento de selecdo baseado nas qualificagdes, pois a tendéncia é a de que individuos com
mais qualificagdes tenham niveis mais altos de proficiéncia. Ao mesmo tempo, o quadro agregado pode ocultar algum
nivel de disparidade entre as competéncias e as exigéncias do cargo. Aprofunda-se nesse aspecto o Capitulo 4.

Os niveis particularmente baixos de proficiéncia de trabalhadores com ocupagdes elementares em vdrios paises merecem
atencdo. Baixos niveis de proficiéncia para o processamento de informagdes podem dificultar a introdu¢do de mudancas
tecnoldgicas e organizacionais capazes de aumentar a produtividade. E essa menor proficiéncia para o processamento
de informagdes pode colocar muitos trabalhadores em situagdo de risco consideravel na eventualidade de perderem
0 emprego ou precisarem assumir tarefas novas ou diferentes diante da introdugdo de novas tecnologias, processos e
organizagdes do trabalho (ver Capitulo 1).
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Pontuacdes de proficiéncia em letframento e numeramento entre adultos com
ocupacoes de alta e baixa qualificacao

A proficiéncia na competéncia em processamento de informagoes esta fortemente associada a ocupacdo. Em todos
os paises, adultos em ocupagdes qualificadas obtém pontuagdes mais altas, em média, do que aqueles em ocupagdes
elementares; tanto no letramento (figura 3.19 [L]) quanto em numeramento. Em alguns paises, os adultos de todas as
categorias ocupacionais tém pontuagdes relativamente altas. A diferenca de proficiéncia no letramento entre adultos
em ocupacoes qualificadas e elementares é maior na Noruega (56 pontos), seguida de Flandres (Bélgica) e Austria
(ambos com 54 pontos), Suécia e Estados Unidos (ambos com 53 pontos). A menor diferenca se observa na Estonia,
Japdo e Eslovaquia (todos com 30 pontos). Na média dos paises, cerca de 8% dos adultos se encontram em ocupagdes
elementares, mas essa proporcao varia desde 4% na Noruega até cerca de 13% na Espanha (tabela B3.14, no Anexo B).

e Figura 3.19 (L) ¢

Diferencas na ocupacao na proficiéncia em letramento

P Ocupagoes qualificadas
I Ocupagbdes elementares
@ Ocupagdes administrativas semiqualificadas

O Ocupagdes operdrias semiqualificadas H Nio ajustadas @ Ajustadas
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1. Ver notas ao final deste capitulo.

Notas: Todas as diferengas no painel B sdo estatisticamente significativas. As diferencas ndo ajustadas sdo aquelas entre as duas médias para cada
categoria contrastada. As diferencas ajustadas se baseiam num modelo de regresséo e levam em conta as diferengas associadas a todas as varidveis que
se seguem: idade, género, formagdo, imigracdo, lingua e histérico socioecondmico. Somente as diferengas de pontuagdo entre duas categorias
contrastadas sao mostradas no painel B, que é (til para evidenciar a significancia relativa da ocupagdo em comparacao com as diferengas de pontuacao
observadas. Para resultados mais detalhados da regressao, inclusive para cada categoria de cada varidvel incluida no modelo, consulte a tabela B3.17 (L),
no Anexo B. Incluem-se os adultos entre 15 e 65 anos que trabalharam nos dltimos cinco anos. As ocupagdes qualificadas incluem: legisladores,
funciondrios graduados e gerentes; profissionais; técnicos e profissionais associados. Ocupagdes administrativas semiqualificadas incluem: funcionalismo
administrativo; atendimento e vendas em estabelecimentos comerciais. Ocupagdes operdrias semiqualificadas incluem: trabalhadores da agricultura e
pesca; artesdos, operadores de fabrica e maquindrio.

Os paises estdo classificados em ordem crescente da diferenga ndo ajustada nas pontuagées de letramento (ocupagées qualificadas menos elementares).
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabelas A3.1 (L) e A3.19 (L).

StatLink SiSP¥ http://dx.doi.org/10.1787/888932901201
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O uso de uma classificagdo mais refinada das ocupagoes revela o seguinte padrao: adultos em ocupagdes qualificadas
tém as maiores pontuagdes, seguidos daqueles em ocupagdes administrativas semiqualificadas, ocupagdes operarias
semiqualificadas e ocupagdes elementares. Entretanto, na Dinamarca, Estonia, Finlandia e Pol6nia, a pontuagdo
média de adultos em ocupagdes elementares estd perto ou acima da pontuagdo de adultos em ocupagdes operdrias
semiqualificadas. Por outro lado, Austria, Flandres (Bélgica) e Noruega mostram as grandes diferencas de pontuagdo
entre esses dois grupos a favor de adultos em ocupagdes operarias semiqualificadas.

Na média dos paises, os adultos em ocupagoes qualificadas tém pontuagées mais altas nas escalas de letramento
e numeramento do que adultos em ocupagdes administrativas semiqualificadas. As diferengas de proficiéncia no
letramento sdo maiores no Canada, Inglaterra/lrlanda do Norte (RU), Noruega e Estados Unidos. O Japao se destaca
como pais com pequenas diferencas na pontuagdo entre as categorias ocupacionais. Apresenta também a maior
pontuacdo média para todas as categorias ocupacionais.

Uma vez levados em conta os fatores sociodemograficos, a amplitude da diferenga nas pontuagdes de proficiéncia
entre adultos em ocupagdes qualificadas e adultos em ocupagées elementares se reduz mais ou menos a metade. Em
outras palavras, grande parte da diferenca de proficiéncia observada entre adultos em ocupagdes qualificadas e adultos
em ocupagoOes elementares esta relacionada a outros fatores que ndo a ocupagdo — por exemplo, aproveitamento
educacional ou histérico de imigracdo. Na média dos paises, a lacuna a favor dos adultos em ocupagdes qualificadas
cai de aproximadamente 44 para 20 pontos na pontuagao.

Proficiéncia na solucdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos entre
adultos em ocupacoes de baixa e alta qualificacdo

Como era de se esperar, a proporcao de adultos com pontuagio nos Niveis 2 ou 3 na escala de solugdo de problemas
em ambientes altamente tecnoldgicos é maior entre aqueles em ocupagdes qualificadas do que entre adultos em outras
ocupagoes elementares (figura 3.20 [P]). Na média dos paises, 50% dos adultos em ocupagdes qualificadas atingem
pontuagao nos Niveis 2 ou 3, enquanto 20% dos adultos em ocupagdes elementares atingem esses niveis de proficiéncia.

A parcela de adultos em ocupagdes qualificadas que atingem pontuagdes nos Niveis 2 ou 3 é maior na Suécia (61%),
Noruega e Finlandia (ambos com 58%) e é menor na Pol6nia (33%), Eslovaquia (39%) e Irlanda (41%). Para adultos em
ocupagoes elementares, o quadro é parecido: Finlandia (33%), Dinamarca (28%) e Suécia (28%) mostram as maiores
proporcdes de adultos nos Niveis 2 e 3, enquanto as menores proporcdes sdo observadas na Austria (12%), Irlanda
(14%) e Flandres (Bélgica) (14%). Somente uma pequena propor¢ao de adultos tem proficiéncia no Nivel 3. Em todos os
paises, uma média de 10% dos adultos em ocupagdes qualificadas tém pontuagdo no Nivel 3, variando as proporgoes
desde 5% a 6% na Irlanda, Coreia e Eslovaquia até cerca de 14% a 16% na Finlandia, Japao e Suécia. Entre os adultos
em ocupagdes elementares, menos de 3% tém pontuagcdo no Nivel 3, na média dos paises, enquanto na Inglaterra/
Irlanda do Norte (RU), Noruega e Eslovaquia a proporcao chega perto de um.

Desvantagem cumulativa nas competéncias-chave em processamento de informacées
para adultos em ocupacdes de pouca ou média qualificacao

Trabalhadores de baixa e média qualificagdo e ocupagdes de baixa e média qualificagdo sdo uma fonte de preocupacao
para os elaboradores de politicas, a medida que o crescimento econdmico e a competitividade se tornam cada vez
mais dependentes da oferta e demanda de niveis mais elevados de qualificagdo. Quase todas as projecoes de emprego
preveem perspectivas de crescimento para aqueles com elevados niveis de qualificagdo e perspectivas de declinio para
o0s que ndo tém qualificacdo adequada.

Adultos em ocupacées de baixa e média qualificaciio com baixos niveis de escolaridade

Nem todos os adultos em ocupagdes de baixa qualificagdo tém pouca escolaridade ou obtém pontuagdes nos niveis
mais baixos de proficiéncia nas competéncias diretamente avaliadas pelo Estudo de Competéncias de Adultos (ver
discussdo sobre incompatibilidade de competéncias no Capitulo 4). Entretanto, individuos em ocupagdes de baixa ou
média qualificagdo que ndo tenham concluido o ensino médio correm alto risco de se classificar nos niveis inferiores
de proficiéncia nas competéncias-chave em processamento de informagdes, competéncias essas que tém importancia
cada vez maior ndo apenas para a economia como também para toda a sociedade (ver Capitulo 1). A proporgao de
trabalhadores com esse dltimo perfil varia de aproximadamente 8% na Republica Tcheca e Japao até cerca de 30%
a 32% na ltalia e na Espanha (ver tabela B3.15, no Anexo B). Na média dos paises, esses trabalhadores tém mais de
seis vezes a probabilidade de se classificar em niveis mais baixos de proficiéncia na escala de letramento do que os
trabalhadores em ocupagoes qualificadas que concluiram o ensino médio (figura 3.21 [L]). A probabilidade ampliada
para esse grupo varia desde niveis tais como dez vezes mais no Canadd, mais de oito vezes mais nos Estados Unidos
e quase oito vezes mais na Alemanha, até niveis que mal passam de quatro vezes mais em outros paises da OCDE.
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* Figura3.20 (P) ¢
Proficiéncia na resolucao de problemas entre trabalhadores em ocupacées qualificadas
e elementares
Percentual de trabalhadores em ocupacées qualificadas e elementares com pontuagao nos Niveis 2 ou 3
de solugao de problemas em ambientes altamente tecnoldgicos
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Notas: Os percentuais na escala de solucdo de problemas em ambientes altamente tecnoldgicos sdo computados de forma que a soma das proporgdes para
as seguintes categorias mutuamente exaustivas seja igual a 100%: optaram por nao fazer a avaliagao digital; sem experiéncia com computador; foram
reprovados no teste basico de TIC; abaixo do Nivel 1; Nivel 1; Nivel 2; e Nivel 3. Para obter resultados mais detalhados por categoria, consultar as tabelas
correspondentes mencionadas na fonte abaixo. Inclui adultos na faixa dos 16 aos 65 anos que trabalharam durante os cinco anos anteriores. As ocupagdes
qualificadas incluem: legisladores, funciondrios graduados e gerentes; profissionais; técnicos e profissionais associados.

Os paises sdo classificados em ordem decrescente do percentual combinado de adultos que trabalharam durante os cinco anos anteriores em
ocupagées qualificadas com pontuagdo nos Niveis 2 e 3.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabelas A3.20 (P) e B3.14, no Anexo B.
StatLink Sa=P http://dx.doi.org/10.1787/888932901220

Os trabalhadores com as mesmas ocupagdes de baixa ou média qualificagdo, mas que concluiram o ensino médio,
também correm alto risco, mas ndo tao alto. Esses trabalhadores tém mais de duas vezes e meia a probabilidade de
se classificar em niveis mais baixos de proficiéncia na escala de letramento do que os trabalhadores em ocupagoes
qualificadas que concluiram o ensino médio. A probabilidade ampliada para esse grupo chega a ser trés vezes maior,
ou mais ainda, no Canad4, Flandres (Bélgica), Alemanha, Noruega, Suécia e Estados Unidos, indicando que a conclusio
do ensino médio ndo basta para garantir proficiéncia no Nivel 3 ou superior na escala de letramento. Os adultos
precisam de oportunidades continuas para manter e desenvolver as competéncias de letramento que adquiriram na
escola, inclusive como parte das tarefas cotidianas de seu trabalho.

Homens e mulheres mais idosos em ocupacées de baixa ouv média qualificacéio

Trabalhadores de mais idade correm maior risco de se classificar nos niveis mais baixos de proficiéncia quanto a
suas competéncias para o processamento de informagdes; porém, existe uma distingdo clara entre individuos de
mais idade em ocupagdes qualificadas e aqueles em ocupagdes de baixa ou média qualificagdo (ou seja, individuos
atuando nos servigos tradicionais de pouca qualificagdo e manufatura de bens). Homens e mulheres na faixa
dos 45 aos 65 anos de idade em ocupagdes de baixa e média qualificagdo tém, em média, mais de oito vezes a
probabilidade de ndo exibir proficiéncia* ou de se classificar no Nivel 1, se tanto, na escala de solugdo de problemas
em ambientes altamente tecnolégicos do que os adultos da mesma idade em ocupagdes qualificadas (figura 3.22 [P]).
A probabilidade ampliada para o grupo anterior em comparagao ao grupo de referéncia vai de 10 a 14 vezes mais na
Austria, Dinamarca, Estonia, Finlandia, Alemanha, Coreia e Suécia.
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1. Ver notas ao final deste capitulo.

Notas: Ndo sdo mostradas as estimativas baseadas em amostra de tamanho menor que 30 ou que ndo sdo estatisticamente diferentes do grupo de
referéncia. Para obter resultados mais detalhados, veja a tabela correspondente mencionada na fonte abaixo. As probabilidades estdo corrigidas para
idade, género e histérico socioecondmico, de imigragao e de lingua. Inclui adultos na faixa etaria de 16 a 65 anos que trabalharam durante os cinco
anos anteriores. As ocupagdes qualificadas incluem: legisladores, funcionarios graduados e gerentes; profissionais; técnicos e profissionais associados.
As ocupagbdes de baixa/média qualificagdo incluem: servigos administrativos; atendimento e vendas em estabelecimentos comerciais; agricultura e
pesca especializada; artesaos; operadores de maquinas e de linha de montagem; ocupagdes elementares.

Os paises estao classificados em ordem crescente das probabilidades de os trabalhadores se classificarem no Nivel 2 de proficiéncia ou abaixo quando
trabalham em ocupagdes de baixa média qualificagdo sem terem concluido o ensino médio.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A3.21 (L).

StatLink =P http://dx.doi.org/10.1787/888932901239

Mesmo que tenham ocupagbes qualificadas, as mulheres mais idosas tém maiores probabilidades de conseguir pontuagoes
mais baixas na escala de solugdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos do que os homens com o mesmo
perfil. Na média dos paises, essas mulheres tém cerca de quatro vezes mais chance de se classificar nos niveis mais baixos
de proficiéncia do que os individuos mais jovens em ocupagdes qualificadas; na Finlandia, Alemanha, Japdo e Coreia, as
probabilidades sao cerca de sete vezes mais altas, ou maiores.

136 ‘ PERSPECTIVA DE COMPETENCIAS OCDE 2013: PRIMEIROS RESULTADOS DO ESTUDO DE COMPETENCIAS DE ADULTOS




DISTRIBUICAO SOCIODEMOGRAFICA DAS COMPETENCIAS-CHAVE EM PROCESSAMENTO DE INFORMACOES | -gm

* Figura3.22 (P) *
Probabilidade de menor proficiéncia na resolucdo de problemas entre adultos mais idosos
em ocupacoes de baixa/média qualificacdo
Probabilidades corrigidas de classificacdo no Nivel 1, ou abaixo, ou de ndao pontuagao na solugao de problemas
em ambientes altamente tecnoldgicos, por idade, género e tipo de ocupagdo

@ Homens em ocupagdes qualificadas, 45 a 65 anos
I Homens em ocupagdes de baixa/média qualificagio, 45 a 65 anos
P> Mulheres em ocupagoes qualificadas, 45 a 65 anos
® Mulheres em ocupagoes de baixa/média qualificagdo, 45 a 65 anos
O grupo de referéncia é “Homens (25 a 44 anos) em ocupacoes qualificadas”
Irlanda | 2
Eslovaquia > | J
Austrilia [0 | P> |@ |
Repiblica Tcheca > | e
Canada *'J > | ‘
Inglaterra/Irlanda N. (RU) :’ > | o
Estados Unidos :ﬁ g [
Flandres (Bélgica) ::j > e |
Paises Baixos *;_'J » 1)
Japao 4:—‘_\ |P e
Média :::I » lo
Noruega :::l > | 14
Austria : > o |
Polonia :ﬁ:l > |
Dinamarca :ﬁ] > °
Coreia i::l > |
Alemanha 4:—‘—\ [ | [}
Estonia :::I > l o
Suécia : : | » | Y
Finlandia » o |
1 2‘ 3‘» 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 Indice de probabilidades

Notas: Nao sao mostradas as estimativas baseadas em amostra de tamanho menor que 30 ou que ndo sao estatisticamente diferentes do grupo de referéncia.
Para obter resultados mais detalhados, ver a tabela correspondente mencionada na fonte abaixo. Os indices de probabilidade estao corrigidos para
educagao e histdrico socioecondmico, de imigragao e de lingua. Incluem adultos na faixa de 16 a 65 anos que trabalharam durante os cinco anos anteriores.
As ocupagoes qualificadas incluem: legisladores, funciondrios graduados e gerentes; profissionais; técnicos e profissionais associados. As ocupagdes de
baixa/média qualificagdo incluem: servigos administrativos; atendimento e vendas em estabelecimentos comerciais; agricultura e pesca especializada;
artesdos; operadores de fabrica e linha de montagem; ocupagdes elementares.

Os paises estao classificados em ordem crescente do indice de probabilidade de homens na faixa dos 45 aos 65 anos no Nivel 2 de proficiéncia, ou abaixo,
em ocupagoes de baixa/média qualificagdo.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A3.22 (P).

StatLink =P http://dx.doi.org/10.1787/888932901258

RESUMO

A formacao educacional tem uma forte ligagdo positiva com a proficiéncia. Adultos com qualificagdes de nivel superior
tém uma vantagem de 36 pontos na escala de letramento, em média, sobre os adultos que ndo concluiram o ensino
médio, depois de levadas em conta outras caracteristicas. Isso € o que se espera e o que se deseja. Os adultos que
concluiram o ensino superior terdo passado mais tempo na escola e recebido niveis mais altos de instrugdo do que os
seus pares menos qualificados. Devido aos processos de selecdo por meio dos quais se determina o acesso a niveis
mais altos de educagdo, os adultos com qualificagdes de niveis mais altos também podem ser aqueles com maior
capacidade, interesse e motivacdo para estudar. Além disso, concluir os niveis mais altos de formacdo educacional
costuma propiciar acesso a empregos que envolvem tarefas com maior aprofundamento do aprendizado e melhor
processamento de informagoes.
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O problema para a elaboracao de politicas publicas ndo é tanto a lacuna entre o nivel de proficiéncia dos adultos
altamente qualificados e o nivel de proficiéncia dos adultos com poucas qualificagdes, mas a evidéncia de que adultos
com niveis mais baixos de escolaridade tém um desempenho bastante precario em alguns paises. Ha alguns paises
(Canada, Inglaterra/Irlanda do Norte [RU], Irlanda, Itdlia, Espanha e Estados Unidos) nos quais os adultos com baixos
niveis de aproveitamento educacional tém pontuagoes médias de proficiéncia na faixa inferior do Nivel 2 nas escalas de
letramento e numeramento. O risco é que a combinagao entre uma precaria educacao bdsica e a falta de oportunidades
para aprofundar a proficiéncia se torna um ciclo vicioso, no qual uma proficiéncia precaria leva a uma redugao das
oportunidades e vice-versa.

Ser imigrante com histérico de lingua estrangeira estd associado a uma proficiéncia significativamente menor em
letramento, em numeramento e em solugdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos do que ser um nativo
cuja primeira ou segunda lingua aprendida na infancia foi a mesma da avaliagdo, mesmo quando outros fatores sdo
levados em conta. Mais uma vez, isso ndo € surpresa. Entretanto, em alguns paises, o tempo desde a chegada ao pais
parece nao fazer muita diferenca na proficiéncia, sugerindo ndo serem fortes os incentivos para aprender a lingua do
pais anfitrido ou ndo serem particularmente eficazes as politicas de estimulo ao aprendizado daquela lingua. Imigrantes
de lingua estrangeira com baixos niveis de formagdo educacional correm risco particularmente quando um baixo
aproveitamento educacional se combina com uma proficiéncia precdria na lingua do pais de residéncia, tornando a
integracdo no mercado de trabalho e na sociedade ainda mais dificil.

Embora adultos mais idosos costumem ter menor proficiéncia do que seus semelhantes mais jovens, a amplitude da
lacuna entre geragbes varia consideravelmente de um pais para outro. Isso sugere que as diferencas em proficiéncia
relacionadas a idade sejam uma fungdo de muitos fatores além da biologia. Entre eles estdao a qualidade da educagao
basica e as oportunidades de aprofundar a formagao ou de se envolver com praticas que ajudem a manter e desenvolver
proficiéncia ao longo da vida. Os governos ndo podem mudar o passado; entretanto, politicas elaboradas para propiciar
uma educagdo bésica de alta qualidade e oportunidades continuas para o aprendizado ja sdo meio caminho andado no
sentido de assegurar que os adultos mais idosos no futuro possam manter suas competéncias.

Levados outros fatores em consideracao, filhos de pessoas com baixos niveis de escolaridade tém menor proficiéncia do
que filhos de pessoas com niveis educacionais mais altos. Isso reflete os achados de outros estudos sobre o letramento
de adultos e pesquisas sobre estudantes, como o PISA. A educacdo bdsica obrigatéria deve envidar todos os esforgos
para assegurar que, ao sair da escola, os estudantes tenham as competéncias necessarias para o sucesso nas sociedades
modernas.

Como era de se esperar, as diferencas na proficiéncia das competéncias estdo associadas a ocupagdo. Uma vez que
outros fatores estejam em pé de igualdade, individuos em ocupagdes qualificadas tém mais proficiéncia do que outros
em ocupagdes elementares. Em um mercado de trabalho competitivo, os adultos com maior proficiéncia devem ser
alocados para os empregos mais altamente qualificados. Isso também deveria valer se houvesse um elemento de selecdo
a partir das qualificagdes, pois os individuos com mais qualificagdes costumam ter niveis mais altos de proficiéncia.

Entretanto, os legisladores de alguns paises devem se preocupar com os niveis particularmente baixos de proficiéncia
observados entre os individuos em ocupagbes elementares. Baixos niveis de proficiéncia nas competéncias em
processamento de informagdes podem prejudicar a introdugdo de mudancas nas tecnologias e nas estruturas
organizacionais capazes de melhorar a produtividade. Uma baixa proficiéncia nas competéncias em processamento
de informagdes também oferece risco consideravel para os trabalhadores no caso de perderem seus empregos ou
de precisarem assumir novas responsabilidades diante da introdugdo de novas tecnologias, processos e formas de
organizagdo do trabalho. As empresas e os governos devem, portanto, investir em programas de letramento e
numeramento no local de trabalho, e na capacitagdo em geral, e desenvolver formas de organizagdo do trabalho tais
que os trabalhadores possam se envolver, em graus maiores ou menores, em tarefas de processamento de textos.

Sdo poucas as variagoes entre homens e mulheres em termos de proficiéncia, embora os homens mostrem pequena
vantagem em todos os trés dominios. Em média, eles tém pontuagdes mais altas em numeramento e em solugao de
problemas em ambientes altamente tecnoldgicos do que elas, mas a lacuna ndo é grande e se reduz ainda mais quando
outras caracteristicas sdo levadas em conta. No letramento, a lacuna em favor dos homens é menor. Na metade dos
paises estudados ndo ha diferenca entre homens e mulheres jovens em termos de sua proficiéncia em numeramento,
e ambos sdo igualmente proficientes no letramento, sendo as mulheres jovens um pouco mais proficientes em alguns
casos.
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Notas

1. Estd planejado para 2014 um relatério temético que devera fornecer analises mais detalhadas dos resultados na escala da solugao
de problemas em ambientes altamente tecnolégicos.

2. Em alguns paises, foram coletadas informagdes sobre a ocupagdo dos pais. Portanto, na andlise da amostra completa, o histérico
socioecondmico é substituido apenas pela educagao dos pais. O histérico socioecondémico é um conceito dificil de medir. Embora
existam muitas informagdes sobre o histérico socioeconémico que ndo sdo capturadas no Estudo de Competéncias de Adultos (por
exemplo, renda, nivel de riqueza e ocupagao dos pais), o histérico educacional dos pais € um dos substitutos mais importantes para o
histérico socioecondmico, uma vez que a educagdo é um importante fator para a previsdo de renda, riqueza e ocupagao.

3. Para os propositos da analise apresentada neste relatério, lingua nativa se refere ao fato de a primeira ou segunda lingua aprendida
na infancia ser a mesma da avaliagdo, e ndo a lingua ter status oficial. Lingua estrangeira se refere ao fato de que a primeira ou segunda
lingua aprendida na infancia ndo é a mesma da avaliagdo. Assim sendo, em alguns casos a lingua estrangeira pode se referir a uma
lingua de minorias na qual nao foi feita a avaliagdo.

4. Os adultos que optaram por ndo fazer a avaliagdo digital, que ndo tinham experiéncia com computadores ou que tinham sido
reprovados no teste bdsico de TIC ndo receberam pontuacdo de proficiéncia na escala de solugdo de problemas em ambientes
altamente tecnoldgicos.

Notas referentes ao Chipre

Nota da Turquia: As informagdes contidas neste documento em referéncia ao “Chipre” sao relacionadas a porcao sul da ilha. Nao
ha uma autoridade unificada de representagao dos povos cipriotas de origem turca e de origem grega da ilha. A Turquia reconhece
a Republica Turca do Norte do Chipre (RTNC). Até que uma solucdo equitativa e permanente seja encontrada no contexto da
Organizagdo das Nagoes Unidas (ONU), a Turquia preserva sua posicdo com relacdo a “questdo do Chipre”.

Nota de todos os Estados europeus membros da Uniao Europeia e da OCDE: A Republica do Chipre é reconhecida por todos
os membros da ONU, com excegao da Turquia. As informagdes neste documento referem-se a regidao que esta sob o controle
efetivo do Governo da Republica do Chipre.
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Como 3s competéncias sdo usadas
no local de trabalho

Este capitulo discute como as competéncias em processamento de
informacoes e as competéncias genéricas sao usadas no local de trabalho,
conforme as mensuragdes do Estudo de Competéncias de Adultos
(PIAAC). Ele examina o uso dessas competéncias nos diversos paises e em
conformidade com as caracteristicas sociodemograficas e de emprego. E
ainda lanca luz sobre o grau de “incompatibilidade” entre as qualificacoes
dos trabalhadores ou o nivel de suas competéncias e as qualificacdes ou
competéncias necessarias no local de trabalho. A incompatibilidade de
qualificacdes e de competéncias é entdo comparada, e avalia-se o seu
efeito sobre os salarios e o uso das competéncias no trabalho.
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COMO AS COMPETENCIAS SAO USADAS NO LOCAL DE TRABALHO

As competéncias sdo o alicerce da economia em todos os paises. Estdo ligadas ndo apenas ao desempenho econdémico
agregado, mas também ao sucesso de cada individuo no mercado de trabalho. Entretanto, ter competéncias ndo é o
bastante; para atingir o crescimento, tanto de um pafs quanto de um individuo, as competéncias devem ser postas em
uso produtivo no trabalho. O Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) mede tanto a proficiéncia nas competéncias-
chave em processamento de informagdes nos adultos quanto a maneira como essas competéncias sdo usadas no local
de trabalho. E também avalia o uso de uma variedade de competéncias genéricas no trabalho. Este capitulo analisa
como as competéncias em processamento de informagoes e as genéricas sdo usadas no trabalho. Entre os achados:

* O uso das competéncias no local de trabalho influencia varios fenébmenos do mercado de trabalho, inclusive a
produtividade e a diferenca de saldrios entre trabalhadores temporarios e permanentes.

¢ Osindicadores do uso das competéncias tém correlagdo apenas leve com as medidas de proficiéncia nas competéncias.
As distribuicdes de competéncias para diferentes niveis de proficiéncia se sobrepdem substancialmente. Nao é raro os
trabalhadores mais aptos usarem suas competéncias com menos intensidade do que os menos aptos.

* Percebe-se que a distribuicdo dos trabalhadores pelas diversas areas de trabalho é o fator mais importante na
composicao da distribuicao do uso das competéncias. Por exemplo, as diferengas entre niveis de qualificagdo e tipos
de contrato se explicam em grande parte pelas diferengas nos varios tipos de ocupagao.

¢ Os trabalhadores tendem a usar as competéncias para o processamento de informagdes em conjunto, normalmente
em associagdo com a capacidade de argumentagdo. Observa-se uso acima da média das aptiddes para leitura,
redagdo, argumentagdo e, as vezes, solugao de problemas no trabalho em conjunto para pelo menos um quinto dos
trabalhadores em dez paises participantes; em outros seis paises, as competéncias em TIC, em numeramento e leitura,
e as vezes na escrita, sdo usadas de maneira integrada.

* As incompatibilidades entre o grau das competéncias e seu uso no trabalho sdo difundidas, afetando pouco mais
do que 1 em 7 trabalhadores. Os trabalhadores superqualificados — com mais competéncias do que seu trabalho
exige — tendem a subutilizar suas competéncias, num “desperdicio” de capital humano, enquanto trabalhadores
subqualificados — com menos competéncias do que seu trabalho exige — precisam trabalhar mais arduamente,
o que pode ser estressante e levar a menor nivel de satisfagdo no trabalho, baixando a produtividade. Os jovens
sdo particularmente afetados pela superqualificacdo, cuja incidéncia em geral diminui com a idade. Além disso,
a superqualificagdo tem efeito negativo relativamente pequeno sobre os saldrios. Isso sugere que a maioria dos
empregadores identifica as reais competéncias de seus empregados, independentemente de suas qualificagbes
formais, e adapta o teor do trabalho em conformidade com isso, e que os salarios sdo negociados com base em
competéncias outras que nio o letramento, o numeramento e a solugdo de problemas em ambientes altamente
tecnoldgicos, e com base no uso dessas competéncias no trabalho.

Na média dos paises, cerca de 21% dos trabalhadores se dizem superqualificados — dizem ter mais qualificagées do
que é necessdrio para realizar seu trabalho — e 13% se dizem subqualificados para o trabalho que desempenham —
dizem ter menos qualificagdes do que é necessario para realizar seu trabalho. A superqualificagdo é particularmente
comum entre trabalhadores estrangeiros e entre individuos que trabalham em pequenos estabelecimentos, em empregos
de meio periodo ou contratos temporarios. A superqualificagdo tem impacto significativo sobre os saldrios, mesmo
depois de feitos os ajustes de proficiéncia, o que, por sua vez, implica em efeitos adversos sobre a produtividade dos
trabalhadores. Entretanto, ocorrem instancias desse tipo de disparidade quando os trabalhadores tém menos proficiéncia
do que seria esperado no seu nivel de qualificagao, seja por causa de um desempenho precério no ensino fundamental
ou por uma depreciagdo das competéncias com o passar do tempo. No outro extremo, os trabalhadores subqualificados
provavelmente tém as competéncias necessarias para o trabalho, mas nao as qualificagdes para respalda-las.

Embora trabalhadores com certo nivel de qualificagdo melhorassem em emprego mais compativel com suas
qualificacdes, isso ndo significa que eles, nem a economia como um todo, ganhariam se tivessem nivel mais baixo de
qualificacdo educacional. Qualificagdes e competéncias além das necessarias para o trabalho ainda sao valorizadas
no mercado. Em média, um formado no ensino superior em um emprego que sé exige ensino médio vai ganhar
menos do que num emprego que exigisse formagao superior, porém mais que um diplomado no ensino médio em
um emprego que exija ensino médio.

USO DAS COMPETENCIAS NO LOCAL DE TRABALHO

O Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) inclui perguntas detalhadas sobre a frequéncia com a qual os entrevistados
realizam tarefas especificas em seus trabalhos. Com base nisso, o estudo mede o uso de ampla gama de competéncias,
inclusive as de processamento de informagdes, também medidas na avaliacdo direta, e as genéricas, cujo uso sé se sabe
quando informado pelo trabalhador.
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Dada a grande quantidade de informagoes recolhidas na se¢cdo do questionario que trata do uso das competéncias,
é util construir indices que agrupem as tarefas associadas ao uso de competéncias semelhantes. Foram criados 12
indicadores (tabela 4.1), cinco dos quais se referem a competéncias em processamento de informagées (leitura’, redagao,
numeramento, TIC e solucdo de problemas); os outros sete correspondem a competéncias gerais (discernimento de tarefas,
aprendizado no trabalho, argumentagdo, cooperagao, organizagdo pessoal, coordenagdo motora grossa e destreza)?.

Tabela 4.1
Indicadores do uso das competéncias no trabalho
Indicador Grupo de tarefas
Leitura Leitura de documentos (orientagdes, instrugdes, cartas, memorandos, e-mails, artigos, livros,
manuais, listas, faturas, diagramas, mapas)
= ~ < . . - .
2T g Redacido Redacao de documentos (cartas, memorandos, e-mails, artigos, relatérios, formuldrios)
805 ~ . . .
o g &| Numeramento Calcular precos, custos ou orcamentos; usar fracoes, decimais ou percentuais; usar calculadoras;
Q@ reparar graficos ou tabelas; algebra ou formulas; usar matematica avancada ou estatistica

v ’ ’

P z . . ~

Les (célculo, trigonometria, regressoes)
EQE
S &7 | Aplicagdo de TIC Usar e-mail, internet, planilhas, processadores de texto, linguagens de programagao;

QE)'G realizar transacoes pela internet; participar de discussdes via internet (conferéncias, chats)
Resolucao de Enfrentar problemas complexos (pelo menos 30 minutos de raciocinio para encontrar
problemas uma solugao)

Discernimento Escolher ou mudar a sequéncia de tarefas de um trabalho, a velocidade do trabalho, as horas de
a2 de tarefas trabalho; escolher como realizar a tarefa
Q
& Aprendizado Aprender coisas novas com os supervisores ou colegas; aprender fazendo; manter-se atualizado
S no trabalho com novos produtos ou servigos
)
@ Capacidade de Dar instrugdes, ensinar ou treinar pessoal; fazer palestras ou apresentagdes; vender produtos
] argumentacao ou servicos; dar conselhos; planejar as atividades de outras pessoas; convencer ou influenciar;
% negociagao
g— Cooperagao Cooperar ou colaborar com os colegas
8 Organizacao pessoal | Organizar o préprio tempo
v
£ Destreza Habilidade ou precisao ao usar as maos ou os dedos
=
o Coordenacdo motora | Realizar trabalho fisico durante um periodo prolongado
(grossa)

Quadro 4.1. Como interpretar as variaveis do uso das competéncias

Algumas variaveis do uso das competéncias sao tiradas diretamente de perguntas feitas no questionario de apoio
do Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC):

* Capacidade para solucdo de problemas: Com que frequéncia vocé se depara com problemas mais complexos,
que levam pelo menos 30 minutos para encontrar uma boa solu¢do?

* Cooperagdo: Que proporgdo do seu tempo vocé gasta cooperando ou colaborando com os colegas?

* Organizagao pessoal: Com que frequéncia o seu emprego requer que vocé organize o seu tempo?

¢ Coordenagao motora: Com que frequéncia o seu trabalho requer esforco fisico por periodos prolongados?

* Destreza: Com que frequéncia o seu trabalho requer habilidade ou precisdo com o uso das maos ou dedos?

Para essas varidveis do uso das competéncias sdo possiveis comparagdes numéricas entre o uso de cada competéncia:
o valor 0 indica que a competéncia nunca € usada; o valor 1 indica que ela é usada menos do que uma vez por
més; o valor 2 indica que é usada menos do que uma vez por semana, mas pelo menos uma vez por més; o valor 3
indica que € usada pelo menos uma vez por semana, mas nao todos os dias; e o valor 4 indica que é usada todo dia.

Todas as outras variaveis descritas na tabela 4.1 foram obtidas com base em mais de uma pergunta do questiondrio
de apoio usando TRI, um método estatistico descrito em mais detalhes no Reader’s Companion deste relatério.
Essas varidveis foram transformadas de maneira a ter uma média 2 e um desvio-padrao de 1 na amostra completa
de todos os paises participantes, o que permitiu comparagdes significativas entre todos eles. Embora essa
transformagdo implique que os niveis de uso ndo possam ser facilmente comparados entre todos os tipos de
competéncia, tais comparagoes seriam conceitualmente dificeis de fazer, de qualquer maneira. Por exemplo, usar
a aplicagdo de TIC todos os dias equivale a usar a capacidade de aprendizado todo dia em termos da intensidade
com que as competéncias em TIC e no aprendizado sdo usadas no trabalho?
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Atabela 4.1 lista os itens da se¢ao do questionario sobre o uso no trabalho das competéncias que estao associadas a cada um
dos 12 indicadores do uso das competéncias. Por exemplo, os indices de leitura e redagdo sdo tirados a partir de um grande
conjunto de perguntas ligadas a frequéncia com que alguns tipos de documentos (orientagdes, instrugdes, memorandos,
e-mails, artigos, manuais, livros, faturas, listas e formularios) sdo lidos ou redigidos durante as atividades regulares do
trabalho das pessoas. Os valores mais altos desses indices correspondem a niveis mais intensos do uso da capacidade que o
individuo tem para ler ou escrever (ver quadro 4.1 sobre como interpretar as escalas de uso das competéncias).

Niveis de uso das competéncias no local de trabalho

Paises que mais usam as competéncias de sva forca de trabalho

Relata-se que a leitura é a competéncia usada no trabalho com mais frequéncia na Austrélia e na Noruega, a redagao é usada
com mais frequéncia no Japao e na Coreia, e 0 numeramento no Canada e nos Estados Unidos (figura 4.1). Na Inglaterra/
Irlanda do Norte (RU) e na Estonia, a aplicagdo de TIC é a competéncia mais usada no trabalho, enquanto a capacidade
para resolucdo de problemas é a mais usada na Australia e nos Estados Unidos. Esses resultados surpreendem ao mostrar
pouca conexao entre as classificagdes de paises no uso médio de cada competéncia fundamental no trabalho, enfatizando
a importancia de mensurar cada uma dessas competéncias em separado. A Australia e os Estados Unidos sdo os dois paises
que se classificam com a maior consisténcia perto do topo da distribuigdo, em todos os dominios das competéncias que
foram mensuradas, mas é mais dificil identificar qualquer padrao entre aqueles que tém os piores desempenhos?.

E feita andlise semelhante para os sete indicadores das competéncias genéricas (figura 4.2). As classificagdes dos
paises conforme o uso das competéncias genéricas variam bastante — até mais do que para a capacidade de processar
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1. Ver notas no final deste capitulo.

Notas: Os indicadores de uso das competéncias sao padronizados de forma a terem uma média de 2 e um desvio-padrdo de 1 em toda a amostra do
estudo.

Os paises sdo classificados em ordem decrescente do uso médio da competéncia de leitura no trabalho.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A4.1.

StatLink &= http://dx.doi.org/10.1787/888932901277
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* Figura4.2
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Notas: Os indicadores de uso das competéncias sdo padronizados de forma a ter uma média de 2 e um desvio-padrdo de 1 em toda a amostra do estudo.
Os paises sao classificados em ordem decrescente de uso médio do discernimento de tarefas no trabalho.
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A4.2.

StatLink =P http://dx.doi.org/10.1787/888932901296
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* Figura 4.3 [1/2] ¢
Uso elevado das competéncias no trabalho

A. Percentual de trabalhadores nos primeiros 25% da distribuicdo do uso das
competéncias no trabalho
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1. Ver notas no final deste capitulo.
Notas: O 75° percentil da distribui¢do geral do uso das competéncias € 2,59 para leitura, 2,75 para redagdo, 2,62 para numeramento, 2,54 para TIC, 2,35
para discernimento de tarefas, 2,53 para aprendizado no trabalho e 2,54 para capacidade de argumentacao.

Os paises sao classificados em ordem decrescente de uso médio da leitura no trabalho (ver figura 4.1).

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A4.3.

StatLink Sa=P¥ http://dx.doi.org/10.1787/888932901315
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* Figura 4.3 [2/2] ¢
Uso elevado das competéncias no trabalho

B. Percentual de trabalhadores usando as competéncias mostradas diariamente
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1. Ver notas no final deste capitulo.

Notas: O 75° percentil da distribuicdo geral de uso das competéncias € 2,59 para leitura, 2,75 para redacao, 2,62 para numeramento, 2,54 para TIC, 2,35
para discernimento de tarefas, 2,53 para aprendizado no trabalho e 2,54 para capacidade de argumentacao.

Os paises sao classificados em ordem decrescente de uso médio da leitura no trabalho (ver figura 4.1).

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A4.3.

StatLink SI=P http://dx.doi.org/10.1787/888932901315

Outra maneira de ver o uso das competéncias no trabalho é focar na propor¢ao de trabalhadores que mais usam suas
competéncias (figura 4.3)*. As conclusdes sdo semelhantes as da observagdo do uso médio das competéncias, com
excegoes. Por exemplo, o uso da leitura na Suécia esta acima da média, mas o pais tem relativamente poucos empregos
que exigem muito uso da leitura. Acontece o oposto na Espanha, com uso da leitura bem abaixo da média, embora o
pais tenha relativamente muitos trabalhadores que usam a leitura com frequéncia.

Competéncias usadas em conjunto no local de trabalho

Muitas das competéncias descritas acima sdo usadas em conjunto no trabalho. A analise de agrupamento sugere que,
em dez paises participantes, a leitura, a redagdo, a capacidade de argumentagdo e, as vezes, a competéncia para a
resolucdo de problemas sdo usadas em conjunto no trabalho. Nesses paises, pelo menos 1 em cada 5 trabalhadores usa
essas competéncias no trabalho com frequéncia acima da média (tabela 4.2). Em outros sete paises, TIC, numeramento,
leitura e, as vezes, redagcdo sdo competéncias que estdao correlacionadas, com entre 17% e 24% dos trabalhadores
usando essas competéncias em conjunto no trabalho com frequéncia acima da média®. No geral, os resultados da andlise
de agrupamento mostram que, embora seja mais comum usar a capacidade para o processamento de informagdes em
conjunto com outras competéncias, isso ndo acontece com as competéncias genéricas. A (inica excegdo é a capacidade
de argumentacdo, que tende a ser associada as habilidades de leitura e de redacao e a capacidade para a solugao
de problemas. Observa-se que o uso acima da média da capacidade para aplicar a TIC esteja mais frequentemente
associado ao uso acima da média de competéncias em numeramento e em leitura.

A amplitude de competéncias usadas no trabalho e a produtividade

Em tese, os paises nos quais as competéncias sdo usadas mais intensamente no local de trabalho também desfrutam de
maior produtividade, embora a forga dessa conexdo dependa de vdrios fatores, como o capital social, a qualidade das
tecnologias de produgdo e a eficiéncia em combinar trabalhadores e postos de trabalho.
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A andlise dos resultados mostra que o uso da leitura no trabalho tem forte correlagdo com um indicador padrdo de
produtividade da mao de obra, a saber, o rendimento por hora trabalhada. Obviamente, a produtividade também pode
ser afetada pelo uso de muitas outras competéncias ou pela natureza do ambiente de trabalho. Como resultado, a
relagdo entre a leitura no trabalho e a produtividade pode refletir o fato de que a leitura estd associada a essas outras
competéncias e/ou a intensidade de capital no local de trabalho.

Tabela 4.2
Competéncias usadas em conjunto no trabalho

Percentual de trabalhadores
com grande uso de muitas
competéncias’ Grupos de uso de competéncias
Australia 18,6 Argumentagdo, Leitura, Redagdo, Resolugdo de problemas
Inglaterra/Irlanda N. (RU) 18,2 Argumentacdo, Leitura, Redagdo, Resolugdo de problemas
Irlanda 18,0 Argumentagdo, Leitura, Redagao, Resolugdo de problemas
Austria 24,5 Argumentacdo, Leitura, Redagao
Dinamarca 21,7 Argumentacdo, Leitura, Redagao
Finlandia 21,9 Argumentagdo, Leitura, Redagao
Alemanha 19,5 Argumentagdo, Leitura, Redagao
Italia 23,8 Argumentacdo, Leitura, Redagdo
Paises Baixos 23,1 Argumentacdo, Leitura, Redagao
Noruega 21,4 Argumentacdo, Leitura, Redagao
Republica Tcheca 17,2 TIC, Numeramento, Leitura, Redacao
Coreia 18,2 TIC, Numeramento, Leitura, Redacao
Suécia 18,8 TIC, Numeramento, Leitura, Redacao
Flandres (Bélgica) 23,6 TIC, Numeramento, Leitura
Japao 25,1 TIC, Numeramento, Leitura
Canada 22,3 TIC, Leitura, Redagdo
EstOnia 24,2 TIC, Leitura, Redagdo
Chipre? 32,7 Argumentacdo, Leitura
Espanha 33,0 Argumentacao, Leitura
Eslovaquia 25,0 TIC, Resolugao de problemas, Leitura
Estados Unidos 32,6 TIC, Leitura
Pol6nia3 - -

1. Grande uso das competéncias é definido como acima da média da distribui¢do interna no pais do indicador do uso das competéncias.

2. Ver notas no final deste capitulo.

3. Nao foi identificado um grupo de competéncias para a Pol6nia.

Apesar dessas ressalvas, a produtividade da mao de obra e o uso da leitura estdo correlacionados de forma positiva e
estatisticamente significativa em todos os paises participantes. As diferengas no uso médio da leitura explicam cerca
de 30% da variagdo na produtividade da mao de obra entre os paises (figura 4.4). Em outras palavras, a maneira como
as competéncias sdo usadas pode afetar a produtividade. Uma explicagdo possivel é que o uso das competéncias
simplesmente reflete a proficiéncia dos trabalhadores com elas. Sendo assim, o elo entre o uso da leitura no trabalho e
a produtividade pode efetivamente refletir uma relagdo entre letramento e produtividade®. Mas ndo é isso que os dados
mostram. O elo positivo entre a produtividade da mao de obra e a leitura no trabalho continua estatisticamente forte
e significativo, mesmo apds a corregdo para as pontuagdes de proficiéncia em letramento e em numeramento’. No
minimo, depois das correcdes, o uso médio da leitura explica melhor (37%) a variagdo na produtividade da mao de obra
entre os paises®. Dito de forma simples, a maneira como as competéncias sdo usadas no trabalho é importante, por si s6,
para explicar as diferengas na produtividade da mao de obra muito além do efeito da proficiéncia.

Esses resultados enfatizam a importancia de colocar as competéncias em uso produtivo, além de se ter uma forca de
trabalho qualificada (Hanushek e Woessmann, 2008). Na maioria das vezes, os trabalhadores ndo estdo em empregos
que fagam o melhor uso das suas competéncias. Essa questdo sera discutida mais detalhadamente a seguir, na se¢do
sobre incompatibilidade.
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* Figura4.4 ¢
Produtividade da méao de obra e uso da leitura no trabalho
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Notas: As linhas em negrito sdo as melhores previsoes lineares. A produtividade da mao de obra é igual ao PIB por hora trabalhada, em pregos vigentes em
US$ (Fonte: OECD.Stat). As estimativas ajustadas se baseiam em regressdes por OLS incluindo controles para pontuagdes de proficiéncia em letramento e
numeramento. Os erros-padrdo estdo entre parénteses.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A4.4.

StatLink SsP™ http://dx.doi.org/10.1787/888932901334

Uso das competéncias conforme as caracteristicas dos trabalhadores e dos empregos

Uso das competéncias no trabalho e género

Exceto em poucos paises, homens usam competéncias em processamento de informagdes no trabalho com mais
frequéncia que mulheres, em média (figura 4.5). Isso sempre acontece com as competéncias em solugao de problemas,
enquanto para leitura, redacao, aplicacdo de TIC e numeramento, um pequeno grupo de paises, que frequentemente
inclui Polonia e Eslovaquia, mostra maior uso dessas competéncias por mulheres do que por homens.

As diferencas no uso das competéncias entre homens e mulheres podem ser o resultado de discriminagdo de género,
mas também podem ser explicadas por diferengas no grau da competéncia (em numeramento e letramento) e/ou na
natureza do emprego (meio expediente versus expediente integral, e ocupagdo). Por exemplo, se o letramento e o
numeramento sdo menos usados em empregos de meio expediente, essa pode ser a explicacdo para a diferenga no
uso das competéncias entre os géneros, pois as mulheres tém mais propensdo a trabalhar em meio expediente. Esse
raciocinio pode se aplicar também a ocupagdes; as mulheres tém maior propensdo a atuar em empregos de nivel
mais baixo que presumivelmente exigem uso menos intensivo das competéncias®. De fato, com esses fatores levados
em conta (os valores ajustados na figura), as diferengas no uso das competéncias por género sdo menores'®. Os
resultados confirmam que as diferengas de género no uso da capacidade para processar informagdes se devem, em
parte, ao fato de que os homens parecem ter um pouco mais de proficiéncia nas suas competéncias e costumam ter
mais empregos de expediente integral, nos quais as competéncias sdo usadas mais intensamente'’. Entretanto, ndo é
isso que acontece quando se faz o ajuste para ocupagao: quando o tipo de emprego € levado em conta, as diferencas
na maneira como homens e mulheres usam suas competéncias no trabalho sdo maiores. Isso surpreende um pouco,
pois a concentragdo de mulheres em ocupagdes de baixa remuneragdo costuma ser considerada um dos fatores
determinantes da discriminacdo de género e das diferencas salariais de género (Blau e Kahn, 2000 e 2003; Goldin,
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1986; OCDE, 2012). Uma explicacio possivel é que, embora exista a tendéncia de as mulheres se concentrarem
em certas ocupagoes, elas usam suas competéncias mais intensamente do que os relativamente poucos homens que
atuam em empregos semelhantes.
* Figura4.5 ¢
Uso da capacidade de processar informacoes no trabalho, por género

Diferencas de género ajustadas e ndo ajustadas no uso médio das competéncias,
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1. Ver notas no final deste capitulo.
Notas: As estimativas ajustadas se baseiam em regressoes por OLS incluindo controles das pontuagdes para as pontuagdes em letramento e numeramento,
horas trabalhadas e modelos de ocupagao (ISCO 1 digito).

Os paises estao listados em ordem alfabética.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabelas A4.5a e A4.5b.

StatLink SiuSP http://dx.doi.org/10.1787/888932901353

Surge um quadro semelhante, porém mais variado, quando sdo consideradas as competéncias genéricas (figura 4.6). Os
homens tendem a usar algumas competéncias, como discernimento de tarefas e, particularmente, coordenacdo motora
(grossa), no trabalho mais do que as mulheres; porém, apenas algumas pequenas diferencas sdo observadas para outras
competéncias genéricas e levam signos diferentes de um pais para outro. A influéncia de outros fatores, como o grau
da competéncia, trabalho em meio periodo ou expediente integral e a ocupagao, sobre as diferencas de género no uso
das competéncias genéricas varia consideravelmente entre as competéncias consideradas e de um pais para outro. Essa
heterogeneidade se deve, em grande parte, aos diferentes papéis desempenhados pelo grau da competéncia e pelo trabalho
em meio periodo para cada tipo de competéncia, enquanto o ajuste pela distribuicao de trabalhadores do sexo masculino
e feminino em cada ocupacdo aumenta as diferengas no uso das competéncias genéricas na maioria dos paises e para a
maioria dos dominios de competéncia, a exce¢do notavel da destreza.

O uso da capacidade para solu¢do de problemas no trabalho explica cerca de metade das diferencas de género nos
salarios. Apesar de vasta literatura sobre diferengas salariais entre os géneros (ver estudo em OCDE, 2012), pouco se sabe
do quanto o uso das competéncias no trabalho explica tais diferengas. Uma analise dos resultados do estudo verifica que
cerca de 49% das variagdes na diferenca de género nos salarios podem ser previstas por diferengas no uso da capacidade
para resolucdo de problemas no trabalho (figura 4.7). Essa relagdo é estatisticamente significativa, mas desaparece
quando se levam em conta diferengas de género em varios outros fatores, seja em proficiéncia no uso de letramento e
de numeramento, nas qualificagdes educacionais, ocupagdo e setor dos empregos.
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* Figura 4.6 ¢

Uso das competéncias genéricas no trabalho, por género
Diferencas de género ajustadas e nao ajustadas no uso médio das competéncias,
percentual do uso médio das competéncias pelas mulheres
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1. Ver notas no final deste capitulo.

Notas: As estimativas ajustadas se baseiam em regressdes por OLS incluindo controles para pontuagdes em letramento e numeramento, horas trabalhadas
e varidveis bindrias de ocupagao (ISCO 1 digito).

Os paises estao listados em ordem alfabética.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabelas A4.6a e A4.6b.
StatLink S= http://dx.doi.org/10.1787/888932901372
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Esses achados sugerem que uma compreensao detalhada do uso das competéncias no trabalho pode ajudar a identificar
as raizes da desigualdade de género na remuneragdo. Por isso as politicas voltadas a melhorar a equiparagdo entre
competéncias na oferta de mao de obra e competéncias pelas quais ha demanda também podem afetar a desigualdade
de género nos saldrios (Black e Spitz-Oener, 2010).

* Figura 4.7
Diferenca de género nos saldarios e no uso da capacidade para resolver problemas no trabalho
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1. Ver notas no final deste capitulo.

Notas: A desigualdade de género nos saldrios é computada como diferenga percentual entre o saldrio-hora de homens e de mulheres, inclusive os bénus. A
distribuicao salarial foi aparada para eliminar o 1° e 0 99° percentis. As estimativas ajustadas se baseiam em regressoes por OLS incluindo controles para
pontuagdes em letramento e numeramento, varidveis bindrias para a qualificagdo mais alta (4), ocupagdes (9) e setor (10). As linhas grifadas sao as melhores
previsoes lineares. A amostra inclui apenas empregados em tempo integral. Erros-padrao entre parénteses.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A4.7.

StatLink =P http://dx.doi.org/10.1787/888932901391

Uso das competéncias no trabalho e idade

Em média, os trabalhadores na faixa dos 16 aos 24 anos de idade e aqueles na faixa dos 55 aos 65 usam as
competéncias em processamento de informagdes no trabalho menos que os trabalhadores na faixa etdria madura,
ou seja, dos 25 aos 54 (figura 4.8; a figura 4.9 mostra o uso das competéncias genéricas). Esse achado pode ser
interpretado de algumas maneiras diferentes. Por exemplo, os trabalhadores mais idosos podem ser deslocados para
cargos de menos exigéncias antes da aposentadoria. Ou o uso das competéncias pode decair @ medida que o grau de
proficiéncia decai: as competéncias acumuladas nos estagios iniciais da carreira podem se depreciar com o passar
do tempo devido a falta de investimento em capacitagdo e em aprendizagem continuada (Capitulo 3)'2. A dltima
explicacdo talvez seja mais importante para as competéncias genéricas do que para a capacidade para processar
informagdes, que tem menos probabilidades de ser adquirida no trabalho ou fora da escola.

E interessante observar que as diferencas nos niveis de proficiéncia e nos tipos de contrato (permanente versus
tempordrio) parecem bem mais capazes de explicar as variagdes no uso das competéncias entre trabalhadores
maduros e os mais idosos do que entre trabalhadores maduros e os mais jovens; e a proficiéncia tem o efeito mais
forte'3. E mais, a diferenga no uso das competéncias é geralmente maior entre os trabalhadores mais jovens e aqueles
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maduros do que entre os mais idosos e os maduros, sugerindo que as pessoas acumulam competéncias de forma
relativamente rapida nos primeiros anos da carreira e as perdem relativamente devagar nos Gltimos anos. Nos paises
com populagdes mais idosas, esse achado pode ser interpretado como um sinal positivo, pois manter os mais idosos
trabalhando pode nédo baixar a produtividade média tanto quanto se temia (Feyrer, 2007; Friedberg, 2003; Kotlikoff
e Gokhale, 1992).

* Figura4.8 ¢
Uso da capacidade de processar informacoes no trabalho, por faixa etaria

Diferencas etdrias ajustadas e ndo ajustadas no uso médio das competéncias,
percentual do uso médio das competéncias por trabalhadores maduros
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1. Ver notas no final deste capitulo.

Notas: As estimativas ajustadas se baseiam em regressdes por OLS incluindo controles para pontuagdes em letramento e numeramento e tipo de
contrato. O jovem esta na faixa dos 16 aos 25 anos, a faixa dos maduros vai dos 26 aos 54, e o idoso é o trabalhador na faixa dos 55 aos 65.

Os paises estao listados na ordem alfabética de seus nomes em inglés.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabelas A4.8a e A4.8b.

StatLink =P http://dx.doi.org/10.1787/888932901410

Ao contrario da sabedoria convencional, que diz serem os jovens os usudrios mais intensos das tecnologias da informagao
e comunicagdo, o indice médio de uso de TIC entre os jovens é menor que entre trabalhadores maduros em todos os
paises participantes. Entretanto, o quadro é diferente por uso doméstico de TIC. Os trabalhadores na faixa dos 16 aos
24 anos usam TIC sempre mais em casa do que no trabalho, enquanto dé-se o oposto entre os trabalhadores maduros
(25-54) e idosos (55-65) (figura 4.10)4. £ claro que algumas das atividades computacionais com as quais os jovens se
envolvem no lar (videogames, navegacdo pela internet, bate-papo) podem nao ser as mesmas exigidas no trabalho. Nao
obstante, seria util explorar mais para saber até que ponto as competéncias dos jovens para o uso de TIC estdo sendo
subutilizadas no mercado de trabalho.
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* Figura4.9 ¢
Uso das competéncias genéricas no trabalho, por faixa etaria

Diferencas etdrias ajustadas e ndo ajustadas no uso médio das competéncias,
percentual do uso médio das competéncias por trabalhadores maduros
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1. Ver notas no final deste capitulo.

Notas: As estimativas ajustadas se baseiam em regressdes por OLS incluindo controles para pontuagdes em letramento e numeramento e tipo
de contrato. O jovem estd na faixa dos 16 aos 24 anos, a faixa dos maduros vai dos 25 aos 54, e o idoso € o trabalhador na faixa dos 55 aos 65.
Os paises estao listados na ordem alfabética de seus nomes em inglés.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabelas A4.9a e A4.9b.
StatLink S=P™ http://dx.doi.org/10.1787/888932901429
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* Figura 4.10 ¢
Uso médio de TIC no trabalho e em casa, por faixa etaria

Uso de TIC em casa
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Uso de TIC em casa
1. Ver notas no final deste capitulo.
Notas: A amostra inclui apenas trabalhadores.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A4.10.
StatLink &= http://dx.doi.org/10.1787/888932901448

Uso das competéncias no trabalho e na educacéio formal

Embora as competéncias sejam desenvolvidas numa variedade de ambientes e evoluam com a idade, a educagdo formal
continua sendo a fonte primordial de aprendizagem e parece natural que se espere um uso maior das competéncias
entre os individuos de melhor formagao.

Para esta andlise, foram considerados apenas trés grupos de trabalhadores: aqueles que ndo concluiram o ensino médio,
aqueles que concluiram o ensino médio e aqueles que concluiram o ensino superior'>. Com pouquissimas excegoes,
os resultados mostram que os trabalhadores com maiores qualificagdes educacionais também usam suas competéncias
com mais intensidade em seus empregos (figuras 4.11 e 4.12). As (inicas excegdes ébvias sdo a destreza e a coordenagao
motora grossa. Além dessa tendéncia geral, ndo ha padrées em comum a todas as competéncias em todos os paises,
especialmente no que tange a classificagdo dos paises no dominio de todas as competéncias.

N&o é surpresa alguma que as diferencas de proficiéncia nas competéncias e na distribuicdo dos trabalhadores por
ocupacdo expliquem a maioria das variagdes de uso das competéncias entre pessoas com diferentes qualificagdes
educacionais. Entretanto, é no emprego que a pessoa tem, conforme se reflete na sua ocupagdo, e ndo no seu grau de
letramento e numeramento, que se da o maior impacto sobre o uso das competéncias.
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e Figura4.11 ¢
Uso da capacidade para processamento de informacoes no trabalho, por nivel educacional

Diferencas ajustadas e nao ajustadas no uso médio das competéncias por nivel educacional,
percentual do uso médio das competéncias por adultos com ensino médio concluido
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1. Ver notas no final deste capitulo.

Notas: As estimativas ajustadas se baseiam em regressdes por OLS incluindo controles para pontuagdes em letramento e numeramento e variaveis
bindrias de ocupagao (ISCO 1 digito). As estimativas baseadas em amostra com tamanho menor que 30 sdo mostradas em tons mais claros.

Os paises estao listados na ordem alfabética de seus nomes em inglés.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabelas A4.11a e A4.11b.

StatLink SiuSP™ http://dx.doi.org/10.1787/888932901467

Esses resultados tém implicagdes para vérias questdes debatidas acaloradamente na elaboragao de politicas trabalhistas,
particularmente com relagdo as fontes e a evolugdo das desigualdades salariais (Card e Lemieux, 2001; Katz e Murphy,
1992; Juhn, Murphy e Pierce, 1993; Lemieux, 2006). Uma dessas questdes é a vantagem universitaria, ou seja, a
vantagem salarial média dos formados no ensino superior em comparagdo com outros individuos empregados. O
Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) permite uma investigacdo de como esse fen6meno se correlaciona com
o uso da leitura e do discernimento de tarefas, as duas competéncias (processamento de informagdes e genéricas) que
parecem estar mais fortemente associadas a ele.

O elo entre o uso das competéncias e o saldrio mais alto dado aos que concluiram o ensino superior comparado
aos seus pares de nivel educacional mais baixo se deve primordialmente a diferengas em proficiéncia e ao tipo de
emprego conquistado pelos graduados. Em todos os paises, a correlagdo entre o saldrio mais alto para o superior e a
diferenca média no uso da leitura no trabalho € estatisticamente significativa; e as diferencas no uso das competéncias
preveem 26% da variagao no valor do saldrio (figura 4.13). Entretanto, essa correlagdo se deve quase inteiramente a
diferenca no grau das competéncias e no tipo de emprego e ramo de atuagdo no qual trabalham os graduados e ndao
graduados. Isso também vale para o elo entre o uso da capacidade para discernir tarefas e o salario mais alto para o
trabalhador com formagdo superior.
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* Figura4.12 ¢

Uso das competéncias genéricas no trabalho, por nivel educacional

Diferencas ajustadas e ndo ajustadas no uso médio das competéncias por nivel educacional,
percentual do uso médio das competéncias por adultos com ensino médio concluido
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1. Ver notas no final deste capitulo.

Diferenca percentual Diferenca percentual

Notas: As estimativas ajustadas se baseiam em regressdes por OLS incluindo controles para pontuagdes em letramento e numeramento e varidveis

bindrias de ocupagao (ISCO 1 digito).

Os paises estao listados na ordem alfabética de seus nomes em inglés.
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabelas A4.12a e A4.12b.

Statlink Sar=P¥ http://dx.doi.org/10.1787/88893290.
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e Figura4.13 ¢
Prémio salarial pela formacao superior e uso da leitura e discernimento de tarefas no trabalho

Uso da leitura no trabalho

@ Nao ajustado A Ajustado
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Uso do discernimento de tarefas no trabalho

@ Nio ajustado A Ajustado
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1. Ver notas no final deste capitulo.

Notas: : Os eixos inferiores correspondem a série sem ajuste, e os superiores a série com ajuste.
O prémio salarial por formagao superior é computado como a diferenga percentual entre o salario-hora médio, inclusive bonus, dos trabalhadores com
curso superior (ISCED 5 ou mais) e dos trabalhadores com menor formagao (desde menos que ISCED 1 até ISCED 4). A distribui¢do salarial foi aparada para
eliminar o primeiro e 0 99° percentis. As estimativas ajustadas se baseiam em regressoes por OLS inclusive controles para pontuagdes médias de proficiéncia
em letramento e numeramento e varidveis bindrias de ocupagao (9) e inddstria (10). As linhas grifadas sdo as melhores previsdes lineares. A amostra inclui
apenas empregados em tempo integral. Os erros-padrdo estdo entre parénteses.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A4.13.
StatLink S http://dx.doi.org/10.1787/888932901505
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Uso de competéncias no trabalho e tipo de contrato de trabalho

Os dados sobre uso de competéncias também ajudam a embasar o debate sobre outra importante questdo do mercado
de trabalho: o uso dos contratos tempordrios, que passou a permear alguns dos paises da OCDE nos ultimos anos. Isso
combinado com as baixas taxas de transicdo para contratos permanentes e o fato de uma parcela desproporcional dos
trabalhadores com contrato tempordrio ser composta de jovens resulta que o maior uso desses contratos pode ter efeitos
adversos tanto sobre os trabalhadores quanto sobre a economia como um todo. Por exemplo, esta bastante documentado o
fato de que os trabalhadores com contratos temporarios recebem menos treinamento dos seus empregadores (Autor, 2001;
OCDE, 2006) e ttm menos oportunidades de acumular competéncias especificas do trabalho, enfrentando assim uma
potencial reducdo de desenvolvimento da carreira e prejudicando o crescimento da produtividade da mao de obra entre as
geragdes mais jovens. E fundamental compreender as diferencas nas tarefas desempenhadas e as competéncias usadas pelos
trabalhadores com contratos temporarios e permanentes para a elaboragdo de politicas capazes de abordar o problema.

Com pouquissimas excegOes, os trabalhadores com contratos temporarios usam suas competéncias relativas ao
processamento de informagdes com menor intensidade que seus colegas com emprego permanente (figura 4.14)'.
E interessante observar que os paises anglo-saxdes, particularmente os Estados Unidos, se destacam com um padrdo
distinto, no qual os trabalhadores temporarios usam as competéncias de processamento de informagdes mais (leitura,
redagdo e resolugdo de problemas) ou igual (numeramento) que os trabalhadores com contratos indefinidos. Isso pode
ser, em parte, por causa da protecdo empregaticia limitada, independentemente do tipo de emprego, especialmente nos
Estados Unidos, onde a distingdo entre contratos temporarios e permanentes é muito mais difusa e onde os contratos
de prazo fixo se fiam numa forma de contrato muito mais distinta e relativamente incomum do que nos outros paises'”.

e Figura4.14
Uso da capacidade de processamento de informacées no trabalho, por tipo de contrato

Diferencas ajustadas e nao ajustadas no uso médio das competéncias entre tipos de contrato,
percentual do uso médio das competéncias por empregado com contrato de prazo fixo
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1. Ver notas no final deste capitulo.

Notas: A amostra inclui apenas empregados. As estimativas ajustadas se baseiam em regressdes por OLS incluindo controles para pontuagdo de proficién-
cia em letramento e numeramento e varidveis bindrias de ocupagao (ISCO 1 digito).

Os paises estao listados na ordem alfabética de seus nomes em inglés.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabelas A4.14a e A4.14b.
StatLink TP http://dx.doi.org/10.1787/888932901524
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e Figura 4.15 ¢
Uso de competéncias genéricas no trabalho, por tipo de contrato

Diferencas ajustadas e nao ajustadas no uso médio de competéncias entre tipos de contrato,
percentual da média de uso das competéncias por empregados com contrato de prazo fixo

H Indefinido menos prazo fixo (ndo ajustado)
O Indefinido menos prazo fixo (ajustado)
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1. Ver notas no final deste capitulo.

Notas: A amostra inclui apenas empregados. As estimativas ajustadas se baseiam em regressdes por OLS incluindo controles para pontuagao de
proficiéncia em letramento e numeramento e varidveis binarias de ocupagao (ISCO 1 digito).

Os paises estao listados na ordem alfabética de seus nomes em inglés.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabelas A4.15a e A4.15b.

StatLink &= http://dx.doi.org/10.1787/888932901543
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* Figura

4.16 ¢

Perda salarial para contratos temporarios e uso da capacidade de resolucido de problemas
e discernimento de tarefas no trabalho

Uso da solucao de problemas no trabalho
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R - ao quadrado 0,710

A Ajustado

Inclinagdo 0,662 (0,283)
R - ao quadrado 0,215

60
2 ) . Republica Tcheca |
2 Paises Baixos |
g 50 Polonia |
g Suécia [ Austria |
o il
§ Bélgica ChlpreA @ Alemanha
g 40 Paises Baixos Bélgica EspaAnhal
2 A A
& Austria Chipre! :
é 30 Espanha \“ Alemanha /
g PO . S S R S i Italia :
o Pol6nia :
= |
% @ Eslovaquia
g 20 Finlandia | 4
£ Irlanda A9 A 7S Noruega
= Estados Unidos CoreiaA A Japao Repdblica Tcheca
% 10 Finlandia x 0\ Eslova}qma ANoruega
e — Canada
& - 4 Canada
o Estados Unidos — Irlanda \
inamarc: -
0 // Reino Unido Suécia
A1 Estonia® lapao Dinamarca
Austrélia A Reino
-10 Austrilia ¢ Estonia Unido
-20 -10 0 10 20 30 40
Diferenca percentual no uso da resolucao de problemas no trabalho
(empregado tempordrio menos permanente)
Uso do discernimento de tarefas no trabalho
@ Nio ajustado A Ajustado
Inclinacdo 1,514 (0,316) Inclinagdo 1,377 (0,404)
60 R - ao quadrado 0,534 R - ao quadrado 0,367
El
c
g -
g 50 Chipre Bélgica
;" Paises Baixos ChipreA1 Alemanha ‘Alemanha
o] . . H
= Paises Baixos '
g 40 Bélgica 5 /
PN Polonia 7
2 Reptiblica Tcheca Austri
NS ustria
5 Irlanda / i
o
g 30 Japao A A
-.; Finlandia Noruega i—Reptiblica Tcheca
15 . i\‘ @ Eslovaquia
£ 20 Coreia .\ Coreia Suécia D S AU
5 Canada \Z Espanha alia " Fglovaquia
= Suécia // Irlanda
2 Finlandia A/
TE 10 Noruega A A Canada € ¥ Reino Unido
g | 4 N
a | Estados Reino
0 Japao  Unidos Unido Dinamarca
Estonia ¢ AAustrélia Dinamarca
Estoni i Polonia Estados Unidos
-10 stonia A @ Australia ;
-20 -10 0 10 20 30 40

1. Ver notas no final deste capitulo.
Notas: A perda salarial para contratos temporarios € computada como a diferenga percentual entre a média do salario-hora (incluindo bonus) dos
trabalhadores temporarios e permanentes. A distribuicao salarial foi aparada para eliminar o primeiro e 0 99° percentis. As estimativas ajustadas se
baseiam em regressdes por OLS incluindo controles para pontuagao média de letramento e numeramento e variaveis bindrias de qualificagdo mais
alta (4), ocupagdes (9) e setor (10). As linhas grifadas sdo as melhores previsdes lineares. A amostra inclui apenas empregados em tempo integral.

Os erros-padrdo estdo entre parénteses.
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A4.16.
StatLink &P http://dx.doi.org/10.1787/888932901562
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Entre as competéncias genéricas, o discernimento de tarefas, a argumentacdo e a organizacdo pessoal sdo mais
intensamente usadas por trabalhadores com contratos indefinidos do que por trabalhadores com contratos de
prazo fixo (figura 4.15), possivelmente porque estdo associadas aos cargos de geréncia, normalmente nas maos de
trabalhadores experientes. Os empregados com contratos temporarios parecem mais envolvidos com o aprendizado e
com atividades que requerem coordenagdo fisica grossa. O resultado do aprendizado no trabalho sugere que, apesar
de os trabalhadores tempordrios estarem menos envolvidos com o treinamento formal patrocinado pelo empregador,
esses trabalhadores parecem estar aprendendo no trabalho com mais frequéncia e intensidade do que seus colegas com
empregos permanentes. Isso se deve, em parte, ao fato de que os empregos tempordrios costumam estar nas maos de
trabalhadores mais jovens, que, com menos experiéncia, aprendem mais no trabalho.

Os resultados reafirmam a ideia de que os contratos tempordrios normalmente sao associados a empregos nos quais a
capacidade para processar informagdes e outras competéncias genéricas produtivas sdo usadas com menos intensidade
que nos empregos associados a contratos permanentes'®. Isso é coerente com o fato de que as diferengas no uso das
competéncias continuam largamente inalteradas quando se comparam trabalhadores em niveis semelhantes de proficiéncia
com ocupagdes semelhantes. Embora a separagio por ocupagdes seja relativamente mais importante para definir diferengas
no uso das competéncias, sugerindo que o emprego temporério seja particularmente comum em certas ocupagdes, mesmo
ao comparar trabalhadores nas mesmas ocupagdes continua havendo diferencas notaveis no uso das competéncias.

Perto de 70% da diferenca salarial entre trabalhadores tempordrios e permanentes pode ser explicada por diferengas
no uso da capacidade para resolu¢do de problemas no trabalho. A andlise dos dados mostra que as diferencas no
uso das competéncias tém forte correlagdo com a desvantagem salarial média associada a contratos temporarios em
comparagdo com contratos permanentes (figura 4.16). Das cinco habilidades para o processamento de informagdes
analisadas no Estudo de Competéncias de Adultos, a solugdo de problemas parece ter a maior capacidade para ditar
diferengas na remuneragao entre os contratos tempordrios e os permanentes. Isso sugere que o tipo de tarefa executada
pelos trabalhadores contratados sob diferentes regimes contratuais varia bastante. Além disso, essa relagdo continua
sendo estatisticamente significativa mesmo quando levados em conta o grau de proficiéncia, a formagao, o setor e a
ocupagdo. O painel da direita na figura 4.16 mostra um padrdo bastante semelhante com relagdo ao discernimento de
tarefas, a competéncia genérica que guarda correlagdo mais forte com as diferencas em remuneracao.

Uso das competéncias no trabalho em fodas as ocupacées, setores e tamanhos de empresa
Andlise dos dados mostra a importancia da maneira como os trabalhadores se distribuem pelas ocupagdes e o que isso
significa para o uso das competéncias (figura 4.17 e 4.18). S6 o uso médio das competéncias nos paises € mostrado nas
figuras, pois a grande quantidade de categorias ocupacionais atrapalharia a apresentagdo dos resultados por pafs.

e Figura4.17
Uso da capacidade para o processamento de informacoes no trabalho, por ocupacao

Uso médio da capacidade para processar informagées, por ocupagado ISCO de 1 digito,
nos paises da OCDE que participam do Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC)
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As ocupacées estao classificadas em ordem crescente do uso médio da leitura no trabalho.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A4.17.
StatLink S=P™ http://dx.doi.org/10.1787/888932901581
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* Figura4.18 ¢
Uso de competéncias genéricas no trabalho, por ocupacao

Uso médio de competéncias genéricas, por ocupagao ISCO 1 digito, nos paises da OCDE
que participam do Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC)
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As ocupacées estao classificadas em ordem crescente do uso médio da leitura no trabalho.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A4.18.
StatLink Sa= http://dx.doi.org/10.1787/888932901600
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Como esperado, o uso da capacidade para o processamento de informagdes aumenta substancialmente a partir
das ocupagoes elementares até a dos profissionais e gerentes (figura 4.17). A magnitude da diferenga entre uso das
competéncias nas ocupagoes elementares e gerenciais varia de 1,2 a 1,7 de um desvio-padrdo — substancialmente mais
do que a variagdo em qualquer das outras caracteristicas pessoais ou empregaticias que foram analisadas neste capitulo.
Isso respalda a nocao de que o processo pelo qual os trabalhadores sdo alocados nos empregos determina a distribuicdo
do uso das competéncias no trabalho. Isso sugere inclusive que as medidas de uso das competéncias obtidas a partir do
Estudo de Competéncias de Adultos também podem ser confiavelmente interpretadas como medidas das competéncias
exigidas no trabalho'®.

O quadro para competéncias genéricas é mais cheio de nuances (figura 4.18). O grau de variacdo ainda ¢ alto,
particularmente para coordenagao motora grossa, mas o padrdo em todas as ocupagdes ndo € tdo consistente a medida
que as ocupagdes passam dos empregos elementares para os dos profissionais e gerentes. Embora haja um padrao
semelhante para o discernimento de tarefas, a aprendizagem, a argumentacao e a organizagao pessoal, é mais dificil
identificar qualquer consisténcia entre as demais competéncias genéricas. A cooperacdo no trabalho parece ser uma
competéncia usada invasivamente em todos os tipos de emprego.

Ja que as amplas categorias profissionais consideradas acima ndo capturam todas as diferengas nos tipos de trabalho
realizado, também vale examinar como o uso das competéncias fundamentais e genéricas varia por industria (figuras
4.19 e 4.20). Assim como acontece com a andlise por ocupagdes, somente sdo relatados os resultados médios em todos
o0s paises, pois a apresentacdo de estimativas pais por pais e setor por setor dificultaria a identificacdo de padrdes.

A competéncia para o processamento de informagdes € mais usada no setor financeiro, de seguros e no de informagao
e comunicagao, e menos usado nos setores agricola, outros servicos e comércio e transporte (figura 4.19). As diferengas
de um setor para outro sdo grandes, mas ndo tdo grandes quanto de uma ocupagdo para outra. As diferengas entre
inddstrias com os niveis mais baixos e mais altos de uso variam entre 0,7 e 1,3 do desvio-padrdo, dependendo do tipo
de competéncia.

* Figura 4.19 ¢
Uso de competéncias em processamento de informacdes no trabalho, por setor

Uso médio de competéncias em processamento de informagées, por setor SNA/ISIC,
nos paises da OCDE que participam do Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC)
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Nota: Alto nivel de agregacao SNA/ISIC.

Os setores estao classificados em ordem crescente do uso médio da competéncia em leitura no trabalho.
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A4.19.

StatLink 5= http://dx.doi.org/10.1787/888932901619
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* Figura 4.20 ¢
Uso das competéncias genéricas no trabalho, por setor

Uso médio das competéncias genéricas, por setor SNA/ISIC, nos paises da OCDE
que participam do Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC)
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Nota: Alto nivel de agregacao SNA/ISIC.

Os setores estdo classificados em ordem crescente do uso médio da competéncia em leitura no trabalho.
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A4.20.
StatLink =P http://dx.doi.org/10.1787/888932901638
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Para as competéncias genéricas, é mais dificil identificar semelhancas (figura 4.20). O aprendizado no trabalho e a
argumentacao seguem um padrdo que é semelhante ao da maioria das competéncias em processamento de informagoes.
Entretanto, a organizagdo pessoal é uma competéncia bastante usada em todos os setores. Além disso, os trabalhadores
que atuam em setores com uso limitado das competéncias para o processamento de informagdes — com destaque para a
agricultura, mas também para a constru¢do — usam o discernimento de tarefas no trabalho tanto quanto os trabalhadores
do setor financeiro e de seguros. A magnitude das diferencas entre um setor e outro no uso das competéncias genéricas
é, contudo, mais limitada do que para o uso das competéncias de processamento de informagdes, a excecao da
coordenagao motora, na qual a diferenga entre o uso médio na agricultura e no setor financeiro é muito grande.

Outro fator que determina a maneira como os trabalhadores usam suas competéncias é o tamanho do estabelecimento.
Seria de se esperar que os trabalhadores empregados em estabelecimentos pequenos usassem suas competéncias de
maneira bastante diferente do que os empregados em estabelecimentos grandes, mesmo dentro do mesmo grupo
ocupacional e do mesmo setor. Consistente com as evidéncias de que empresas de grande porte empregam trabalhadores
mais especializados e adotam tecnologias de produgdo mais sofisticadas (Brown e Medoff, 1989; Gibson e Stillman,
2009), o uso da competéncia para o processamento de informagdes aumenta conforme o tamanho do estabelecimento
em todos os dominios. A magnitude das diferengas varia entre 0,2 e 0,5 do desvio-padrdo (figura 4.21).

e Figura 4.21 ¢
Uso da capacidade para processar a informacao no trabalho, por tamanho do estabelecimento

Uso médio da capacidade para processar informagées, por tamanho do estabelecimento,
nos paises da OCDE que participam do Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC)
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Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A4.21.
StatLink Sa=P http://dx.doi.org/10.1787/888932901657

Destreza e coordenagdo motora sao mais usadas em pequenos estabelecimentos (figura 4.22). Ha padrdo semelhante, mas
menos pronunciado, para o discernimento de tarefas, e o inverso com a cooperagdo no trabalho. O uso das competéncias
em aprendizado, argumentagdo e organizagdo pessoal ndo parece variar muito com o tamanho do estabelecimento.

O que os resvltados indicam

Surgem dois temas a partir da analise. Primeiro, os indicadores de uso da competéncia se correlacionam apenas
fracamente com as medidas de proficiéncia nas competéncias. Por exemplo, a proficiéncia em letramento explica s6 6%
das variagdes individuais no uso da competéncia em leitura no trabalho, e ha resultados semelhantes para a proficiéncia
e o uso de competéncias em numeramento. De fato, as distribui¢cdes de competéncias por uso de competéncia entre
trabalhadores com diferentes niveis de proficiéncia se sobrepéem bastante (figura 4.23). Embora o uso médio das
competéncias de letramento e de numeramento aumente consistentemente a medida que aumentam os niveis de
proficiéncia, ndo é raro, por exemplo, que mais trabalhadores proficientes usem suas competéncias no trabalho com
menor intensidade do que o fazem os trabalhadores menos proficientes.

Segundo, o tipo de emprego que o trabalhador tem é o fator mais importante para determinar como os individuos usam
suas competéncias no trabalho. Conforme mostrado nas figuras 4.17 e 4.18, as diferengas no uso das competéncias em
todas as categorias ocupacionais padrao sdo maiores do que as diferengas entre qualquer outra caracteristica individual
ou profissional considerada neste capitulo, como género, idade, formagao ou tipo de contrato de emprego.

As implicagdes desses dois achados sdo complexas, pois algumas tarefas podem ser realizadas em diferentes niveis de
complexidade. Mas, em geral, os achados implicam que melhorar a eficiéncia com a qual os trabalhadores sdo alocados
nos seus empregos pode melhorar o grau de uso das competéncias no trabalho, melhorando assim a produtividade geral
e reforcando o crescimento econdmico.
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e Figura 4.22 ¢
Uso das competéncias genéricas no trabalho, por tamanho do estabelecimento

Uso médio das competéncias genéricas, por tamanho do estabelecimento,
nos paises da OCDE que participam do Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC)
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Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A4.22.
StatLink Si=P™ http://dx.doi.org/10.1787/888932901676
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e Figura 4.23 ¢
Uso das competéncias no trabalho, por nivel de proficiéncia
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Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A4.23.

StatLink 5= http://dx.doi.org/10.1787/888932901695
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NIiVEL DE EDUCACAO NECESSARIO PARA O TRABALHO

Além de medir o uso das competéncias, o Estudo de Competéncias de Adultos também indaga aos entrevistados sobre o
nivel de educagdo que seria necessdrio para conseguir seus empregos. Trata-se de uma informacdo importante, (til para
descrever a estrutura industrial da economia. Também é usada para medir a “incompatibilidade de qualificacdo”, ou o
fenémeno pelo qual os trabalhadores costumam estar em empregos que requerem um nivel de educagdo mais alto ou
mais baixo que aquele que possuem (Leuven e Oosterbeek, 2011; Quintini, 2011a e 2011b).

Em todos os paises participantes, 9% dos empregos existentes se caracterizam por exigir baixo nivel educacional (ensino
fundamental ou nenhum), ao passo que quase 35% exigem qualificagdo do nivel superior (figura 4.24).

Em muitos paises, quanto menor a quantidade de empregos que exigem niveis educacionais mais baixos, maior a
quantidade de empregos que exigem niveis educacionais mais altos. Mas nem sempre é assim. Na Espanha e na
Inglaterra/Irlanda do Norte (RU), a distribuicdo dos empregos por exigéncias educacionais é altamente polarizada: ha
muitos empregos com poucas exigéncias educacionais e muitos com altas exigéncias educacionais (Autor et al., 2006;
Goos e Manning, 2007; Goos et al. 2009; Wilson e Homenidou, 2012). Por outro lado, na Austria, Itdlia, Republica
Tcheca e Eslovaquia parecem predominar os empregos que se caracterizam por exigéncias educacionais de nivel médio.

* Figura 4.24 ¢
Trabalhadores em empregos altamente qualificados e ndao qualificados

Percentual de trabalhadores em empregos que exigem ensino fundamental (ISCED 1)
ou abaixo e em empregos que exigem ensino superior (ISCED 5 ou acima)
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1. Veja notas no final deste capitulo.
Nota: Formagao exigida € a qualificagdo que o trabalhador considera necessdria para conseguir o emprego hoje.
Os paises estao classificados em ordem crescente do percentual de trabalhadores em empregos que exigem formagao superior.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A4.24.
StatLink Sir=P¥ http://dx.doi.org/10.1787/888932901714
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Esses resultados se baseiam nas informagdes relatadas pelos préprios trabalhadores e, portanto, ndo refletem o ponto
de vista do empregador nem os reais desfechos do processo de recrutamento (Green e James, 2003). Além disso, o
estudo busca saber especialmente as qualificagdes exigidas para se obter o emprego no momento da entrevista, que
podem ndo ser necessariamente as mesmas exigidas dos entrevistados quando eles foram contratados. Apesar dessas
ressalvas, os resultados ilustram tanto a demanda por trabalhadores com formagao pés-ensino médio quanto o nivel de
complexidade dos empregos, conforme a percepgdo dos trabalhadores atualmente empregados.

As diferencas de um pafs para outro em termos de exigéncias para o emprego podem ser devidas a pelo menos dois
fendmenos diferentes. Primeiro, os paises mais tecnologicamente avancados parecem ser mais provavelmente aqueles
nos quais os empregos exigem mais conhecimento e onde pode ser usada uma estratégia de contratagdo diferente
para cada emprego. Segundo, em alguns paises, as exigéncias para um emprego podem ndo estar necessariamente
ligadas & complexidade da tarefa. A medida que os empregadores usam as qualificagdes educacionais para selecionar
os melhores candidatos para um cargo (Spence, 1973), a elevagao do nivel de formagdo educacional na populagao
forcaria um aumento nos padrdes de contratagdo, mesmo que os empregos ndo sejam necessariamente mais complexos.

INCOMPATIBILIDADES ENTRE COMPETENCIAS DO TRABALHADOR E EXIGENCIAS DO
EMPREGO

E fundamental equiparar as competéncias conseguidas na educacio e no préprio emprego com aquelas exigidas pelo
mercado de trabalho para que os paises aproveitem ao maximo seus investimentos em capital humano e promovam
crescimento forte e inclusivo. A incompatibilidade entre esses dois aspectos tem implicagbes econdmicas que podem
ser significativas. No nivel individual, afeta a satisfagdo no emprego e os salarios. No nivel empresarial, aumenta a
rotatividade de pessoal e pode reduzir a produtividade?®. No nivel macroeconémico, aumenta o desemprego e reduz
o crescimento do PIB ao desperdicar capital humano e/ou reduzir a produtividade. Dito isso, certa incompatibilidade é
inevitavel. As competéncias e qualificagbes exigidas nunca sdo as mesmas. O teor das tarefas nos empregos muda com
o passar do tempo em funcdo das mudangas tecnoldgicas e organizacionais, das demandas dos clientes e em resposta a
evolugdo da oferta de mao de obra. Os jovens que se formam e as pessoas que passam do desemprego para o emprego,
por exemplo, podem ocupar empregos que ndo necessariamente se equiparam a suas qualificagdes e competéncias.
Portanto, devido a tantas razdes, alguns trabalhadores podem arranjar empregos para os quais estejam superqualificados
e outros podem arranjar empregos, pelo menos temporariamente, para os quais lhes falte escolaridade suficiente.

Combinagdo precaria entre as qualificagdes de um trabalhador e as exigidas pelo emprego, a incompatibilidade precisa
ser distinguida de equilibrios ou desequilibrios agregados na oferta e na demanda de diferentes tipos de qualificagao e
competéncias no mercado de trabalho, tais como escassez de competéncias ou superoferta ou suboferta de pessoal com as
diferentes qualificagdes ou competéncias. Distintos, esses dois fenémenos estdo relacionados. Os desequilibrios (escassez
ou superoferta de individuos com certas qualificagdes ou competéncias) podem afetar a incidéncia e o tipo de disparidade
observada no nivel individual. Esse relacionamento ndo é automatico: o equilibrio entre oferta e demanda de trabalhadores
num dado nivel de qualificagdo ndo garante que cada trabalhador esteja em emprego com seu nivel de qualificagdo. Uma
grande incompatibilidade no nivel individual ndo implica nivel especifico de desequilibrio entre oferta e demanda agregadas.
A discussao sobre a incompatibilidade de qualificagdes e competéncias que se segue concentra-se no nivel individual, ou
seja, no resultado da alocagdo de individuos aos empregos e da adaptagdo das tarefas nos empregos as competéncias dos
trabalhadores. Ela nado trata do grau de equilibrio ou desequilibrio na oferta e na demanda de individuos com qualificagdes
ou competéncias especificas em termos de formagdo. A partir dessa 6tica, qualquer evidéncia de incompatibilidade entre as
qualificagdes e competéncias do trabalhador e aquelas exigidas por seus empregos deve ser interpretada primordialmente
como sugestdo de que ha beneficios econémicos (em bem-estar do trabalhador) a auferir da melhor gestao dos recursos
humanos, incluindo préticas de contratacdo de trabalhadores, criacdo de empregos e oferta de treinamento, afora qualquer
providéncia ligada ao ajuste da oferta e da demanda no agregado. A evidéncia ndo deve ser interpretada como indicativa da
existéncia de excesso de trabalhadores altamente qualificados ou especializados na economia como um todo.

Criacao de melhores indicadores de incompatibilidade a partir do PIAAC

O Estudo de Competéncias de Adultos propicia uma rara oportunidade de medir mais precisamente a incompatibilidade
entre a qualificacdo e as competéncias. A incompatibilidade na qualificagdo é determinada com base numa comparagao
do nivel de qualificagdo de um trabalhador — expressa como o nivel da Norma Internacional para Classificagdo da Educagéo
(ISCED) correspondente a sua maior qualificagdo educacional — com o que se considera ser o nivel de qualificagio exigido
pelo seu codigo de ocupagao — o cédigo de Classificagdo Internacional Uniforme de Ocupagdes (ISCO) ligado ao emprego
que ele tem. Como os niveis ISCED ndo refletem as competéncias com precisao e os cédigos ISCO nao descrevem os
empregos com precisdo, a medida resultante ndo descreve com precisdo a maneira como o conjunto de competéncias
do trabalhador se equipara as competéncias necessarias para desempenhar as tarefas de seu trabalho. A disparidade de
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competéncias, entretanto, se refere mais precisamente as reais competéncias do trabalhador e as competéncias necessarias
para realizar seu trabalho especifico. Apesar dessas importantes diferengas, as duas medidas de incompatibilidade se
sobrepdem até certo ponto, da mesma maneira que a educagao e as competéncias. Alguns pesquisadores usam o termo
incompatibilidade genuina para indicar quando um trabalhador esta superqualificado e superespecializado (ou tanto
subqualificado quanto subespecializado) para o seu emprego. A expressao incompatibilidade aparente de qualificagao?!
é usada para se referir a trabalhadores que estejam superqualificados/subqualificados, mas ndo superespecializados/
subespecializados; ou seja, existe uma discrepancia entre as competéncias e as qualificagdes e/ou uma discrepancia entre
as competéncias e as qualificagdes exigidas para seus empregos especificos.

Embora as qualificagdes sejam um substituto imperfeito para as competéncias, a disparidade de qualificagdes ndo deve
ser simplesmente desconsiderada, como sendo uma medida “ruim” da incompatibilidade de competéncias. Primeiro,
quando sdo descobertas as causas da aparente incompatibilidade de qualificagdes — por exemplo, quando existe uma
incompatibilidade entre as competéncias aprendidas na escola e aquelas exigidas no mercado de trabalho —, revelam-
se as areas que exigem intervengdo normativa. Segundo, os trabalhadores tém muitas competéncias distintas, desde a
capacidade para o processamento de informagdes, o conhecimento e as habilidades especificas de uma ocupagao ou
setor, até as competéncias genéricas. Dai, qualquer conceito de incompatibilidade baseado em competéncias individuais
oferece apenas uma visdo parcial da equiparagao entre um trabalhador e seu emprego. As qualificacdes refletem algumas
competéncias distintas, inclusive a capacidade para o processamento de informagdes e as competéncias especificas de
um trabalho, e podem complementar medidas de competéncias mais estreitas, ainda que mais precisas. Além disso,
o uso das competéncias depende, pelo menos parcialmente, do esforgo que os trabalhadores dedicam ao emprego,
dificultando uma defini¢do precisa das qualificagdes exigidas; as qualificagdes exigidas sdo mais faceis de definir.
Assim, vérias medidas de incompatibilidade entre qualificagdo e competéncias podem ser estabelecidas a partir dos
dados do estudo em termos de qualificagdes, competéncias exigidas e uso das competéncias (tabela 4.3).
Estabelecendo medidas de incompatibilidade de qualificacées

A maneira fundamental para se determinar até onde vai a disparidade de qualificagcdes é medir o nivel de formagao
exigido no trabalho?2. A medida mais usada é a qualificagdo modal dos trabalhadores em cada ocupagdo e em cada
pais. Entretanto, essa medida combina exigéncias de qualificagbes atuais e antigas, pois reflete as qualificagdes de
pessoas que foram contratadas em momentos distintos.

Tabela 4.3
Glossario de termos-chave

Conceito de
incompatibilidade Medida usada neste capitulo
% o |Superqualificacao Classifica-se um trabalhador como superqualificado quando a diferenca entre seu nivel de
518, qualificacdo e o nivel de qualificagdo exigido em seu emprego € positiva.
=) Subqualificacao Classifica-se um trabalhador como subqualificado quando a diferenga entre seu nivel de
g% qualificacdo e o nivel de qualificagdo exigido em seu emprego é negativa.
£ & | Qualificacdo exigida Baseada nas respostas dos entrevistados a pergunta “Para quem se candidata hoje, quais
g g seriam as qualificagdes normais que precisaria ter, se alguma, para conseguir esse tipo de
= emprego?”
Supercompeténcia Quando a proficiéncia de um trabalhador esta acima do maximo exigido para o seu emprego.
em letramento,
£ o numeramento ou
o 2 resolucao de problemas
e 'FIJ Subcompeténcia Quando a proficiéncia de um trabalhador esta abaixo do minimo exigido para o seu emprego.
T g em letramento,
3 g numeramento ou
=R solucdo de problemas
g' g | Competéncias exigidas | Os niveis maximo e minimo de competéncia exigidos correspondem a proficiéncia maxima
S E e minima observada dos trabalhadores que responderam neEativamente as perguntas:
=) “Vocé acha que tem as competéncias para lidar com incumbéncias mais exigentes do que
- aquelas que vocé precisa atender no seu emprego atual?” e “Vocé acha que precisa de mais
treinamento para poder dar conta das suas atuais incumbéncias?”.

Entretanto, o Estudo de Competéncias de Adultos pede que os trabalhadores relatem a qualificagdo que consideram
necessaria para conseguir o emprego hoje. A comparagdo entre as qualificagdes dos trabalhadores e essa exigéncia
relatada por eles préprios mostra que, em média, 21% dos trabalhadores séo superqualificados enquanto cerca de 13%
sdo subqualificados (figuras 4.25a e 4.25b). A incidéncia da incompatibilidade de qualificagdo varia significativamente de
um pafs para outro: a parcela de trabalhadores superqualificados varia desde menos de 15% na Italia e nos Paises Baixos
até 30% ou mais no Japdo e na Inglaterra/Irlanda do Norte (RU); enquanto a incidéncia da subqualificagao varia desde
menos de 10% na Eslovaquia, Republica Tcheca, Japdo, Pol6nia e Espanha até pouco mais de 20% na Italia e na Suécia?3.
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e Figura 4.25a °
Incidéncia de superqualificacdao
Percentual de trabalhadores cuja qualificagdo maxima estd acima da qualificacdo
que eles consideram necessaria para conseguir o emprego hoje
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1. Ver notas no final deste capitulo.
Os paises estdo classificados em ordem crescente da parcela de trabalhadores superqualificados.
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A4.25.
StatLink %< http://dx.doi.org/10.1787/888932901733

e Figura 4.25b

Incidéncia de subqualificacao

Percentual de trabalhadores cuja qualificagdo maxima esta abaixo da qualificacao
que eles consideram necessdria para conseguir o emprego hoje
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1. Ver notas no final deste capitulo.

Os paises estao classificados em ordem crescente da parcela de trabalhadores subqualificados.
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A4.25.

StatLink SiSP™ http://dx.doi.org/10.1787/888932901752
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Incompatibilidade em letramento

As medidas da incompatibilidade de competéncias usadas nas pesquisas anteriores padecem de varios problemas, a
maioria relacionada a dificuldade de medir as exigéncias de competéncias para os empregos a partir de pesquisas junto aos
empregados. Uma abordagem nova para medir a incompatibilidade de competéncias em letramento (ou numeramento) ja é
possivel gragas a riqueza de informagdes fornecidas pelo Estudo de Competéncias de Adultos, que perguntou aos trabalhadores
se eles achavam que “tinham as competéncias para arcar com incumbéncias mais exigentes do que as de seu trabalho
atual” e se achavam que “precisavam de mais treinamento para arcar direito com as atuais incumbéncias”. Para computar a
medida da OCDE para a incompatibilidade de competéncias, os trabalhadores sdo classificados como bem alocados num
dominio quando sua pontuagdo de proficiéncia nele se encontra entre o minimo e o maximo observado entre trabalhadores
que responderam “ndo” a ambas as perguntas na mesma ocupagao e pais**. Os trabalhadores sdo supercompetentes em
um dominio quando sua pontuagdo é mais alta que o maximo relatado pelos trabalhadores considerados bem alocados, e
subcompetentes quando sua pontuagdo € mais baixa que o minimo relatado pelos trabalhadores considerados bem alocados.

A medida da incompatibilidade de competéncias feita pela OCDE é uma melhoria em relagdo aos indicadores existentes,
pois € mais robusta contra o viés no registro e relato das informagdes, como excesso de confianga, e ndo impde as fortes
suposicOes necessdrias quando se fazem comparagdes diretas entre a proficiéncia e o uso das competéncias?’. Essa
abordagem nao mede todas as formas de incompatibilidade de competéncias; ela se concentra na incompatibilidade
nos dominios de proficiéncia avaliados pelo Estudo, deixando de fora a incompatibilidade relacionada as competéncias
especificas do emprego ou a incompatibilidade de competéncias genéricas. (Discussao detalhada sobre a mensuragao
do estudo para a incompatibilidade de competéncias, suas vantagens e desvantagens, bem como seu arcabouco tedrico
subjacente, é apresentada em Fichen e Pellizzari [2013]).
* Figura 4.25c
Como a OCDE mede a incompatibilidade de competéncias em letramento

Percentual de trabalhadores supercompetentes e subcompetentes
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1. Ver notas no final deste capitulo.

Notas: Trabalhadores supercompetentes sdo aqueles cuja pontuagdo de proficiéncia é mais alta do que a pontuagdo correspondente ao 95° percentil de
trabalhadores bem alocados que relatam suas préprias informagoes — ou seja, trabalhadores que ndo acham que tém as competéncias para realizar um
trabalho mais exigente nem que precisam de mais treinamento para conseguir realizar satisfatoriamente seu trabalho atual — em seu pais e em sua
ocupacao. Trabalhadores subcompetentes sao aqueles cuja pontuagao de proficiéncia é mais baixa do que o correspondente ao 5° percentil dos trabalha-
dores que se dizem bem alocados em seu pais e em sua ocupagao.

Os paises estao classificados em ordem crescente do percentual de trabalhadores supercompetentes em letramento.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A4.25.

StatLink Sa=P http://dx.doi.org/10.1787/888932901771
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Na média dos paises que participam do Estudo de Competéncias de Adultos, cerca de 11% sdo supercompetentes em
em letramento, enquanto cerca de 4% sio subcompetentes nesse dominio de proficiéncia (figura 4.25c). A Austria, a
RepublicaTcheca e a Espanha mostram a maior incidéncia de supercompeténcia em em letramento, enquanto o Canada,
a Finlandia e a Suécia estdo nos extremos inferiores da escala. Por outro lado, a maior incidéncia de subcompeténcia em
em letramento se observa na Itélia e na Suécia, enquanto a menor se encontra na Austria e na Alemanha.

Interacéio enfre competéncias e incompatibilidade de qualificacéo

Ha pouca sobreposicdo entre incompatibilidade da qualificagdo e incompatibilidade das competéncias em em
letramento?®. Em média, 14% dos trabalhadores superqualificados também sdo supercompetentes, com base na medida
da OCDE da incompatibilidade de competéncias em em letramento (figura 4.26). Isso varia entre 25% na Irlanda e apenas
7% na Estdnia. Em termos gerais, somente um subconjunto de trabalhadores superqualificados tém a competéncia em
letramento acima da exigéncia para seus empregos. Isso confirma que as qualificagdes sdo um substituto imperfeito
para as competéncias, e também sugere que a superqualificagdo pode refletir o subuso de competéncias outras que ndo
o letramento.

* Figura 4.26 °
Sobreposicdo entre as medidas de incompatibilidade de qualificacdo e de competéncias
Percentual de individuos com incompatibilidade de qualificacdo que se encontram em cada status de
incompatibilidade de letramento
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1. Ver notas no final deste capitulo.

Notas: A superqualificagdo e a subqualificagao sao definidas com relagao a qualificagao necesséria para se conseguir o emprego, conforme relatado por
entrevistados. A incompatibilidade em letramento é considerada em conformidade com a medida da OCDE.

Os paises estao classificados em ordem crescente do percentual de trabalhadores superqualificados que sao supercompetentes no letramento.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A4.26.

StatLink SuSP¥ http://dx.doi.org/10.1787/888932901790

A subqualificagdo e a subcompeténcia em letramento podem parecer dois fendbmenos distintos, com pouca (em
média, apenas 5%) sobreposicao. Isso sugere que os trabalhadores subqualificados na verdade tém a competéncia em
letramento exigida para trabalhar em seus empregos, mas ndo tém as qualificagdes correspondentes. Essa hipétese é
respaldada pelo fato de que, em alguns paises, uma parcela relativamente grande de trabalhadores subqualificados é
na verdade supercompetente: pouco menos de 1 em cada 5 trabalhadores subqualificados na Austria ou Espanha. Para
esses trabalhadores, a subqualificagdo pode ser devida ao que se conhece como “inflagdo de qualificagdo”, quando
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uma grande quantidade de diplomados na forca de trabalho infla as exigéncias de qualificagdo, ou ao fato de que os
trabalhadores adquiriram as competéncias necessarias e o conhecimento no trabalho, mas essas competéncias nio sdao
certificadas por uma qualificagdo educacional oficial.

Como a incompatibilidade interage com a proficiéncia e outras caracteristicas
individuais e empregaticias

° oA e

Incompatibilidade da qualificacéo e proficiénci

Alguns estudos mostram que ha diferencas significativas na proficiéncia em competéncias entre trabalhadores com as
mesmas qualificagdes. No contexto da incompatibilidade da qualificagdo, os individuos com as melhores competéncias
numa certa categoria de qualificagdo podem conseguir empregos que exijam mais qualificagdes formais, enquanto
0s menos especializados s6 conseguirdo empregos que exijam menos qualificagdes formais. Assim, os individuos no
primeiro grupo aparecem como subqualificados, apesar de ter as competéncias exigidas para seus empregos, enquanto
aqueles do dltimo grupo aparecem como superqualificados, mesmo que lhes faltem algumas daquelas competéncias
fundamentais necessdrias para conseguir um emprego e realizar um trabalho com mais exigéncias de qualificagdo?”.

* Figura 4.27 (L) *
Pontuacdes de proficiéncia em letramento entre trabalhadores super e subqualificados

Diferenca entre pontuagcées em letramento entre trabalhadores superqualificados’ e bem alocados
e entre trabalhadores subqualificados e bem alocados, ajustada por caracteristicas sociodemogréficas?
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1. Super e subqualificagdo sdo definidas com relagdo a qualificagao necesséria para se conseguir o emprego, conforme relatado pelos entrevistados.

2. As pontuagdes apresentadas na figura sdo ajustadas conforme anos de escolaridade, género, idade e status de estrangeiro.

3. Ver notas no final deste capitulo.

Os paises estao classificados em ordem decrescente da diferenca na pontuagdo em letramento entre trabalhadores superqualificados e bem alocados
(superqualificado menos bem alocado).

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A4.27 (L).

StatLink =™ http://dx.doi.org/10.1787/888932901809
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Em média, os individuos subqualificados conseguem pontuagdes mais altas na proficiéncia em letramento do que seus
colegas bem alocados (figura 4.27 [L]), enquanto os trabalhadores superqualificados tém pontuagoes mais baixas do que
seus colegas bem alocados?® 2°. [sso respalda a teoria de que diferencas na proficiéncia dentro dos mesmos niveis de
qualificacao poderiam explicar uma certa incompatibilidade na qualificagdo. E as diferencas nas pontuagoes médias ndo
sdo negligenciaveis: cada ano de escolaridade corresponde a cerca de sete pontos na escala de proficiéncia em letramento.

Interacéio entre competéncias e incompatibilidade de qualificacéo

As caracteristicas do individuo e do emprego também podem influenciar a probabilidade de incompatibilidade da
qualificacdo. Por exemplo, os jovens, recém-ingressados no mercado de trabalho, podem precisar de algum tempo
até conseguir se encaixar num emprego adequado. Ou alguns trabalhadores podem preferir aceitar um emprego
para o qual estejam superqualificados. Isso pode acontecer quando eles querem continuar perto das familias ou
conciliar melhor o trabalho com a vida familiar e aceitam empregos de meio perfodo. Uma analise do impacto das
caracteristicas sociodemograficas sobre a incompatibilidade da qualificagdo mostra claramente que os trabalhadores
de origem estrangeira estdo mais propensos a superqualificagdo do que seus colegas nativos (figura 4.28a). Isso pode
ser porque as qualificagdes adquiridas fora do pafs anfitrido ndo sdo reconhecidas, de forma que migrantes altamente
qualificados ficam relegados a empregos de baixa qualificacao.

* Figura 4.28a °
Superqualificacdo, por caracteristicas sociodemograficas
Probabilidades ajustadas mostrando propensdo para a superqualificagdo’, por caracteristicas sociodemograficas?
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1. A superqualificacdo é definida com relagdo a qualificagdo necesséria para se conseguir o emprego, conforme relatado pelos entrevistados.
2. A partir de regressoes logit que incluem controles para anos de escolaridade, idade, género e estado civil, situacao de estrangeiro, tamanho do
estabelecimento, tipo de contrato, horas trabalhadas. Valores estatisticamente significativos (no nivel de 10%) sdo mostrados em tons mais escuros. Nao
sao mostradas as estimativas baseadas em uma amostra menor do que 30 (probabilidade de estrangeiro com respeito aos nativos no Japao, na Coreia e na
Poldnia).
3. Ver notas no final deste capitulo.
Os paises estao listados em ordem alfabética de seus nomes em inglés.
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A4.28.
StatLink ST=P¥ http://dx.doi.org/10.1787/888932901828
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Além disso, entre os 16 e 0s 24 anos, os individuos tém maiores propensdes, ainda que poucas, a superqualificagido do
que os trabalhadores maduros (faixa dos 25 aos 44), e a relagdo ndo € estatisticamente significativa. E ao contrario da
premissa de que as mulheres tém maiores propensoes a superqualificagdo por causa das restri¢oes familiares, uma vez
que estejam controladas as caracteristicas sociodemograficas e empregaticias, as casadas (e as solteiras, embora isso ndo
seja mostrado na figura 4.28a) tém menores propensdes a superqualificagdo do que os homens solteiros em condigoes
semelhantes, sendo as Gnicas excegdes encontradas na Republica Tcheca3?. A andlise dos resultados também revela
que trabalhar para uma empresa de grande porte reduz a probabilidade de superqualificagdo na maioria dos paises,
assim como acontece com o trabalho em expediente integral (figura 4.28b). O tamanho da empresa talvez substitua
a qualidade das politicas de recursos humanos. Grandes empresas fazem melhor triagem dos candidatos e entendem
melhor como a superqualificagdo afeta a satisfagdo no trabalho e a produtividade. As grandes empresas também tém
mercados internos de trabalho de maior porte, em que os trabalhadores podem ser transferidos dentro da firma para
postos de maior compatibilidade. Os empregos de meio expediente podem ter menos demanda de competéncias, mas
atraem trabalhadores qualificados porque sio mais compativeis com a vida pessoal/familiar. £ de se esperar que os
empregos de contrato tempordrio tenham menores exigéncias de qualificagdo do que os permanentes, mas costumam
atrair trabalhadores com formacao superior incapazes de conseguir um cargo permanente, hipétese respaldada pelos
dados na maioria dos paises.
* Figura 4.28b
Superqualificacao, por caracteristicas do emprego

Probabilidade ajustada mostrando a propensao a superqualificacao’, por caracteristica do emprego?
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1. A superqualificacdo é definida com relagdo a qualificagdo necesséria para se conseguir o emprego, conforme relatado pelos entrevistados.

2. A partir de regressoes logit que incluem controles para anos de formagao educacional, idade, género e estado civil, situagado de estrangeiro, tamanho
do estabelecimento, tipo de contrato, horas trabalhadas. Os valores estatisticamente significativos (no nivel 10%) sao mostrados em tons mais escuros.
3. Ver notas no final deste capitulo.

Os paises estao listados em ordem alfabética de seus nomes em inglés.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A4.28.

StatLink SisP http://dx.doi.org/10.1787/888932901847
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Nao surgem padroes estatisticamente significativos entre os paises para a subqualificagdo ou incompatibilidade de
competéncias, sendo a lnica excegdo a associagdo com a idade. A propensado para a supercompeténcia diminui com
a idade (figura 4.29). Além disso, os trabalhadores mais idosos tém maior propensao a subqualificagdo do que aqueles
na faixa etdria mais produtiva, com as mesmas competéncias e qualificagdes — um resultado que é estatisticamente
significativo em cerca de um terco dos paises que participaram do Estudo de Competéncias de Adultos. O achado da
certo respaldo a hipdtese de que os trabalhadores subqualificados podem corresponder aos seus empregos em termos
de competéncias, mas faltam-lhes as qualificagbes que formalmente certificariam tais competéncias.

* Figura4.29 °
Subqualificacao e supercompeténcia, por idade

Probabilidade ajustada mostrando as propensées a subqualificagdo’ ou supercompeténcia,
por faixa etdria (referéncia: dos 25 aos 44 anos)?
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1. A subqualificagdo é definida com relagao a qualificagdo necessaria para se conseguir o emprego, conforme relatado pelos entrevistados.
2. A partir de regressoes logit que incluem controles para anos de formagao, idade, género e estado civil, status de estrangeiro, tamanho do estabeleci-
mento, tipo de contrato e horas trabalhadas. Os valores estatisticamente significativos (no nivel de 10%) sdo mostrados em tons mais escuros. Ndo sao
mostradas as estimativas baseadas em amostra de tamanho menor que 30 (indice de probabilidade de 16-24 anos em relagdo a faixa etdria de 25-44 para
Espanha).
3. Ver notas no final deste capitulo.
Os paises estao listados em ordem alfabética de seus nomes em inglés.
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A4.29.
StatLink =P http://dx.doi.org/10.1787/888932901866

Efeito da incompatibilidade sobre o uso das competéncias e salarios

A andlise dos dados do Estudo de Competéncias de Adultos confirma que os trabalhadores superqualificados e
supercompetentes em letramento usam menos suas competéncias do que seus colegas bem alocados com o mesmo
nivel de proficiéncia (figuras 4.30 e 4.31). O inverso vale para os subcompetentes em letramento. Os trabalhadores
desse dltimo grupo provavelmente precisam fazer um esforgo extra no trabalho, diante do nivel de suas competéncias,
e isso pode exercer um impacto negativo sobre a satisfagdo no emprego.
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Em geral, a competéncia em numeramento parece mais bem usada no trabalho, enquanto a competéncia para a solugao
de problemas parece ser a de uso mais frequente e a mais mal utilizada. Em todos os paises e competéncias, o maior
“desperdicio” do capital humano, que resulta da superqualificagdo em competéncias para processar informagoes, se observa
no Canada, na Irlanda, em Flandres (Bélgica) e nos Paises Baixos (figura 4.30). Por outro lado, a supercompeténcia tem mais
consequéncias negativas para o uso das competéncias na Australia, nos Paises Baixos e nos Estados Unidos (figura 4.31).

* Figura4.30 ¢
Uso das competéncias e incompatibilidade de qualificacées

Diferenca no uso de competéncias em processamento de informagées entre trabalhadores sub/superqualificados’
e corretamente alocados no emprego, ajustada para pontuagdes de proficiéncia em letramento e numeramento?
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1. A super e a subqualificagdo sdo definidas com relagao a qualificagao necessdria para se conseguir o emprego, conforme relatado pelos entrevistados.
2. Regressoes por OLS incluindo pontuagao de proficiéncia em letramento e numeramento como controles.

3. Ver notas no final deste capitulo.

Os paises estao listados em ordem alfabética de seus nomes em inglés.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A4.30.

StatLink 5=P¥ http://dx.doi.org/10.1787/888932901885

A superqualificagdo tem mais efeito negativo sobre o saldrio-base real do que a superespecializagdo, quando se
comparam trabalhadores com colegas de igual qualificagdo e igual proficiéncia corretamente alocados em seus
empregos (figura 4.32a). Em média, nos paises todos, os trabalhadores superqualificados ganham cerca de 13% menos
do que os trabalhadores corretamente alocados em seus empregos com os mesmos niveis de qualificagdo e proficiéncia.
As maiores diferencas — na faixa de 18% ou mais — se observam na Esténia, Coreia, Polénia e Estados Unidos. Esses
resultados ndo mudam quando se retiram os controles para incompatibilidade de competéncias.
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* Figura4.31 ¢
Uso das competéncias e incompatibilidade de competéncias
Diferenca no uso da competéncia para processar informagoes entre trabalhadores super/subcompetentes
em letramento e trabalhadores corretamente alocados em seus empregos, ajustada por pontuagdo de proficiéncia
em letramento e numeramento’
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1. Regressdes por OLS incluindo pontuagdes de proficiéncia em letramento e numeramento como controles. As estimativas baseadas em amostra de tamanho
menor que 30 s&o mostradas em tons mais claros.

2. Ver notas no final deste capitulo.

Os paises estao listados em ordem alfabética de seus nomes em inglés.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A4.31.

StatLink S http://dx.doi.org/10.1787/888932901904

O efeito da supercompeténcia sobre os saldrios € pequeno e ndo costuma ser estatisticamente significativo, e continua assim
mesmo quando sdo retirados os controles para incompatibilidade de qualificagdes. As diferengas maiores e estatisticamente
significativas se observam na Poldnia e nos Estados Unidos, onde os trabalhadores supercompetentes ganham cerca de
10% menos do que seus colegas igualmente competentes e corretamente alocados em seus empregos. Em ambos os paises,
esse efeito negativo relativamente grande ocorre além do consideravel efeito adverso da superqualificagdo sobre os salarios.

Tanto a subcompeténcia quanto a subqualificagdo estdo associadas a saldrios mais altos em comparagao com os saldrios
de trabalhadores corretamente alocados e igualmente qualificados e competentes, embora o efeito da subcompeténcia
ndo costume ser estatisticamente significativo e seja negativo na Irlanda (figura 4.32b).

Ndo se deve interpretar que essa evidéncia esteja sugerindo que ter qualificagdes além das exigidas no trabalho ndo seja
de todo valorizado pelo mercado de trabalho. Na média dos paises, os trabalhadores superqualificados ganham cerca
de 4% mais que os trabalhadores corretamente alocados em empregos semelhantes. Em outras palavras, um individuo
formado em curso superior com emprego que exija somente a qualificagdo do ensino médio vai ganhar menos do que
se estivesse em um emprego que exigisse qualificagdo superior, porém mais do que um individuo formado em ensino
médio em um emprego que exija formagdo no ensino médio. Da mesma forma, em média, um individuo subqualificado
ganha cerca de 17% menos que trabalhadores corretamente alocados em empregos semelhantes. Portanto, um individuo
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com formagao no ensino médio em um emprego que exija qualificagdo superior vai ganhar mais que um individuo com
formagao no ensino médio em um emprego que exija formagdo no ensino médio, porém menos que um individuo com
formacgao superior em um emprego que exija formagao superior.

A incompatibilidade de qualificagdes e a incompatibilidade de competéncias podem ter efeitos distintos sobre os
salarios, mesmo apds o ajuste para o nivel da qualificagdo e pontuagdes de proficiéncia, porque os empregos com
exigéncias de qualificagdo semelhantes podem ter exigéncias de competéncias diferentes. Isso pode acontecer porque
os empregadores podem avaliar as qualificagdes, mas ndo podem medir as competéncias diretamente. Além disso, os
tipos de incompatibilidade de competéncias capturados por esses dois indicadores sdo diferentes: os indicadores de
incompatibilidade de competéncias usados no estudo se baseiam em numeramento, letramento e resolucao de problemas,
enquanto a incompatibilidade de competéncias capturada pelos indicadores baseados na qualificagao pode ser interpretada
como sendo mais geral e pode se basear, por exemplo, no nivel das competéncias especificas do emprego.
* Figura4.32a °
Efeito da superqualificacdo e da supercompeténcia sobre os salarios
Diferenca percentual’ nos saldrios? entre empregados superqualificados®/especializados e corretamente alocados

O @ Ajustada para OM@ Ajustada para
incompatibilidade de incompatibilidade de
competéncias qualificagoes

< @ Nio ajustada para < @ Nio ajustada para
incompatibilidade de incompatibilidade de
competéncias qualificagdes

Supercompetente (incompa-
tibilidade em numeramento)

Superqualificados

para o emprego
Referéncia:
corretamente alocados

Referéncia:
corretamente alocados

Australia

Austria

Canada
Chipre*
Republica Tcheca

Dinamarca
Inglaterra/Irlanda N. (RU)

Estonia

i]@iill

I

Finlandia

Flandres (Bélgica)

fi

H[] s lloes

Alemanha
Irlanda 1 4

Italia

.
[

Japao

oﬁ'

Coreia

Paises Baixos

Noruega

|

Polonia

Anlhl

Eslovaquia

Espanha

Suécia
Estados Unidos

<A
<& Em

o

L
=
o -

-30 -20 10

Diferenca percentual

-30 -20 -10 0 10

Diferenca percentual

1. A partir de regressdes por OLS incluindo controles para anos de escolaridade, faixa etdria, género e estado civil, experiéncia de trabalho, estabilidade
no emprego, status de estrangeiro, tamanho do estabelecimento, tipo de contrato, horas trabalhadas, varidveis bindrias para o setor publico, proficiéncia
em numeramento e uso das competéncias no trabalho. A amostra inclui apenas trabalhadores empregados. Os valores estatisticamente significativos (no
nivel de 10%) sdo mostrados em tons mais escuros.

2. Saldrio-hora. A distribuicao de salarios foi aparada de forma a eliminar o 1° e 0 99° percentil.

3. A superqualificagao é definida com relacdo a qualificagdo necessaria para se conseguir o emprego, conforme relatado pelos entrevistados.

4. Ver notas no final deste capitulo.

Os paises estao listados em ordem alfabética de seus nomes em inglés.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabelas A4.32a, A4.32b e A4.32c.
StatLink SIS http://dx.doi.org/10.1787/888932901923
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* Figura 4.32b ¢
Efeito da subqualificacdao e da subcompeténcia sobre os salarios
Diferenca percentual® em saldrios? entre empregados subqualificados¢/competentes e corretamente alocados
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1. A partir de regressdes por OLS incluindo controles para anos de formagao, faixa etdria, género, estado civil, experiéncia de trabalho, estabilidade no
emprego, status de estrangeiro, tamanho do estabelecimento, tipo de contrato, horas trabalhadas, varidveis bindrias para o setor piblico e uso das
competéncias no trabalho. A amostra inclui apenas trabalhadores empregados. Os valores estatisticamente significativos (no nivel de 10%) estio
mostrados em tons mais escuros.

2. Saldrio-hora. A distribui¢do de saldrios foi aparada de forma a eliminar o primeiro e 0 99° percentil.

3. A subqualificagao é definida com relagdo a qualificagao necessdria para se conseguir o emprego, conforme relatado pelos entrevistados.

4. Ver notas no final deste capitulo.

Os paises estao listados em ordem alfabética de seus nomes em inglés.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabelas A4.32a, A4.32b e A4.32c.

StatLink =P http://dx.doi.org/10.1787/888932901942

RESUMO

A analise dos resultados do Estudo de Competéncias de Adultos mostra que o uso das competéncias no local de trabalho
influencia varios fenbmenos do mercado de trabalho, inclusive a produtividade e a diferenca salarial entre trabalhadores
tempordrios e permanentes. A distribuicdo dos trabalhadores pelas ocupagdes mostrou ser o fator mais importante na
composigao da distribui¢do do uso das competéncias. Além disso, os indicadores do uso das competéncias se mostraram
muito pouco correlacionados com as medidas de proficiéncia das competéncias, sobrepondo-se consideravelmente
as distribuigdes de uso das competéncias entre trabalhadores de diferentes niveis de proficiéncia. Resulta dai que
ndo é raro os trabalhadores mais proficientes usarem suas competéncias no trabalho com menor intensidade do que
os menos proficientes. Essa Gltima conclusdo indica a existéncia de uma incompatibilidade significativa entre as
competéncias e seu uso no trabalho, particularmente para alguns grupos sociodemogréficos. Os dados mostram que
a superqualificagdo € particularmente comum entre os trabalhadores de origem estrangeira e aqueles empregados em
pequenos estabelecimentos, em empregos de meio periodo e com contratos de prazo fixo. A superqualificagdo tem
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impacto significativo sobre os salarios, mesmo apds o ajuste por proficiéncia. Isso também implica um “desperdicio” do
capital humano, uma vez que os trabalhadores superqualificados tendem a subutilizar suas competéncias.

Entretanto, parte desse tipo de incompatibilidade se deve ao fato de que alguns trabalhadores tém menor proficiéncia nas
suas competéncias do que seria de esperar no seu nivel de qualificagdo, por ter tido um desempenho precério na educagio
basica ou porque suas competéncias se depreciaram com o passar do tempo. No extremo oposto, os trabalhadores
subqualificados provavelmente terdo as competéncias exigidas no trabalho, mas ndo as qualificagdes para demonstra-las.
As incompatibilidades na proficiéncia das competéncias tém impacto menor sobre os salarios do que a incompatibilidade
de qualificagdes. Isso sugere que a incompatibilidade no mercado de trabalho pode estar mais relacionada com as
competéncias especificas do emprego, ou com as genéricas, do que com aquelas medidas nos trés dominios cobertos pelo
estudo; e/ou que os empregadores conseguem identificar as reais competéncias de seus empregados, independentemente
de suas qualificagdes formais, e adaptam o contetido do trabalho conforme essas competéncias.

Noftas

1. Embora haja algum paralelismo entre as competéncias incluidas no exercicio de avaliagdo direta — letramento, numeramento e
resolugao de problemas em ambientes altamente tecnoldgicos — e o uso da leitura, numeramento, solu¢ao de problemas e TIC no
trabalho (e em casa), hd diferencas importantes. As varidveis do uso das competéncias sdo tiradas a partir da agregagao das perguntas
gerais sobre as tarefas desempenhadas no trabalho (ou em casa). Por exemplo, essas perguntas cobrem tanto a leitura quanto a redagdo
no trabalho, mas sdo criados dois indices distintos para manter, ao maximo possivel, a coeréncia com o médulo de avaliagdo direta,
que s testa a competéncia em leitura no médulo de letramento. Algo semelhante se passa com o uso das competéncias para resolugdo
de problemas e TIC no trabalho, que ndo devem ser confundidas com a avaliagdo da proficiéncia na resolugdo de problemas em
ambientes altamente tecnoldgicos. Finalmente, é preciso ter em mente que, mesmo quando ha um paralelismo entre os conceitos de
uso das competéncias e da proficiéncia nelas — notavelmente entre o uso da leitura e a proficiéncia em letramento e entre o uso de
numeramento e a proficiéncia —, ndo ha correspondéncia entre as perguntas ligadas as tarefas realizadas no trabalho (ou em casa)
e aquelas feitas nos médulos de avaliagdo direta. Essas questdes devem ser levadas em conta quando se compara a proficiéncia nas
competéncias com o uso das competéncias.

2. Os rétulos processamento de informagdes e competéncias genéricas atendem meramente ao propdsito da apresentagdo, e sua
interpretacdo ndo deve ser exagerada.

3. Deve-se ter em conta que esses dados sao relatados pelos proprios entrevistados e que as variagdes de uma parte do pais para outra
se devem em parte a diferengas culturais na forma de responder.

4. Especificamente, a figura mostra a parcela de trabalhadores cujos indices de uso das competéncias se encontram entre os 25% mais
altos da distribuicdo geral de cada indice de uso de competéncias. Esse limiar de 25% foi escolhido para dar uma nogdo de como
muitas pessoas usam cada competéncia com a maxima intensidade no trabalho. Os célculos foram feitos em cima de todas as notas
do Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC), ou seja, por meio da reunido de todos os paises usando os pesos de amostragem
apropriados.

5. Ndo foi identificado para a Pol6nia um aglomerado de uso das competéncias.

6. Somente a proficiéncia em letramento e numeramento é considerada nesta andlise, pois a pontuagdo média na secdo de resolucio
de problemas da avaliagdo ndo leva em conta a proporgéo relativamente grande e varidvel de entrevistados que ndo tomaram parte na
avaliagdo, seja por ter se recusado ou por ndo poder usar um computador pessoal.

7. O ajuste se baseia na andlise multivariada de regressdo. Primeiro tanto a produtividade da méo de obra quanto o uso médio da
leitura no trabalho sofrem a regressdo em separado nas pontuagdes médias de proficiéncia para letramento e numeramento, ou seja,
sdo ajustadas para controlar o efeito da proficiéncia no letramento e no numeramento. Entdo, os residuais dessas duas regressoes
passam, por sua vez, por uma regressdo um com relagdo ao outro. Os resultados ajustados exibidos na figura 4.4 sdo oriundos dessa
regressao. Trata-se de um procedimento econométrico padrao, comumente conhecido como regressao particionada.

8. De fato, os niveis médios de proficiéncia em letramento e numeramento estdo fracamente correlacionados com a produtividade:
numa simples regressao linear, eles capturam juntos menos de 2% da variagdo no pais inteiro.

9. Por exemplo, as mulheres podem se acomodar em empregos que exijam menos investimento em capital humano durante o periodo
de criacdo dos filhos.
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10. As diferengas ajustadas sdo produzidas a partir dos dados individuais rodando-se uma regressdo por OLS para cada pafs e para cada
competéncia, com indicadores de uso da competéncia funcionando como varidveis dependentes, uma varidvel binaria para género
como a principal varidvel de interesse independente, acrescentando pontuagdes de proficiéncia nas competéncias, uma variavel
binaria para empregos de meio expediente e variaveis bindrias para ocupagdes (ISCO 1 digito). O coeficiente estimado em cima da
varidvel bindria de género pode ser interpretado diretamente como a diferenga no uso de competéncias ajustada entre homens e
mulheres. O mesmo procedimento é usado para os outros nimeros nesta se¢cao, mudando apropriadamente as varidveis dependentes
e o conjunto de controle.

11. Diferengas no uso das competéncias entre trabalhadores de meio periodo e de expediente integral devem ser interpretadas com
cautela, pois podem simplesmente estar relacionadas com o fato de que os trabalhadores de meio periodo estdo menos no trabalho do
que os trabalhadores de expediente integral.

12. Na auséncia de dados de um painel, essa interpretacdo ndo pode ser testada para verificagdo da possibilidade alternativa de que
exista uma tendéncia no sentido de uma diminuigdo na intensidade de uso de certas competéncias com o passar do tempo. Entretanto,
dada a evolugao das demandas de tecnologia e mao de obra no sentido de trabalho com maior intensidade de competéncias, conforme
discutido no Capitulo 1, esta dltima explicacdo ndo parece muito plausivel.

13. Maiores ajustes para ocupacgdo e setor ndo mudam as principais conclusdes.

14. As populagdes a partir das quais sdo tiradas as médias dos indicadores de uso de competéncias sdo as mesmas para uso de TIC em
casa e uso de TIC no trabalho em todos os paises.

15. Ensino médio incompleto = ISCED 0, 1, 2 e 3C curto; ensino médio concluido = ISCED 3A, 3B, 3C longo ou 4A, B, C; ensino
superior = ISCED 5A, B ou 6.

16. Os trabalhadores autbnomos foram excluidos destes célculos.

17. No Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC), aproximadamente 12% dos empregados relatam ter sido contratados por meio
de contrato de prazo fixo.

18. Entretanto, é provavel que haja diferencas significativas nas caracteristicas do emprego tempordrio de um pais para o outro, bem
como nas caracteristicas dos empregos temporarios regidos por diferentes tipos de contratos; por exemplo, contratos de agéncias de
emprego temporario comparados com contratos de prazo fixo.

19. Ver também Green e James (2003) quanto a evidéncia de uma elevada correlagdo entre a visdo do empregado e a visdo do
empregador sobre as exigéncias de competéncias no trabalho, sugerindo que as informagdes prestadas diretamente pelos entrevistados
sobre o uso das competéncias sejam um bom substituto para as competéncias exigidas no trabalho.

20. As evidéncias sobre o elo entre a incompatibilidade e a produtividade estio misturadas. Por causa da dificuldade de medir
diretamente a relagdo, os estudos inferem as consequéncias da incompatibilidade sobre a produtividade, por confiar na teoria do
capital humano, equacionando saldrios com produtividade, ou por estudar o efeito da incompatibilidade sobre a satisfagio no trabalho.
Usando essas abordagens, a maioria dos estudos conclui que a incompatibilidade tem um impacto negativo sobre a produtividade.
Entretanto, alguns pesquisadores levantaram dividas sobre essas conclusdes. A saber, Kampelman e Rycx (2012) encontram evidéncia
de um elo positivo entre a incompatibilidade e a produtividade que atribuem a efeitos positivos associados com um conjunto de
competéncias mais elevadas, a medida que individuos com maior formagao podem conformar positivamente a natureza das tarefas de
seus empregos, mas também as de seus colegas.

21. Com frequéncia, esse termo é empregado com referéncia a uma aparente superqualificagdo. Ver, por exemplo, Chevalier (2003).

22. Embora isso se complique com o fato de que alguns empregos possam ndo ter uma exigéncia 6bvia em termos de qualificagdes ou
de que os trabalhadores possam ndo ter plena ciéncia disso, os especialistas do estudo perceberam que tanto os trabalhadores quanto
os empregadores tendem a achar mais facil definir empregos em termos das qualificagdes exigidas do que em termos de competéncias
individuais.

23. Como as figuras 4.25 e 4.26 se baseiam na visdo dos trabalhadores sobre quais qualificagdes sdo exigidas para conseguir o
emprego, os resultados podem ter sido afetados pelo viés do entrevistado; ou seja, a tendéncia a supervalorizar ou subvalorizar o
contetido do trabalho; ou por inflagdo da qualificacdo; ou seja, situagdo em que os empregadores elevam as exigéncias minimas para
o emprego como resultado de um aumento na quantidade de candidatos com nivel superior, sem aprimorar o contetdo do trabalho
a ser realizado. Esta Gltima opgdo tende a reduzir a incidéncia da uperqualificagdo quando a medida dos relatos feitos pelos préprios
individuos é usada, enquanto a anterior pode enviesar os resultados em qualquer das diregdes.

24. Para limitar o impacto potencial dos elementos atipicos sobre essas medigdes, o 5° e 0 95° percentil foram usados para computar
a incompatibilidade das competéncias e ndo o minimo e o maximo de fato.

25. A comparagdo da proficiéncia nas competéncias com o uso das competéncias se baseia na premissa de que ambos podem ser
medidos na mesma escala, premissa essa que € dificil defender com conceitos que sdo tdo claramente distintos em tese e que ndo
podem ser representados na mesma métrica. Além disso, as medidas da proficiéncia nas competéncias e o uso das competéncias
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se baseiam em informacgdes estruturalmente diferentes: os indicadores do uso das competéncias normalmente exploram perguntas
do estudo sobre a frequéncia (e/ou a importancia) com a qual tarefas especificas sdo executadas nas atividades dos entrevistados,
enquanto a proficiéncia nas competéncias é medida por meio de testes de processamento de informagdes. Para obter mais detalhes,
consulte o Reader’s Companion deste relatério (OCDE, 2013).

26. Resultados semelhantes sdo obtidos quando se usa a incompatibilidade de competéncias em numeramento.

27. Essas diferencas na proficiéncia das competéncias dentro de um nivel de qualificagdo ndo se relacionam necessariamente com o
desempenho na educagao basica. Alguns diplomados podem ndo ter competéncias genéricas, como capacidade de comunicagao, de
trabalho em equipe e habilidade para a negociagdo, que o sistema educacional pode estimular, mas que se aprendem melhor no local
de trabalho. Além disso, alguns trabalhadores podem ter as competéncias esperadas para o seu nivel de qualificagdo ao se formar,
mas essas competéncias podem se atrofiar ou cair em obsolescéncia com o passar do tempo, particularmente se ndo forem usadas ou
aprimoradas.

28. Essas caracteristicas pessoais podem influenciar tanto o nivel de proficiéncia quando a probabilidade da incompatibilidade.

29. Resultados semelhantes sdo obtidos quando se usam pontuagdes em numeramento ou na solucdo de problemas em ambientes
altamente tecnoldgicos.

30. Isso é consistente com os resultados mistos, encontrados em outros estudos, sobre o papel desempenhado pelo género e pelo
status familiar ao explicar a incompatibilidade das qualificagdes (Quintini, 2011a). Os maridos tendem a otimizar a sua busca por
emprego, enquanto a busca por emprego de suas esposas é considerada — tanto pelo marido quanto pela esposa — como algo de
importancia secunddria. Além disso, alguns pesquisadores argumentam que as mulheres com filhos podem ter uma maior propensao a
superqualificacdo por causa das restrigdes as suas opgdes de emprego impostas pela criagdo dos filhos. Entretanto, ndo existe evidéncia
empirica que respalde tais alegagoes.

Notas referentes ao Chipre

Nota da Turquia: As informagdes contidas neste documento em referéncia ao “Chipre” sao relacionadas a por¢ao sul da ilha. Nao
ha uma autoridade unificada de representagao dos povos cipriotas de origem turca e de origem grega da ilha. A Turquia reconhece
a Republica Turca do Norte do Chipre (RTNC). Até que uma solucdo equitativa e permanente seja encontrada no contexto da
Organizagdo das Nagoes Unidas (ONU), a Turquia preserva sua posicdo com relagdo a “questao do Chipre”.

Nota de todos os Estados europeus membros da Uniao Europeia e da OCDE: A Republica do Chipre é reconhecida por todos
os membros da ONU, com excegdo da Turquia. As informagdes neste documento referem-se a regidao que estd sob o controle
efetivo do Governo da Repdblica do Chipre.
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Desenvolvimento e manutencio
de competéncias-chave em
processamento de informagdes

Este capitulo avalia os processos e praticas que ajudam a desenvolver
e manter competéncias e os fatores que podem causar a perda de
competéncias. Ele discute o impacto da idade, da escolaridade e da
participacdo em atividades de ensino de adultos na proficiéncia em
letramento, numeramento e resolucdo de problemas, conforme a
mensuragao do Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) e como a
participacao em atividades relevantes fora do trabalho tem uma relacao
ainda mais forte com a proficiéncia nas competéncias avaliadas do que a
participagcao em atividades correspondentes no trabalho.
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A proficiéncia avaliada de um individuo em letramento, numeramento e resolu¢cdo de problemas em ambientes
altamente tecnoldgicos € o resultado cumulativo de varios fatores, incluindo o volume, qualidade e época da educagao,
histérico profissional, envolvimento em varias atividades, como a leitura regular ou o uso de TIC, e os efeitos do
amadurecimento biolégico e o desenvolvimento e o declinio cognitivo relacionados a idade. Este capitulo explora as
informagoes disponibilizadas pelo Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) em relagdo aos processos e praticas
por meio dos quais a proficiéncia é desenvolvida e mantida e os fatores que levam ao seu declinio. Ao fazer isso, este
capitulo aprofunda a anélise das relagdes entre idade e nivel educacional e proficiéncia feita no Capitulo 3. A relagao
entre a participagdo na educagao e treinamento de adultos e proficiéncia também é avaliada, assim como as relagbes
entre as praticas de letramento e numeramento e o uso de TIC e proficiéncia.

Entre as principais conclusées:

* A proficiéncia em letramento, numeramento e solucdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos esta
estreitamente relacionada a idade em todos os paises, atingindo um pico ao redor dos 30 anos de idade, caindo
consistentemente a partir de entdo, sendo que as faixas etdrias mais altas ttm menores niveis de proficiéncia do que as
mais jovens. O ganho em proficiéncia observado para cada ano adicional de idade para adultos entre 16 € 30 anos reflete o
fato de que, na maioria dos paises, proporgdes significativas de jovens continuam a educagao ou treinamento até 25 a 30
anos de idade. O declinio em proficiéncia associado ao aumento de idade esta relacionado a diferengas na quantidade
e qualidade das oportunidades que os individuos tém para desenvolver e manter a proficiéncia (especialmente, mas ndo
apenas, por meio da educacao e treinamento formal) ao longo da vida e do envelhecimento biolégico.

O nivel de educagdo e treinamento tem estreita relagdo com a proficiéncia. Em todos os paises, os individuos com
qualificacdes de ensino superior tiveram niveis mais elevados de proficiéncia do que aqueles com qualificagdo de
ensino médio, que, por sua vez, tiveram maior proficiéncia do que aqueles que ndo concluiram o ensino médio. Com
o mesmo nivel de qualificagdo, a proficiéncia varia consideravelmente de um pais para o outro.

Ha uma clara relagdo entre a duragdo da participagdo no ensino organizado de adultos e o nivel médio de
competéncias-chave em processamento de informagdes essenciais em um determinado pais. A grande variagdo entre
paises com niveis semelhantes de desenvolvimento econdémico sugere que ha grandes diferencas em termos de
culturas de aprendizagem, oportunidades de aprendizagem no trabalho e estruturas para o ensino de adultos.

O que os adultos fazem, no trabalho e fora do trabalho, esta estreitamente relacionado a proficiéncia. Os adultos
que se envolvem com maior frequéncia em atividades relacionadas a letramento e numeramento e utilizam mais TIC
(no trabalho e fora do trabalho) t¢ém maior proficiéncia em letramento e numeramento e solucdo de problemas em
ambientes altamente tecnoldgicos. A participagdo em atividades relevantes fora do trabalho tem uma relagdo ainda
mais forte com as competéncias avaliadas do que a participagao em atividades correspondentes no trabalho.

A relagdo entre proficiéncia em competéncias em processamento de informagdes e escolaridade e treinamento (bdsico e
continuo) e a participagao em atividades como leitura e redagao, uso de numeramento e o uso de TIC é uma via de duas
maos. Acredita-se que a escolaridade desenvolve competéncias em processamento de informagoes. Os individuos com
niveis mais elevados dessas competéncias também tém maior probabilidade de participar de niveis mais elevados de
educagdo. Da mesma forma, enquanto a leitura frequentemente ajuda a desenvolver e manter as competéncias da leitura,
ter melhor competéncia em leitura provavelmente também resulta em maior prazer com a leitura e, portanto, no habito
de ler com mais frequéncia. O desafio dos tomadores de decisdo e de outras partes interessadas, incluindo empregadores
e parceiros sociais, € garantir que os individuos com baixa proficiéncia ndo fiquem presos a um ciclo vicioso, no qual a
baixa proficiéncia e poucas oportunidades para manter e desenvolver proficiéncia se reforcam mutuamente.

As conclusdes confirmam a importancia de assegurar que todos os jovens concluam o ensino médio com competéncias bem
desenvolvidas em letramento, numeramento e uso de TIC para que possam acessar, analisar e comunicar informagdes. Para
os adultos que sairam da educagao basica com baixa proficiéncia, é essencial que haja programas para o ensino de adultos
desenvolvidos de acordo com suas necessidades. Além da instrugdo, a oportunidade de participar em prdticas relevantes no
longo prazo também é importante para desenvolver proficiéncia e evitar a perda de proficiéncia. No local de trabalho, por
exemplo, redesenhar tarefas de trabalho para maximizar a participagdo em atividades que exigem o uso de competéncias
em letramento, numeramento e uso de TIC deve ocorrer juntamente com a disponibilizagdo de treinamento. No geral,
alguns paises tiveram um desempenho melhor que outros ao estabelecer sistemas que combinam educagao basica de alta
qualidade com oportunidades e incentivos para toda a populagao continuar a desenvolver proficiéncia em competéncias de
processamento de informagdes apés concluir o ensino basico e treinamento, quer seja fora ou dentro do local de trabalho.
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1. Veja notas ao final deste capitulo.

Notas: As diferengas estatisticamente significativas sdo marcadas em cor mais escura. As diferengas sdo ajustadas para todas as outras varidveis e suas
categorias incluidas no modelo: idade, sexo, educagdo, imigracao e histérico linguistico, condigdes socioecondmicas, participagado no ensino de adultos
e uso de TIC, pratica de leitura e numeramento dentro e fora do trabalho. Apenas as diferengas contrastantes entre os niveis mais baixos e mais altos de
educagdo e quatro outros fatores praticos associados a maiores diferengas na pontuagdo média sdo apresentados nesta tabela. Para obter os resultados
detalhados de cada uma das categorias de cada uma das varidveis incluidas no modelo, veja a tabela B5.3 (L), no Anexo B.

Os paises estao classificados em ordem decrescente de acordo com a diferenca nas pontuagées de letramento entre os niveis de educagao superior e
abaixo do ensino médio.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A5.1 (L).

StatLink =P http://dx.doi.org/10.1787/888932901961
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VISAO GERAL DE EDUCACAO E TREINAMENTO E FATORES BASEADOS NA PRATICA
RELACIONADOS AO DESENVOLVIMENTO E MANUTENCAO DA PROFICIENCIA

A figura 5.1 (L) apresenta um resumo das relagdes entre a participagdo passada e atual na educagdo, pratica de
competéncias e proficiéncia em letramento. Os fatores apresentados sdo os que estdo mais estreitamente relacionados
a proficiéncia. Relagdes semelhantes sdo observadas para a proficiéncia em numeramento, embora seja necessaria uma
andlise mais profunda sobre os resultados da escala de solu¢do de problemas em ambientes altamente tecnolégicos'.
As diferencas liquidas nas pontuagdes médias dos individuos que caem em categorias contrastantes dos fatores em questao
(por exemplo, individuos com qualificagdes de nivel superior em comparagdo com individuos com nivel educacional
inferior ao ensino médio) sdo apresentadas para as seguintes varidveis: nivel educacional, nivel de envolvimento com o
uso de TIC dentro e fora do trabalho e nivel de envolvimento com a pratica do letramento e numeramento fora do trabalho.
Em cada um desses casos, as diferencas ajustadas nas pontuagdes levam em consideracdo as diferengas associadas a
idade, imigragdo e histérico linguistico, assim como outros fatores relevantes relacionados a educacao e a pratica.

O nivel de educagio e o uso de TIC, tanto no trabalho, quanto em casa, sdo considerados como os fatores que tém a
relagdo mais forte com a proficiéncia em letramento. Conforme discutido no Capitulo 3, o nivel de educagdo tem uma
forte relagdo com as proficiéncias em letramento e numeramento apds levar em conta outros fatores. Mesmo levando
em consideracdo que os fatores relacionados a pratica, além das experiéncias de vida pessoal, reduzem a forca da
relagdo, os adultos com pontuagdo acima do ensino médio, na média entre os paises, obtém aproximadamente 30
pontos a mais em letramento do que aqueles com pontuagao abaixo do ensino médio quando as caracteristicas de
formacdo e envolvimento em atividades relevantes sdo levadas em consideracio.

Uma conclusdo notavel é a forte relagdo entre o uso frequente de TIC dentro e fora do trabalho e a proficiéncia em
letramento. Entre os paises, a diferenga média de proficiéncia entre os adultos que frequentemente se envolvem com
o uso de TIC no trabalho e aqueles que nunca o fazem é de aproximadamente 15 pontos. A vantagem na pontuagao
média da escala de letramento para adultos que frequentemente usam TIC fora do trabalho em comparacao com aqueles
que nunca o fazem é de pouco mais que 15 pontos. Independentemente do nivel de educagdo, o envolvimento mais
frequente com TIC estd estreitamente associado a proficiéncia em letramento, na média. A forga da relagdo varia entre
os paises. Na Inglaterra/Irlanda do Norte (RU), Flandres (Bélgica), Paises Baixos, Noruega, Suécia e Estados Unidos, o
envolvimento frequente no uso de TIC no trabalho estd associado a uma vantagem de aproximadamente 20 pontos na
escala de letramento em comparagdo com aqueles que nunca usam TIC no trabalho. Por outro lado, a vantagem para
os usudrios frequentes é de aproximadamente dez pontos ou menos na Republica Tcheca, Irlanda, Coreia, Polonia,
Eslovdquia e Espanha. Resultados semelhantes foram obtidos para numeramento.

Os adultos que leem com frequéncia e que frequentemente participam de atividades relacionadas a numeramento fora
do trabalho tém pontuagdes mais elevadas na escala de letramento (6 e 10 pontos), na média, do que seus colegas que
raramente participam desse tipo de atividade. E interessante observar que a leitura e o uso de TIC estdo estreitamente
relacionados. Se o uso de TIC for retirado da analise, a forga da associagdo entre proficiéncia em letramento e leitura,
dentro e fora do trabalho, aumenta de forma significativa.

A participagdo no ensino e treinamento de adultos teve uma relagdo positiva, mas ndo particularmente forte, com a
proficiéncia quando o nivel de educacao e fatores relacionados a prética sdo levados em consideracao (tabela A5.1 [L]).
Isso ocorre especialmente porque o nivel de educagdo e a participagdo no ensino e treinamento de adultos estdao
estreitamente relacionados. Ja esta bem documentado que os adultos com niveis educacionais mais elevados tém uma
probabilidade muito maior de participar no ensino e treinamento de adultos do que adultos com niveis educacionais
mais baixos (por exemplo, Desjardins e Rubenson, 2013).

IDADE, ENVELHECIMENTO E PROFICIENCIA

Conforme observado no Capitulo 3, ha uma relagdo negativa em geral entre idade e proficiéncia nas competéncias
de processamento de informagdes. Devido as alteragdes demograficas que ocorrem na maioria dos paises da OCDE,
é importante compreender as razoes de base para as diferencas observadas no desempenho. Muitos paises da OCDE
tiveram quedas abruptas na taxa de fertilidade associada a um aumento continuo da longevidade e aumento dos
indices de participagdo na forga de trabalho em adultos com mais de 55 anos. Como resultado, a idade média da
forca de trabalho estd aumentando?. A medida que a proporcdo de jovens na forca de trabalho diminui, o aumento
das competéncias disponiveis para o mercado de trabalho fica mais dependente do aumento de qualificagdo e/ou
requalificacdo da forca de trabalho existente. E por isso que é importante ter um melhor entendimento das causas e das
consequéncias do aumento e da perda de competéncias durante a vida de um individuo.
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Diferencas observadas em idade

A figura 5.2a apresenta a relagio entre as competéncias avaliadas e a idade, antes e ap6s levar em consideragao as
qualificagbes educacionais e o histérico linguistico. Os resultados ndo ajustados apresentam uma relagao de U invertido
entre proficiéncia e idade para todas as trés competéncias avaliadas. A proficiéncia atinge um pico ao redor dos 30
anos de idade e entdo cai de forma consistente, sendo que as faixas etarias mais velhas apresentam menores niveis
de proficiéncia do que as mais jovens. Uma vez que as qualificagdes sdo levadas em consideracado, a proficiéncia cai
consistentemente a medida que a idade aumenta. As figuras 5.2b (L) e 5.2¢ (L) apresentam a mesma andlise na escala de
letramento para cada pais. Os perfis de competéncias por idade apresentados excluem os adultos nascidos no exterior,
ja que o influxo de imigrantes vem a ser uma importante alteracdo composicional na base populacional.

* Figura5.2a *

Relacdo entre a proficiéncia nas competéncias e a idade

PontuagGes médias de tendéncias por idade, ajustadas para o nivel de educagao e histérico linguistico,
excluindo os adultos que nasceram no exterior
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Notas: Considera-se que a especificagao cibica das curvas de tendéncias tem maior capacidade de refletir com precisdo a distribuicao das pontuagdes por
idade na maioria dos paises. Os resultados nao ajustados e ajustados consideram as diferencas entre os paises nas pontuagdes médias por faixa etdria. Os
resultados ajustados também consideram o nivel de educacdo e diferencas linguisticas. O grupo de referéncia, para o qual foram realizadas as curvas
ajustadas, representa os adultos que concluiram o ensino médio e os adultos cuja primeira ou segunda lingua aprendida durante a infancia é a mesma lingua
da avaliagdo. Adultos nascidos no exterior sao excluidos da andlise. Veja as tabelas correspondentes mencionadas na fonte abaixo para os pardmetros de
regressdo e estimativas de significancia.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A5.2 (L) e tabelas A5.2 (N) e A5.2 (P) (disponivel online).

StatLink 5i<P™ http://dx.doi.org/10.1787/888932901980
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* Figura 5.2b (L) *
Relacdo entre proficiéncia em letramento e idade
Pontuagées de tendéncia em letramento, por idade, excluindo adultos nascidos no exterior
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1. Veja notas ao final deste capitulo.

Notas: Considera-se que a especificagdo cibica das curvas de tendéncias tem maior capacidade de refletir com precisdo a distribui¢do das pontuagoes
por idade na maioria dos paises. Adultos nascidos no exterior sdo excluidos da andlise. Veja a tabela correspondente mencionada na fonte abaixo para
os pardmetros de regressao e estimativas de significancia.

Paises no painel A-D sdo agrupados de acordo com consideragées regionais ou linguisticas, e os demais sdo agrupados no painel E e F.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A5.2 (L).
StatLink Sa<P™ http://dx.doi.org/10.1787/888932901999
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* Figura 5.2c (L) ®
Relacdo entre proficiéncia em letramento e idade (ajustada)

Pontuacées de tendéncias na escala de letramento, por idade, ajustados para o nivel de educacao e idioma,
excluindo os adultos que nasceram no exterior
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1. Ver notas no final deste capitulo.

Notas: Considera-se que a especificagao cibica das curvas de tendéncias tem maior capacidade de refletir com precisao a distribuicao das pontuagdes por
idade na maioria dos paises. Os resultados ajustados também levam em consideragao o nivel de educagéo e diferengas linguisticas. Adultos nascidos no
exterior sdo excluidos da andlise. Veja a tabela correspondente mencionada na fonte abaixo para os parametros de regressao e estimativas de significancia.
Paises no painel A-D sao agrupados de acordo com consideragdes regionais ou linguisticas, e os demais sdo agrupados no painel E e F.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A5.2 (L).
StatLink S=P™ http://dx.doi.org/10.1787/888932902018
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* Figura5.3 (L) *

Nivel educacional de acordo com a proficiéncia média em letramento

Porcentagem de adultos que ndo concluiram o ensino médio e de individuos que concluiram o ensino superior,

de acordo com a pontuagdo de proficiéncia em letramento
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1. Ver notas no final deste capitulo.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A5.3 (L).

StatLink S http://dx.doi.org/10.1787/888932902037
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Os incrementos em proficiéncia observados para cada ano adicional de idade para adultos entre 16 e 30 anos podem
ser relacionados ao fato de, na maioria dos paises, propor¢des significativas de jovens continuarem a formagdo ou
treinamento até os 25 a 30 anos de idade. A participagdo na educacio e treinamento apds os 16 anos de idade continua
a agregar “valor” ao aumentar a proficiéncia nas competéncias de processamento de informagdes. Essa conclusdo
também é sustentada pelo fato de que a proficiéncia média em letramento de adultos tem relagdo positiva com o nivel
geral das qualificagdes de educagdo (figura 5.3[L]). Ha uma relagdo positiva e moderadamente forte entre a proficiéncia
média e a proporgao da populagdo que obtém qualificagdes de nivel superior, e uma relagdo negativa moderadamente
forte com a propor¢do da populagcdo que ndo concluiu o ensino médio.

O declinio da proficiéncia nas competéncias em processamento de informagdes em adultos com mais de 30 anos sugere
que também hd outros fatores e processos relacionados a manutencdo de competéncias. Na verdade, considerando a
escolaridade, como mostra a figura 5.2c (L), desde os 16 anos de idade, a pontuagdo média das coortes mais velhas fica
progressivamente mais baixa do que as coortes mais jovens em praticamente todos os paises. Isso revela que a relagdo
negativa entre competéncias-chave em processamento de informagdes e idade ndo pode ser levada em consideragao
apenas com base em diferencas entre geragdes nos niveis médios de educacdo. As diferentes coortes etarias podem ter
tido qualidade de educagdo diferente, de forma que qualificagdes semelhantes ndo se traduzem necessariamente em
niveis semelhantes de proficiéncia, conforme avaliado pelo Estudo. Se as diferencas na qualidade da educagdo explicam
as diferengas observadas na proficiéncia relacionada a idade, os resultados sugeririam entdo que a qualidade da educagao,
em termos das competéncias avaliadas pelo Estudo, melhorou consistentemente com o passar do tempo em todos os
paises participantes. Apesar de isso ser possivel até certo ponto, essa provavelmente é apenas uma parte da explicagao. Por
exemplo, a relagdo negativa entre as competéncias e idade também pode estar relacionada a outros fatores da sociedade
com o passar do tempo ou a perda de competéncias entre individuos ou nas préprias coortes a medida que envelhecem.

Apesar das semelhancgas notaveis que surgem ao comparar os perfis de competéncia por idade de todos os paises, ha
importantes diferengas entre paises. Isso sugere que as politicas e outras circunstancias podem enfraquecer o impacto
dos fatores responsdveis pela relacdo entre as competéncias-chave em processamento de informagdes e a idade. Por
exemplo, Itdlia, Coreia e Polbnia apresentam perfis ndo ajustados de competéncias por idade com competéncias
progressivamente mais baixas, na média, a partir dos 16 anos de idade. Isso sugere que, em comparagdo com outros
paises, a quantidade e/ou qualidade da educagdo apés os niveis de educagdo obrigatérios no passado recente pode
ter sido insuficiente para melhorar a base de competéncias em processamento de informacoes de individuos com 16
a 30 anos de idade, ou que a qualidade da educagdo fundamental melhorou recentemente. O perfil ajustado para a
Inglaterra/Irlanda do Norte (RU) e Noruega mostra que pessoas com 16 a 24 anos tém pontuagdo menor do que as
com 25 a 29. Isso sugere que o aprendizado ap6s o ciclo de ensino obrigatério pode aumentar consideravelmente as
reservas de competéncias em processamento de informagdes nesses paises ou que a qualidade do ensino fundamental
caiu recentemente. Além disso, na Australia, Finlandia e Japao, os perfis de idade ajustada mostram pontuagées médias
comparativamente elevadas, com declinio menos rapido para algumas coortes especificas, o que sugere que ha variagdes
nos fatores e processos que podem ajudar os adultos a manter as competéncias por periodo mais longo.

Explicando as diferencas de idade: coorte e efeitos do envelhecimento

Para entender as relagdes entre a idade e outras variaveis utilizando dados transversais, é Gtil fazer uma distincao
entre a idade, coorte e periodos. Os efeitos da idade sdo consequéncias do envelhecimento, assim como os efeitos do
desenvolvimento neurolégico ou amadurecimento comportamental. Os efeitos das coortes sdo uma consequéncia das
diferentes épocas de nascimentos: individuos que frequentaram a escola nos anos 1960 ndo receberam o mesmo tipo
de educagdo que os adultos que frequentaram a escola nos anos 1980. Os efeitos do periodo sdo consequéncias das
influéncias que variam com o passar do tempo, como as recessdes econdmicas. Os perfis de competéncias apresentados
de acordo com a idade na figura 5.2a, 5.2b (L) e 5.2c (L) combinam esses efeitos. Entretanto, como existem conexdes
entre as avaliagdes de letramento e numeramento no Estudo de Competéncias de Adultos e as avaliagoes de estudos
anteriores sobre competéncias de adultos, é possivel esclarecer alguns desses efeitos. O Reader’s Companion deste
relatério dd uma breve visdo geral da relagdo entre o Estudo de Competéncias de Adultos e o Estudo Internacional de
Letramento de Adultos e o Estudo de Competéncias de Letramento e Vida de Adultos.

Resumindo, esses trés estudos proporcionam medigdes transversais repetidas da proficiéncia em letramento que sdo
representativas em termos de coorte. Eles podem ser utilizados para verificar se as diferengas observadas na proficiéncia
por idade estdo relacionadas as experiéncias de coortes de diferentes idades ou perda de competéncias na idade adulta
ou ambos. Por exemplo, coortes mais jovens atingem niveis médios mais altos de educagdo que coortes mais velhas.
Isso pode explicar as diferencas de idade na proficiéncia, mas também ha evidéncias sugerindo que os adultos perdem
competéncias a medida que envelhecem.
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e Figura5.4a (L) *
Efeito de pertencer a uma determinada faixa etaria sobre a proficiéncia em letramento

Pontuagées de tendéncia na escala de letramento, por faixa etdria (efeito coorte), para paises selecionados, excluindo-
se os adultos nascidos no exterior
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Notas: As segdes do grafico em azul claro revelam diferengas de pontuacdo que ndo tém nivel de significancia estatistica de 5% utilizando o teste
unicaudal. Considera-se que a especificagao ctbica das curvas de tendéncias tem maior capacidade de refletir com precisao a distribuicao das pontua-
¢oes por idade na maioria dos paises. Adultos nascidos no exterior sdo excluidos da andlise. Veja a tabela correspondente mencionada na fonte abaixo
para os parametros de regressao e estimativas de significancia.

Apenas uma amostra aleatdria dos paises é exibida como exemplo.

Fonte: Estudo Internacional de Letramento de Adultos (1994-1998) e Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabelas A5.2 (L), A5.4 (L) e
tabela B5.1, no Anexo B.

StatLink Sw=P¥ http://dx.doi.org/10.1787/888932902056
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* Figura 5.4b (L) *
Efeito do envelhecimento sobre a proficiéncia em letramento

Pontuagées de tendéncia na escala de letramento, por faixa etdria (efeito do envelhecimento),
para paises selecionados, excluindo-se os adultos nascidos no exterior
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Notas: As secdes do grafico em azul claro revelam diferencas de pontuagao que nao sao estatisticamente significativas no nivel de 5% utilizando um teste
unicaudal. Considera-se que a especificagdo clbica das curvas de tendéncias tem maior capacidade de refletir com precisao a distribuigdo das pontuagdes
por idade na maioria dos paises. Adultos nascidos no exterior sdo excluidos da andlise. Veja a tabela correspondente mencionada na fonte abaixo para os
parametros de regressao e estimativas de significancia.

Apenas uma amostra aleatdria dos paises é exibida como exemplo.

Fonte: Estudo Internacional de Letramento de Adultos (1994-1998) e Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabelas A5.2 (L), A5.4 (L) e tabela
B5.2, no Anexo B.

StatLink SirsP™ http://dx.doi.org/10.1787/888932902075
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Afigura 5.41 (L) compara as pontuagdes médias de adultos da mesma idade em paises selecionados no momento em que
foi realizado o Estudo de Competéncias de Adultos e o Estudo Internacional de Letramento de Adultos. Essa comparagao
ilustra como medidas transversais repetidas podem ser utilizadas para avaliar se faixas etarias especificas somam a ou
subtraem da base de competéncias gerais nesses paises selecionados com o passar do tempo. Os efeitos de coortes
podem ser causados por alteragdes na qualidade e/ou quantidade de escolaridade entre as coortes e por outros fatores.
Frequentemente hd evidéncias suficientes sugerindo que ha efeitos negativos e positivos das coortes e que eles dependem
da faixa etaria e do pais em consideracao. Na maioria dos paises, seria de se esperar que as taxas mais elevadas do
nivel educacional nas coortes mais jovens, pela maior participagdo na educagdo e/ou melhorias em sua qualidade,
resultassem em efeitos positivos de coorte. Entretanto, esse nem sempre € o caso. No Canadd, um efeito positivo de coorte
é observado em adultos com mais de 50 anos, mas ele foi estatisticamente significativo em apenas uma coorte.

Assim como individuos podem ganhar ou perder competéncias ao envelhecer, as coortes de idade (por exemplo, nascidos
em 1965) podem ganhar ou perder competéncias, na média, a medida que envelhecem. O Estudo de Competéncias
de Adultos ndo avaliou adultos de nenhuma coorte no periodo entre 1994 e 1998 (quando o Estudo Internacional de
Letramento de Adultos foi realizado) e 2012, mas coortes de faixas etarias que se sobrepunham e das quais foram retiradas
amostras representativas fizeram parte dos dois estudos. Por exemplo, no Canada, adultos nascidos em 1960 tinham
aproximadamente 34 anos quando o Estudo Internacional de Letramento de Adultos foi realizado e aproximadamente 51
anos quando o Estudo de Competéncias de Adultos foi realizado. Mesmo se os mesmos adultos ndo tenham participado
dos dois estudos, o tamanho das amostras permite que uma determinada coorte de idade seja avaliada para determinar se
seus membros ganharam ou perderam competéncias, na média, a medida que envelheceram. Alguns individuos na coorte
podem ganhar competéncias enquanto outros podem perder, mas uma queda na média de toda a coorte sugere que ela,
como um todo, teve perda de competéncias. A diferenca observada entre a proficiéncia média de uma coorte de idade em
1994 e a da mesma coorte 17 anos depois dd uma ideia da escala de ganho ou perda de proficiéncia nas competéncias de
processamento de informacoes relacionadas ao envelhecimento?.

A figura 5.4b (L) compara as pontuagdes médias das coortes com 16 anos de idade ou mais, em paises selecionados,
que participaram do Estudo Internacional de Letramento de Adultos e que ndo tinham mais que 65 anos de idade no
Estudo de Competéncias de Adultos (amostra diferente, mas as mesmas coortes 13 a 17 anos depois, dependendo do
pais). Isso ajuda a revelar se a coorte de idade ganhou ou perdeu competéncias coletivamente, na média, a medida que
envelheceu. O grafico sugere que a perda de competéncias relacionadas a idade é amplamente disseminada. O inicio
da perda varia de aproximadamente 33 anos na Republica Tcheca a 42 nos Paises Baixos e Estados Unidos.

Retardar ou evitar declinios relacionados a idade
Cientistas associam o “envelhecimento normal” a declinios em geral no funcionamento cognitivo e sugerem que o
declinio cognitivo pode comegar aos 20 anos de idade e continuar até idade avangada, acelerando apds os 50 anos de
idade*. Esse padrdao é muito consistente com os perfis transversais de competéncias relacionadas a idade observados
no Estudo de Competéncias de Adultos. Uma explicagdo para esse padrdo geral é que o envelhecimento estd associado
a um declinio neurolégico. Entretanto, a tendéncia observada de declinio cognitivo relacionado a idade é baseada
em dados médios. As trajetérias individuais variam e podem estar relacionadas a uma ampla variedade de outros
fatores, incluindo influéncias biolégicas, comportamentais, ambientais e sociais. Por exemplo, a andlise das curvas de
crescimento para uma mesma pessoa utilizando dados longitudinais sugere que a alteragdo individual nas competéncias
cognitivas como letramento e numeramento diverge da alteragdo da populacdo geral da coorte (Reder, 2009a). Alguns
individuos apresentam crescimento nas competéncias, outros, um declinio, e outros, poucas alteragdes. Os perfis de
competéncias relacionadas a idade, baseados em comparagdes intrapessoais e interpessoais, ndo fazem justica as vastas
diferencas individuais observadas. Mais do que isso, ha importantes diferencas nos paises para os perfis médios de
competéncias relacionadas a idade, sugerindo que fatores sociais e econdmicos, como os tipos de trabalho prevalentes
na economia, também podem afetar a forga da relagdo entre idade e competéncias.

E possivel retardar e até evitar o declinio relacionado a idade das competéncias em processamento de informagdes. Pesquisas
sugerem que as competéncias cognitivas continuam maledveis durante a fase adulta (ACDE, 2007) e que os comportamentos
e praticas individuais podem funcionar contra o declinio. Teoria e evidéncias sugerem que as competéncias cognitivas
podem ser desenvolvidas, mantidas ou perdidas durante a vida, dependendo da interagdo entre os efeitos negativos do
envelhecimento (Smith e Marsiske, 1997) e os efeitos positivos dos comportamentos e praticas (Reder, 1994). Pesquisas
sugerem que aproximadamente 1 em 3 idosos pode ser considerado como “individuo que envelheceu com sucesso” —
conceito que inclui a manutengao do funcionamento cognitivo e fisico na velhice (ver Depp e Jeste, 2006). Sob a perspectiva
de politica publica, € importante identificar os fatores e condi¢des que podem estar relacionados ao envelhecimento bem-
sucedido, incluindo o desenvolvimento e manutengdo continuos de competéncias em processamento de informagoes.

198 ‘ PERSPECTIVA DE COMPETENCIAS OCDE 2013: PRIMEIROS RESULTADOS DO ESTUDO DE COMPETENCIAS DE ADULTOS




DESENVOLVIMENTO E MANUTENCAO DE COMPETENCIAS-CHAVE EM PROCESSAMENTO DE INFORMACOES |

A aprendizagem durante a infancia e o inicio da fase adulta e a exposigao prévia a tarefas que envolvem letramento e
numeramento sdo consideradas importantes para a trajetéria do desenvolvimento de competéncias dos individuos (ver a
metarrevisdo de estudos de adogao porVan ljzendoorn e cols, 2005). Evidéncias sugerem que intervengdes educacionais
na fase adulta também podem ajudar a retardar ou reverter o declinio relacionado a idade em competéncias-chave em
processamento de informagdes (ver Willis e cols, 2006). Além da educagdo e treinamento formal, certas atividades
fisicas, sociais e acima de tudo mentais também podem ajudar a manter competéncias (ver Desjardins e Warnke 2012,
para uma revisao).

NIiVEL DE EDUCACAO E SUA RELACAO COM A PROFICIENCIA

Os programas de educacdo e treinamento formal representam uma das principais oportunidades para o desenvolvimento
de competéncias como o letramento, numeramento e solucdo de problemas. Entretanto, como o Estudo de Competéncias
de Adultos cobre a populagdo em idade produtiva, a relagao entre a educagao formal, expressa pelo nivel de educagao
e proficiéncia nas competéncias avaliadas pelo estudo, é complexa. As qualificagdes educacionais ndo refletem
necessariamente o nivel das competéncias em letramento, numeramento ou resolucdo de problemas de um individuo
— até mesmo no momento em que as qualificagdes foram obtidas. Para adultos mais velhos, a relagao entre nivel de
educagdo e proficiéncia é atenuada pela influéncia potencial das ocupagdes, que podem afetar de forma positiva ou
negativa a proficiéncia, e pelos efeitos do envelhecimento. Além disso, as exigéncias para ascender ao nivel superior,
que sdo baseadas em resultados de provas, favorecem os individuos com niveis mais elevados de interesse e motivagao,
o que quer dizer que aqueles com maior capacidade e proficiéncia nas competéncias de processamento de informagdes
tém maior probabilidade de obter maior qualificagdo. A maioria dos governos tem como objetivo garantir que os alunos
saiam da escola com proficiéncia adequada em letramento, numeramento e competéncias em resolugdo de problemas;
os empregadores e os pais também esperam o mesmo. Com base nesse ponto de vista, é importante saber se os sistemas
de educacio e treinamento sdo bem-sucedidos em incutir competéncias-chave em processamento de informagoes.

Ensino médio e proficiéncia nas competéncias

Proficiéncia de alunos recém-formados no ensino médio (jovens entfre 16 e 19 anos)

A pontuagido média de letramento para recém-formados do ensino médio é 285 pontos, o que corresponde ao Nivel 3.
Esse valor é significativamente mais alto que a média para jovens de 16 a 19 anos que ainda vao concluir o ensino médio
ou que buscam educagdo ou carreiras alternativas (270 pontos). Porém, nem todos os recém-formados conseguem
pontuacao de Nivel 3. A pontuagdo média do percentil 25 nos diferentes paises € 262, o que corresponde ao Nivel 2. Na
média entre os paises, pelo menos 25% dos individuos que concluem o ensino médio ndo conseguem obter Nivel 3 na
escala de letramento. Na Italia, Estados Unidos, Inglaterra/Irlanda do Norte (RU) e Irlanda, os recém-formados no ensino
médio conseguem pontuagdo média abaixo da média da OCDE. Para esses paises, 50% ou mais dos recém-formados
tém pontuacdo de Nivel 2 ou abaixo. Na média, os recém-formados no ensino médio na Australia, Japao e Paises
Baixos tém pontuagdo acima da média da OCDE. A distribuicao das competéncias em letramento entre recém-formados
do ensino médio com 16 a 19 anos de idade é apresentada no painel direito da figura 5.5a (L). Para comparagao, o
painel esquerdo apresenta a distribuicdo das competéncias em letramento entre jovens que ndo concluiram o ensino
médio, mas podem estar no processo de conclusdo, buscando sistema educacional alternativo, ou ter saido do sistema
educacional. A figura 5.5e (L) apresenta comparagdo semelhante nos paises selecionados e permite comparagdo em
cada pais dos diferentes niveis educacionais.

Proficiéncia de adultos com 20 a 65 anos cujo nivel de educacédo mais alto é o ensino médio
Os resultados sugerem que adultos com mais de 20 anos que ndo concluiram o ensino médio tendem a ter niveis mais
baixos de proficiéncia. Por exemplo, nos Estados Unidos e no Canada, esses individuos tém pontuagdo no limite inferior
do Nivel 2 da escala de letramento, em média. Em praticamente todos os paises participantes, 25% ou mais dos adultos
com 20 a 65 anos que ndo concluiram o ensino médio tém pontuacdo de Nivel 1 ou menos. Por outro lado, os adultos
cujo nivel de educagdo mais alto € o ensino médio tém resultado mais préximo ao Nivel 3. Na Austrdlia, Finlandia, Japao
e Paises Baixos, adultos cujo nivel de educagdo mais elevado é o ensino médio obtém pontuacdo de Nivel 3, em média,
e significativamente acima da média da OCDE. Na Alemanha, Italia, Pol6nia, Espanha, Estados Unidos e alguns outros
paises, adultos com esse perfil tém pontuagdo média abaixo da média da OCDE.

O painel direito na figura 5.5b (L) apresenta a distribuicao das competéncias de letramento entre adultos com 20 a 65 anos
de idade cujo nivel de educagdo mais alto é o ensino médio. O painel esquerdo apresenta a distribuicao entre adultos da
mesma idade que ndo concluiram o ensino médio. Adultos mais jovens nessa faixa etria tém o beneficio da escolaridade
mais recente; adultos mais velhos ja pararam de estudar ha algum tempo. Portanto, esses resultados refletem o impacto do
nivel de escolaridade de ensino médio e a relagdo entre as qualificagdes e trajetérias no mercado de trabalho.
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* Figura 5.5a (L) ¢
Proficiéncia em letramento entre jovens adultos com e sem ensino médio

Proficiéncia média em letramento e distribuicdo das pontuagées em letramento, por nivel educacional,
de pessoas com 16 a 19 anos de idade
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1. Ver notas no final deste capitulo.
Notas: Abaixo do ensino médio inclui a Classificacao Internacional Padrdao da Educagdo (International Standard Classification of Education — ISCED),

categorias 1, 2 e 3C curto. O ensino médio inclui o ISCED 3A-B, 3C longo e 4.
Os paises estao classificados em ordem decrescente da pontuacao média de letramento de jovens adultos com 16 a 19 anos de idade com nivel de

ensino médio.
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A5.5a (L).
StatLink Sa=P http://dx.doi.org/10.1787/888932902094

Proficiéncia de adultos cujo nivel de educacéiio mais alto é o ensino médio técnico

Jovens adultos com 16 a 29 anos de idade cujo nivel de educagdo mais alto é o ensino médio geral (académico) tendem
a ter pontuagodes de letramento mais elevadas do que aqueles que fizeram o ensino médio técnico. Isso ja é esperado, ja
que a educagdo geral tende a desenvolver os tipos de competéncias genéricas avaliadas pelo Estudo de Competéncias
de Adultos, ao passo que os alunos que fazem o ensino médio técnico podem dar mais énfase as competéncias que
nado sdo avaliadas por esse estudo. Nao é de surpreender que os paises com uma opgao separada para ensino médio
técnico e ensino médio geral tendam a apresentar diferencas maiores entre as duas categorias, sendo que as maiores
diferencas foram observadas na Replblica Tcheca, Dinamarca, Finlandia, Alemanha e Paises Baixos. Alguns paises,
como Finlandia (ver quadro 5.1) e Paises Baixos, também apresentam pontuagdes de letramento relativamente elevadas
para os graduados dos dois tipos de programa. Para outros paises, como Irlanda, Polonia e Espanha, os adultos com
ambos os tipos de formagao tendem a ter pontuagdes relativamente baixas.

Por outro lado, ndo hd diferenca estatisticamente significativa entre as pontuagoes médias de adultos do ensino médio
técnico ou ensino médio geral na Australia, Canada, Japao e Estados Unidos. Esse resultado ndo é surpreendente, ja que
nesses paises a categoria técnica ndo corresponde a uma opgao separada para o ensino médio, mas sim a uma variedade
de diplomas e certificados técnicos, alguns dos quais de nivel pés-secunddrio, mas ndo universitario (ou seja, ISCED
4). Nos Estados Unidos, os dois grupos tém uma pontuagao relativamente baixa, enquanto na Australia os dois grupos

tém pontuagdes relativamente altas.
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* Figura 5.5b (L) *
Proficiéncia em letramento entre adultos com e sem ensino médio

Proficiéncia média em letramento e distribuicdo das pontuagées em letramento, por nivel educacional,
em pessoas com 20 a 65 anos de idade
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1. Ver notas no final deste capitulo.

Notas: Abaixo do ensino médio inclui a Classificacao Internacional Padrdao da Educagdo (International Standard Classification of Education — ISCED),
categorias 1, 2 e 3C curto. O ensino médio inclui o ISCED 3A-B, 3C longo e 4.

Os paises estdo classificados em ordem decrescente da pontuacao média de letramento de jovens adultos com 20 a 65 anos de idade com nivel de
ensino médio.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A5.5a (L).
StatLink =™ http://dx.doi.org/10.1787/888932902113

Quadro 5.1. Formacao e treinamento técnico de adultos na Finlandia

Mais de 1,7 milhdes de adultos finlandeses frequentam cursos de educagdo para adultos todos os anos, e um
nimero crescente de adultos finlandeses participam de formagado técnica complementar e de programas de
aprendizes (Ministério da Educagao e Cultura da Finlandia, 2010). A formagao e o treinamento técnico na Finlandia
tém como objetivo manter e desenvolver competéncias técnicas em adultos, o que, por sua vez, proporciona
melhores perspectivas de trabalho e maior capacidade de adaptagdo no mercado de trabalho (Cedefop, 2006). Os
individuos podem obter qualificagdes de formagdo técnica reconhecidas formalmente se demonstrarem ter um
nivel adequado de competéncias técnicas fazendo testes baseados em competéncias. Apesar de esses testes ndo
exigirem cursos preparatérios, a maioria dos adultos participam de algum programa formal antes de tentar obter
o certificado. Adultos com mais de 25 anos tém uma participacdo elevada nos programas de aprendizagem, ao
contrario de outros sistemas europeus: aproximadamente 80% dos aprendizes tém mais de 25 anos e muitos deles
ja estdo empregados quando iniciam o treinamento (Comité Nacional de Educagdo da Finlandia, 2010).

O governo da Finlandia dedica uma fatia relativamente alta de seu orgamento para a educagdo de adultos em
formagao e treinamento técnico: dos 12% do orgamento do Ministério da Educagdo e Cultura para a educacdo de
adultos, aproximadamente 40% sao dedicados a formagéo e ao treinamento técnico. A maioria dos programas é
oferecida de graca (Ministério da Educagdo e Cultura da Finlandia, 2010).
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Na média entre os paises, o ensino médio técnico estd associado a uma pontuagdo média de 273 pontos para individuos
de 16 a 29 anos de idade, ficando préxima do ponto de corte entre os Niveis 2 e 3 na escala de letramento. Na Finlandia,
Japao e Paises Baixos, a pontuagao média para jovens adultos com ensino médio técnico corresponde ao Nivel 3 e fica
significativamente acima da média da OCDE para o mesmo grupo. Paises com resultado significativamente abaixo da
média da OCDE sao Flandres (Bélgica), Irlanda, Italia, Pol6nia, Eslovaquia e Espanha.

A figura 5.5c (L) compara a distribuicdo das competéncias em letramento entre adultos cujo nivel mais elevado de
educacgdo é o ensino médio, fazendo uma distingao entre ensino técnico e geral. As diferengas observadas entre os dois
grupos refletem parcialmente a eficacia dos dois tipos de ensino médio ao ensinar competéncias-chave em processamento
de informagdes, mas também outros fatores, como a selecao por capacidade para diferentes tipos de educagao.

e Figura 5.5c (L) *
Proficiéncia em letramento entre jovens adultos, por orientacao de ensino

Proficiéncia média em letramento e distribuicdo das pontuagées em letramento para adultos com 16 a 29 anos cujo
nivel educacional mais elevado é o ensino médio, por orientacdo de ensino
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1. Ver notas no final deste capitulo.

Notas: As estimativas baseadas em amostras com menos de 30 ndo sao apresentadas nos Painéis A e B.

Os paises estao classificados em ordem decrescente da pontuagao média de letramento de jovens adultos com 16 a 29 anos de idade cujo nivel de
educagdo mais alto é o ensino médio técnico.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A5.5b (L).

StatLink 5P http://dx.doi.org/10.1787/888932902132

Educacao superior e proficiéncia nas competéncias

O nivel de educagao superior fortalece as competéncias de processamento de informagdes de forma direta, por meio
do estagio exigido, e de forma indireta, pois os adultos com educagdo superior tém maior probabilidade de acesso a
trabalhos com maior exigéncia intelectual, que, por sua vez, ajudam a desenvolver e manter as competéncias ao longo
de suas carreiras e ao longo da vida.
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Na média entre os paises, os jovens adultos que concluiram o ensino universitario apresentam pontuagdo média de 309
pontos, o que fica bem acima do ponto médio do Nivel 3; mais de 25% desses graduados tém pontuagdo de Nivel 4
ou mais. Na Finlandia, Japao e Paises Baixos, universitarios recém-formados pontuam, em média, bem acima da média
correspondente da OCDE: aproximadamente 1 de cada 2 recém-formados tem pontuagdo de Nivel 4 ou mais. Recém-
formados na Italia, Polonia, Eslovaquia e Espanha pontuam, em média, abaixo da média correspondente da OCDE.

A figura 5.5d (L) compara a distribuicdo das competéncias de letramento entre adultos com qualificagdo de nivel
superior, mas faz uma distingdo entre a formagao universitaria tipo B (técnica) e universitdria tipo A (académica). Como
pode ser observado no painel esquerdo, os jovens adultos que concluiram o ensino superior tipo B tém, em média,
uma pontuagdo significativamente menor que aqueles que concluiram o ensino universitdrio. A avaliagdo apenas dos
graduados mais jovens e mais recentes, até os 29 anos de idade, da uma ideia da eficacia da qualificagdo universitdria
das competéncias avaliadas no Estudo de Competéncias de Adultos.

* Figura 5.5d (L) *
Proficiéncia em letramento entre jovens adultos com educacdo superior

Proficiéncia média em letramento e distribuicdo das pontuagées em letramento, por nivel educacional,
em individuos com 16 a 29 anos de idade
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1. Ver notas no final deste capitulo.

Notas: Superior tipo B corresponde a categoria ISCED 5B, da Classificagdo Padronizada Internacional de Educagdo (ISCED). O superior tipo A
corresponde ao ISCED 5A e os programas de pesquisa avangada correspondem ao ISCED 6. As estimativas baseadas em uma amostra inferior a 30 nao
sdo apresentadas nos Painéis A e B. A estimativa para o superior tipo B na Finlandia é baseada em um tamanho de amostra pr6ximo a 30 e ndo é
apresentada por solicitagao do pars.

Os paises estdo classificados em ordem decrescente da pontuagdo média de letramento de adultos com 16 a 29 anos e superior tipo A ou programa de
pesquisa avangada.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A5.5a (L).

StatLink %i<P™ http://dx.doi.org/10.1787/888932902151
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Comparacao dos niveis educacionais nos paises e entre os paises

Ha uma variagdo consideravel dentro de um mesmo pais na proficiéncia em letramento relacionada ao nivel educacional.
Jovens adultos com qualificagdo universitaria ttm o maior nivel médio de proficiéncia, enquanto os adultos com nivel
educacional inferior ao ensino médio tém o menor nivel médio de proficiéncia. Os adultos do ensino técnico geralmente
apresentam menor proficiéncia do que aqueles que fazem o curso geral. Contudo, hd uma sobreposigdo consideravel
na proficiéncia de jovens adultos de diferentes niveis educacionais. Nem todos os que ndo concluiram o ensino médio
tém os menores niveis de proficiéncia; por outro lado, nem todos os que concluiram o ensino médio ou o ensino
superior tém necessariamente niveis de proficiéncia mais elevados. A distribuicdo das competéncias em letramento e
a extensdo da sobreposi¢ao por nivel de qualificagdo variam de forma significativa nos paises. Por exemplo, no Japao
e Estados Unidos, hda uma diferenga marcante na distribuicdo das competéncias em letramento entre adultos com 16 a
29 anos que tém ou nio formagdo universitaria. Por outro lado, na Finlandia, muitos adultos de 16 a 29 anos de idade
que cursaram o ensino médio geral tém aproximadamente o mesmo nivel elevado de competéncias no dominio do
letramento que os individuos com nivel universitario na Austria e Australia.

* Figura 5.5e (L) *
Proficiéncia em letramento entre jovens adultos em paises selecionados, por nivel de educacdo

Proficiéncia média em letramento e distribuicdo das pontuagées em letramento, por nivel educacional,
entre pessoas com 16 a 29 anos de idade
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Notas: A estimativa para o superior tipo B para a Finldndia é baseada em um tamanho de amostra préximo a 30 e ndo € apresentada por solicitagao do pafs.
Apenas uma amostra dos paises é exibida como um exemplo.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A5.5a (L) e A5.5b (L).

StatLink SisP http://dx.doi.org/10.1787/888932902170
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A comparagdo da distribuicdo de competéncias em letramento entre jovens adultos com diferentes tipos de qualificacdo
de ensino médio revela diferengas consideraveis entre os paises. Na Alemanha, por exemplo, jovens adultos que
concluiram o ensino médio geral tém niveis de proficiéncia semelhantes aos individuos com nivel universitario; porém, a
maioria dos adultos que concluiram o ensino médio técnico ndo tém mais competéncias em letramento do que aqueles
que nao concluiram o ensino médio. O mesmo vale para a Finlandia, embora a pontuagdo média seja maior para cada
tipo e nivel educacional do que na Alemanha, assim como nas pontuagdes do percentil 25° e 75°. Na Austrélia, Japao e
Estados Unidos, o tipo de qualificagdo de ensino médio parece ter pouco impacto na distribuicdo da proficiéncia.

A distribuicdo das competéncias em letramento é apresentada separadamente para cada nivel educacional na figura
5.5a (L) afigura 5.5d (L), de forma que as diferencas na proficiéncia de adultos com um determinado nivel educacional
podem ser comparadas entre os paises. Por outro lado, a figura 5.5e (L) apresenta uma visdo geral da distribuicao de
proficiéncia por nivel educacional entre adultos com 16 a 29 anos em paises selecionados. Essa faixa etaria foi escolhida
para demonstrar da forma mais clara possivel qual é o impacto do nivel educacional sobre a proficiéncia, ja que em
adultos mais velhos o envelhecimento e diferentes trajetdrias de carreiras também podem influenciar a proficiéncia.

Comparacao do desenvolvimento de competéncias-chave nas diferentes coortes de
idade que participaram do PISA

Os resultados do PISA ddo uma ideia da eficdcia relativa da participacdo nos sistemas de escolaridade dos paises no
desenvolvimento de competéncias em leitura, matemdtica e ciéncias entre alunos de 15 anos de idade. Uma pergunta
importante aos tomadores de decisdo € se as diferengas no desempenho dos sistemas de ensino observadas no PISA
sdo refletidas na proficiéncia dessas competéncias em adultos que concluiram o ensino fundamental recentemente. Em
outras palavras, até que ponto o desempenho dos paises nas avaliagdes do PISA entre 2000 e 2009 é capaz de prever a
proficiéncia das coortes de idade em questdo quando avaliado pelo Estudo de Competéncias de Adultos? Ou ainda, até
que ponto as melhoras na proficiéncia de competéncias como a leitura e matematica apds os 15 anos de idade variam
entre os paises?

O Estudo de Competéncias de Adultos pode oferecer algumas evidéncias em relagdo a essa pergunta. A maioria dos
adultos com 27 anos de idade ou menos nos paises participantes fez parte das coortes avaliadas no PISA 2000, 2003,
2006 e 2009, quanto tinham 15 anos de idade. Entretanto, a sobreposicdo ndo € perfeita: nem todos os adultos com 27
anos de idade ou menos estavam na escola aos 15; a emigracdo e a imigragao afetaram a composigdo de cada uma das
coortes do PISA entre 2000 e 2009 a medida que essas coortes envelheceram. Por exemplo, pode ser que o declinio nas
pontuagdes médias entre 2000 e 2011 tivesse mais a ver com a emigragao de individuos que receberam a formagao em
um dado pafs durante a crise econémica do que com uma fraqueza do sistema educacional. Contudo, as comparagdes
da relagdo entre as pontuagdes médias de proficiéncia para letramento/leitura e numeramento/matematica nos dois
estudos apresentam informagdes sobre o aumento relativo da proficiéncia para as coortes com 27 anos de idade ou
menos em comparagdo com quando tinham 15 anos.

Deve-se tomar cuidado ao comparar os resultados dos dois estudos. Conforme mencionado, a sobreposicdo entre
as populagdes alvo do Estudo de Competéncias de Adultos e o PISA ndo é completa; e apesar de os conceitos de
letramento no Estudo de Competéncias de Adultos e capacidade de leitura no PISA e de os conceitos de numeramento
no Estudo de Competéncias de Adultos e aptiddo matematica no PISA estarem estreitamente relacionados, as escalas de
avaliacdo ndo sdo as mesmas (ver o Reader’s Companion deste relatério para uma comparagdo mais detalhada entre o
PISA e o Estudo de Competéncias de Adultos [OCDE, 2013]). Além disso, as competéncias de jovens entre 15 e 27 anos
de idade estao sujeitas a influéncias que variam entre os individuos e os paises, incluindo a participagdo no sistema de
ensino médio e superior e a qualidade desses programas, segundas chances para jovens adultos com baixa qualificagao
e caracteristicas do mercado de trabalho.

Em geral, ha correlagdo razoavelmente estreita entre o desempenho dos paises nos diferentes ciclos do PISA e a
proficiéncia das coortes de idade relevantes em letramento e numeramento no Estudo de Competéncias de Adultos.
Os paises que tém um bom desempenho no PISA em um determinado ano (por exemplo, 2000) tendem a ter um
melhor desempenho nas coortes de idade relevantes (por exemplo, individuos com 27 anos de idade) no Estudo
de Competéncias de Adultos e vice-versa (ver as figuras 5.6a [L] e 5.6b [L]). Isso sugere que, no ambito do pais, a
proficiéncia de uma coorte de idade em leitura e matematica, de acordo com a avaliagdo do PISA, da uma previsao
razoavel do desempenho subsequente da coorte em letramento e numeramento a medida que essa passa do ensino pds-
-obrigatério e entra no mercado de trabalho. Por implicagdo, grande parte da diferenga na proficiéncia em letramento e
numeramento de jovens adultos hoje estd provavelmente relacionada a eficdcia da instrugdo que receberam no ensino
fundamental e em suas experiéncias educacionais fora da escola aos 15 anos de idade.
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Proficiéncia média em letramento no PISA (2000 e 2003) e no Estudo de Competéncias de Adultos

e Figura 5.6a (L) *

Pontuagao PISA

A. Pontuacio de leitura média no PISA 2000 e pontuacio de letramento

no Estudo de Competéncias de Adultos 2012, pessoas com 26 a 28 anos
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B. Pontuacao de leitura média no PISA 2003 e pontuacao de letramento
no Estudo de Competéncias de Adultos 2012, pessoas com 23 a 25 anos
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Notas: Uma faixa de trés anos é utilizada no Estudo de Competéncias de Adultos para aumentar o tamanho e a confiabilidade das estimativas. A combinagao
de paises que contribuem para a média no PISA e no Estudo de Competéncias de Adultos é diferente, o que pode contribuir para as diferencas nas pontuagoes
médias dos paises em relagao as médias gerais nos dois estudos.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012) e OCDE, PISA 2000-2009 Databases, tabela A5.6 (L).

StatLink SiEP¥ http://dx.doi.org/10.1787/888932902208
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* Figura 5.6b (L) *
Proficiéncia média em letramento no PISA (2006 e 2009) e no Estudo de Competéncias de Adultos

A. Pontuacao de leitura média no PISA 2006 e pontuacao de letramento
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B. Pontuacao de leitura média no PISA 2009 e pontuacao de letramento

Pontuagao PISA o
no Estudo de Competéncias de Adultos 2012, pessoas com 17 a 19 anos
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Pontuagao no Estudo de Competéncias de Adultos

Notas: Uma faixa de trés anos é utilizada no Estudo de Competéncias de Adultos para aumentar o tamanho e a confiabilidade das estimativas. A combinacao
de paises que contribuem para a média no PISA e no Estudo de Competéncias de Adultos é diferente, o que pode contribuir para as diferencas nas pontuagoes
médias dos paises em relagao as médias gerais nos dois estudos.
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012) e OCDE, PISA 2009 Databases, tabela A5.6 (L).
StatLink SusP™ http://dx.doi.org/10.1787/888932902227
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ENSINO E TREINAMENTO DE ADULTOS E PROFICIENCIA

O ensino de adultos pode desempenhar o papel importante de ajudar adultos a desenvolver e manter competéncias-
chave em processamento de informagdes e a adquirir outros conhecimentos e competéncias ao longo da vida. Além
da educagao basica formal, é fundamental proporcionar e assegurar o acesso a oportunidades de ensino organizado
para adultos, principalmente para trabalhadores que precisam se adaptar a mudangas ao longo de suas carreiras. A
relevancia das oportunidades do ensino continuado agora se estende tanto aos trabalhadores em ocupagdes altamente
qualificadas quanto aqueles em ocupagdes pouco qualificadas. Em setores de tecnologia de ponta, os trabalhadores
precisam atualizar suas competéncias e dominar técnicas em rapida transformagdo. Trabalhadores em setores pouco
tecnoldgicos e aqueles que realizam trabalhos com baixo nivel de qualificagdo devem aprender a se adaptar com
facilidade a situagdes novas, por ser alta a probabilidade de perder seus empregos, jd que as atividades rotineiras sao
realizadas cada vez mais por maquinas, e as empresas podem migrar para paises com custo mais baixo de mao de obra.

Evidéncias empiricas sugerem que o ensino de adultos pode fazer a diferenga. Por exemplo, uma pesquisa realizada
em varios paises europeus constatou que os programas de treinamento aumentam a probabilidade de recolocacdo
do individuo apéds a perda do emprego; esse efeito é ligeiramente maior para trabalhadores que nado passaram do
ensino médio. A participagdo no ensino e treinamento de adultos também aumenta a probabilidade de permanecer em
atividade e reduz o risco de desemprego (OCDE, 2004).
e Figura5.7 (L) *
Taxa de participacdo no ensino de adultos, por nivel de proficiéncia em letramento

Porcentagem de adultos que participaram de programas de ensino e treinamento de adultos
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1. Ver notas no final deste capitulo.

Os paises estao classificados em ordem decrescente da porcentagem de adultos com pontuacao inferior ao Nivel 1 em letramento e que participaram de
programas de ensino e treinamento durante o ano anterior a pesquisa.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A5.7 (L).

StatLink SisP™ http://dx.doi.org/10.1787/888932902246
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Facilidade de aprender e competéncias em processamento de informacoes

A participagdo no ensino e treinamento de adultos atualmente é comum em muitos paises da OCDE, mas com
consideraveis variagdes entre eles. As taxas de participagao descritas nesta secdo se referem aos adultos com 16 a 65
anos de idade, exceto estudantes de até 24 anos de idade, considerados como estando no ciclo inicial de educagdo
formal. Os dados se referem aos programas de ensino e treinamento cursados no ano anterior. Os resultados apresentados
na figura 5.7 (L) mostram que em todos os paises ha sistematicamente uma relagdo positiva e forte entre o nivel de
participagdo no ensino de adultos e o nivel das competéncias de letramento. Adultos que ja possuem elevados niveis de
competéncias-chave em processamento de informagdes apresentam a taxa mais elevada de participa¢do, ao passo que
aqueles com niveis mais baixos dessas competéncias tém a menor participagao.

Os paises pesquisados foram divididos em cinco grupos:

* Grupo 1: Paises com taxas de participagdo superiores a 60%: Dinamarca, Finldndia, Paises Baixos, Noruega e Suécia.

* Grupo 2: Pafses com taxas de participagdo entre 50% e 60%: Austrdlia, Canadd, Inglaterra/Irlanda do Norte (RU),
Estonia, Alemanha, Irlanda, Coreia e Estados Unidos.

* Grupo 3: Paises com taxas de participagio entre 40% e 50%: Austria, Reptblica Tcheca, Japao, Espanha e Flandres (Bélgica).

* Grupo 4: Paises com taxas de participagao entre 30% e 40%: Chipre®, Polonia e Eslovaquia.

* Grupo 5: Paises com taxas de participagao inferiores a 30%: Itdlia.

* Figura5.8 (L) ®

Probabilidade de participacdo em ensino e treinamento de adultos,
por nivel de proficiéncia em letramento

Indices de probalidade ajustados de adultos que participaram de programas de ensino e treinamento de adultos
no ano anterior a pesquisa, por nivel de proficiéncia em letramento
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1. Ver notas no final deste capitulo.

Notas: As diferengas estatisticamente significativas sdo destacadas em tom mais escuro. Os indices de probabilidade sdo ajustados para género, idade, nivel
educacional e condigdo na forga de trabalho.

Os paises estao classificados em ordem decrescente da probabilidade de os adultos pontuarem no Nivel 4 ou 5.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A5.8 (L).

StatLink SwsP™ http://dx.doi.org/10.1787/888932902265
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Parte da razdo para a forte relagdo entre a participagdo em programas de ensino de adultos e o nivel de proficiéncia
em letramento é o reforgo mdtuo criado pelo vinculo entre as competéncias avaliadas e o ensino continuado. Por
varios motivos, a demanda por treinamento tende a ser maior entre pessoas que ja tenham niveis mais elevados de
competéncias-chave em processamento de informagdes. Elas ttm competéncias que facilitam o aprendizado, tém maior
probabilidade de ocupar fungdes que exijam treinamento continuo e sdo mais escolarizadas. Esses individuos podem
também ter outras caracteristicas (por exemplo, motivacao, engajamento com o trabalho) que os estimulem a estudar
e/ou levem seus empregadores a apoia-los. Por outro lado, a participagdo em programas de ensino de adultos favorece
o desenvolvimento e a manutengcdo das competéncias-chave em processamento de informagdes, principalmente
quando esses programas exigem dos participantes a capacidade de ler, escrever e resolver novos problemas. Por sua
vez, trabalhadores que completam o treinamento podem assumir atividades de maior responsabilidade, que exijam
competéncias de maior qualificagdo, permitindo-lhes assim praticar e, consequentemente, preservar suas competéncias.

Esses aspectos que se reforgam mutuamente criam um ciclo virtuoso para adultos com elevada proficiéncia em letramento
e um ciclo vicioso para aqueles com baixa proficiéncia. E mais provavel que os adultos altamente qualificados participem
de atividades de ensino que aperfeicoem suas competéncias, o que tornard mais provavel que essas pessoas continuem
se beneficiando de oportunidades de ensino (figura 5.8 [L]). Por outro lado, os adultos pouco qualificados correm o risco
de permanecer aprisionados numa situagdo na qual raramente se beneficiardo do ensino de adultos. Suas competéncias
permanecerdo baixas ou se deteriorardo, dificultando ainda mais sua participagdo em atividades de ensino.

O principal desafio das politicas publicas é ajudar os adultos pouco qualificados a quebrar esse ciclo vicioso. Em
muitos paises sdo oferecidos programas subsidiados de letramento e numeramento para adultos. Além disso, as politicas
publicas podem ter a meta especifica de aumentar a participacdo de adultos pouco qualificados em programas de
ensino de adultos, por exemplo, por meio de subvencdes direcionadas (quadro 5.2). Dinamarca, Finlandia, Paises
Baixos, Noruega e Suécia sdo os paises mais bem-sucedidos na ampliacdo das oportunidades de ensino de adultos para
aqueles com notas de Nivel 1 ou abaixo (figura 5.7 [L]).

Quadro 5.2. Ensino de adultos para adultos com poucas competéncias

E menos provavel que adultos com baixa escolaridade ou em ocupacdes de baixa qualificacdo participem, ou
tenham chance de participar, de programas de ensino de adultos (OCDE, 2003). Assim, dar oportunidades de
ensino a esse grupo é um problema importante de politica piblica em muitos paises da OCDE.

O Programa de Competéncias Basicas no Trabalho (BKA) da Noruega, a Iniciativa de Ensino Adulto da Suécia e
o programa WeGebAU da Alemanha sdo trés exemplos de programas de ensino destinado aos adultos que ndo
completaram o ensino médio (Albrecht et al., 2004; Ericson, 2005).

Em 2006, o governo noruegués langou o BKA, atualmente administrado pela Vox, a agéncia norueguesa
responsavel pela promocdo do ensino permanente. Sua meta é fortalecer as competéncias basicas em leitura,
redagdo, numeramento e tecnologias da informagdo e comunicagdo (TIC). Os cursos sao alinhados a metas de
competéncia, além de ser adaptados as necessidades dos participantes. As atividades de ensino do programa BKA
sao frequentemente vinculadas ao mundo do trabalho e a outras praticas relacionadas a empregos. Mais de 30 mil
adultos ja participaram do programa até agora (Comissao Europeia, 2011).

A Iniciativa de Ensino de Adultos da Suécia comegou a ser executada em todos os municipios do pais em 1997 e
funcionou até 2002, quando se tornou a base de uma reforma dos programas municipais de ensino e treinamento de
adultos. A iniciativa se concentrou no ensino de competéncias bdsicas gerais, como sueco, inglés e matemdtica, no
ensino médio. Mais de 10% de toda a forga de trabalho participou desse programa entre 1997 e 2000. A participagdo
nos cursos ministrados pela iniciativa era gratuita. Os participantes desempregados receberam “seguro educacional
especial” complementar, equivalente aos pagamentos do seguro-desemprego, por até um ano no maximo. Alguns
estudos constataram que homens jovens que participaram dessa iniciativa tiveram melhores chances de voltar para
o mercado de trabalho do que aqueles que ndo participaram do programa (Albrecht et al., 2004; Ericson, 2005).

O programa alemao WeGebAU teve inicio em 2006 para oferecer apoio educacional aos trabalhadores sem
qualificagdo profissional certificada, trabalhadores com baixa proficiéncia em suas competéncias e trabalhadores
mais velhos, a fim de melhorar a sua empregabilidade. A Agéncia Federal do Emprego cobre os custos dos cursos
de treinamento, das viagens e da hospedagem, e os participantes podem receber seguro-desemprego adicional se
nao puderem trabalhar enquanto estiverem fazendo o curso. No final do programa, os participantes recebem uma
qualificagdo profissional reconhecida ou uma qualificacdo parcial. Ao redor de 340 mil adultos ja participaram
desse programa desde 2006 (Instituto Federal para Educacao e Treinamento Profissionais, 2013).

210 ‘ PERSPECTIVA DE COMPETENCIAS OCDE 2013: PRIMEIROS RESULTADOS DO ESTUDO DE COMPETENCIAS DE ADULTOS




DESENVOLVIMENTO E MANUTENCAO DE COMPETENCIAS-CHAVE EM PROCESSAMENTO DE INFORMACOES |

e Figura5.9 (L) ¢
Participacao em ensino e treinamento de adultos, por proficiéncia média em letramento

Distribuicado das pontuacgées de proficiéncia em letramento e porcentagem de adultos que participaram
de programas de ensino e treinamento de adultos durante o ano anterior a pesquisa
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1. Ver notas no final deste capitulo.

Notas: Estudantes de 16 a 24 anos de idade que supostamente ainda estao no primeiro ciclo formal de estudos foram excluidos da andlise. Entretanto, jovens
de 16 a 19 anos de idade que recentemente completaram ou ainda estdo realizando um curso de ISCED 3C ou inferior, de curta duragao, sdo incluidos como
alunos adultos. Da mesma forma, jovens entre 20 e 24 anos de idade que recentemente completaram ou ainda estao cursando o ISCED Nivel 3A, B, C ou
inferior sdo incluidos como alunos adultos.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A5.9 (L).
StatLink Sy=P http://dx.doi.org/10.1787/888932902284
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ParticipacGo em programas de ensino de adultos e proficiéncia média em letramento
Os resultados do Estudo de Competéncias de Adultos mostram uma clara relagao entre o grau de participagdo em
programas de ensino de adultos e a proficiéncia média nas competéncias-chave em processamento de informagoes,
em um determinado pais (figura 5.9 [L]). As grandes variagdes entre paises com niveis de desenvolvimento econdémico
similares sugerem a existéncia de grandes diferencas entre as culturas de ensino, as oportunidades de ensino no trabalho
e as estruturas de ensino de adultos desses paises. A interpretagdo disso pode sugerir que o fornecimento de programas
de treinamento para adultos é fun¢do da demanda (que corresponde aproximadamente as competéncias de letramento).
Porém, o grafico mostra igualmente que as diferencas entre as taxas de participagdo parecem ter impacto ndo apenas
nas notas préximas ao topo ou a média, mas também perto da base da distribuicdo de competéncias.

PRATICAS NO TRABALHO QUE OTIMIZAM O USO E DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS

A melhor forma de desenvolver e manter competéncias é usa-las (ver Reder, 2009a; 2009b). Existe uma relagdo
bidirecional entre o nivel das competéncias de processamento de informagdes e as praticas que requerem o uso dessas
competéncias: a pratica reforga a proficiéncia, e a proficiéncia facilita a prética. Por exemplo, adultos que ja tém altos
niveis de competéncias tém maior probabilidade de ter acesso a empregos que requeiram niveis ainda mais elevados de
competéncias. Por sua vez, ocupar uma fungao que exija o uso constante de competéncias de letramento, numeramento
e solucdo de problemas ajuda a desenvolver e manter essas competéncias. Varios estudos constataram o vinculo entre
as ocupagdes que exigem o desempenho em atividades complexas e o nivel das competéncias cognitivas, mesmo
depois de ajustes para compensar o efeito do grau de escolaridade (por exemplo, Andel et al., 2005; Finkel et al., 2009).
Ha indicagbes de que o nivel de complexidade de uma funcdo exerce efeito sobre a taxa de crescimento das competéncias
(ver Schooler, Mulatu e Oates, 1999; Baldivia, Andrade e Bueno, 2008; Potter, Helms e Plassman, 2008), e pesquisas
sugerem que a aposentadoria pode resultar em declinio cognitivo (por exemplo, Bonsang, Adam e Perelman, 2010;
Mazzonna e Peracchi, 2009). Permanecer fora do mercado de trabalho por muito tempo pode igualmente levar a perda
de competéncias. Os trabalhadores que realizam fungdes complexas envolvendo competéncias de processamento de
informagdes podem correr o risco de perder esses tipos de competéncias mais rapidamente com o envelhecimento.
Da perspectiva de politicas publicas, o desenvolvimento e manutencio da oferta de competéncias ndo deveria ser meta
s6 do ensino e treinamento, mas também dos locais de trabalho nas empresas. A utilizagdo de varias competéncias
cognitivas e de outras competéncias genéricas envolvidas é analisada de forma mais detalhada no Capitulo 4.

Proficiéncia em competéncias e uso das competéncias no trabalho

Os resultados do Estudo de Competéncias de Adultos mostram relagio positiva entre a proficiéncia média em letramento
e o grau de utilizagdo de praticas de leitura no trabalho (figura 5.10). Adultos que leem mais no trabalho tendem a
obter pontuagdes mais elevadas nas competéncias em letramento. Nao € possivel determinar se as praticas levam a
aquisicdo de competéncias ou se os adultos realizam essas atividades porque ja tém maior proficiéncia. Entretanto,
ao fazer os ajustes para compensar as diferengas em grau de escolaridade e nivel linguistico, foi demonstrado que a
relagdo entre pratica e proficiéncia é forte. Adultos que praticam suas competéncias em letramento quase diariamente
tendem a obter pontuagdes mais elevadas, independentemente do grau de escolaridade. Isso sugere que a prética das
competéncias pode ter efeito sobre a proficiéncia nelas, independentemente dos efeitos da escolaridade. Sem ajustes
para a escolaridade, a relagdo é muito mais forte, pela complementaridade entre os efeitos da educagdo formal e os
da pratica de competéncias. Em quase todos os casos, os adultos que menos leem no trabalho (os dois quintis mais
baixos da distribuicao) tendem a pontuar no Nivel 2 ou abaixo. As figuras 5.11 e 5.12 mostram padrao similar entre a
proficiéncia média em numeramento e a intensidade das praticas de numeramento no trabalho e entre a proficiéncia
média em letramento e o uso de TIC no trabalho, respectivamente.

Estrutura ocupacional nacional e proficiéncia média

A estrutura ocupacional de um pais guarda forte relacdo com o nivel e a distribuicdo das competéncias-chave em
processamento de informagdes. Os resultados mostram que aproximadamente 21% da variagdo entre um pafs e outro,
quanto a proficiéncia média nas competéncias de letramento, é associada a propor¢do de adultos que trabalham em
ocupagdes profissionais, gerenciais e técnicas (figura 5.13 [L]). Embora se trate de mera associagdo que pode refletir
a selecdo dos trabalhadores mais capacitados para as ocupagoes de maior qualificagdo, tudo leva a crer que o que
acontece além da educacao basica formal, inclusive a escolha da ocupagdo e a natureza do trabalho, tem impacto
consideravel sobre o desenvolvimento e a manutengao das competéncias em letramento ao longo da vida. Pode sugerir
também que uma economia com mais pessoas em empregos de alta qualificagdo simplesmente tem forga de trabalho
mais qualificada, que também tem maior proficiéncia em competéncias em letramento.
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* Figura 5.10 ¢
Leitura no trabalho e proficiéncia em letramento

Relagdo entre pontuagées de proficiéncia em letramento e nivel de uso da leitura no trabalho,
adultos de 30 a 65 anos de idade empregados durante o ano anterior a pesquisa
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1. Ver notas no final deste capitulo.

Notas: Os resultados foram ajustados para grau de escolaridade e antecedentes de imigrante e linguistico. O grupo de referéncia para o qual as curvas
foram desenhadas é formado por adultos com ensino médio, nascidos no pafs, e cuja primeira ou segunda lingua aprendida na infancia é a mesma da
avaliagdo. As curvas indicam as médias das pontuagoes associadas a cada quintil de um indice de leitura no trabalho. Os casos de nenhuma prética de
leitura estdo incluidos no quintil mais baixo de prética, que geralmente indica que a leitura no trabalho acontece raramente ou menos de uma vez por
més, ao passo que a maior pratica indica a leitura didria ou semanal de vdrios tipos de texto.

Os paises no painel A-D estdo agrupados de acordo com consideracées regionais ou linguisticas, e os paises restantes sdo agrupados no painel E-F.
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A5.10.

StatLink %< http://dx.doi.org/10.1787/888932902303
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* Figura5.11 ¢
Pratica de numeramento no trabalho e proficiéncia em numeramento

Relagao entre pontuagées de proficiéncia em numeramento e nivel de realizagdo de praticas relacionadas ao
numeramento no trabalho, adultos de 30 a 65 anos de idade empregados durante o ano anterior a pesquisa
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1. Ver notas no final deste capitulo.

Notas: Os resultados foram ajustados para grau de escolaridade e antecedentes de imigrante e linguistico. O grupo de referéncia para o qual as curvas
foram desenhadas é formado por adultos com ensino médio, nascidos no pais e cuja primeira ou segunda lingua aprendida na infancia é a mesma da
avaliagdo. As curvas indicam as médias das pontuagdes associadas a cada quintil de um indice de pratica de numeramento no trabalho. Os casos de
nenhuma prdtica de numeramento estdo incluidos no quintil mais baixo de prética, que geralmente indica que o uso de numeramento no trabalho
acontece raramente ou menos de uma vez por més, ao passo que a maior pratica indica a execugdo diaria ou semanal de varios tipos de atividades
relacionadas ao numeramento.

Os paises no painel A-D estdo agrupados de acordo com consideragées regionais ou linguisticas, e os paises restantes sao agrupados no painel E-F.
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A5.11.

StatLink Sa<P™ http://dx.doi.org/10.1787/888932902322
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* Figura5.12 ¢
Uso de TIC no trabalho e proficiéncia em letramento

Relacdo entre pontuagées de proficiéncia em letramento e nivel de realizagao de praticas relacionadas a TIC
no trabalho, adultos de 30 a 65 anos de idade empregados durante o ano anterior a pesquisa

Pontuagdo TIC no trabalho«—— Pontuagio TIC no trabalho.
325 325
300 | 300
/ (11
275 275
b= o : : ' '
250 B Qe Australia B 250 Dinamarca i
* Canada Finlandia
Inglaterra/Irlanda N. (RU) e NOruega
205 ssmnnnns Estados Unidos 225 — SuécCia
Nenhuma Menor Maior Nenhuma Menor Maior
pratica pratica pratica pratica pratica pratica
Pontuacdo TIC no trabalho+—— Pontuacao TIC no trabalho
325 325
300 | i b . 300
_—*""‘--_ Jurtt
Ptias : Tannnnsy “““““i““"“ LT ITTILLT
275 R A ; 275 ; TTieeend
"‘, $32 4—,-—/
R | | | Pid | | |
250 sunnnnns Aystria i — 250 P Repiblica Tcheca -
= Flandres (Bélgica) Estonia
mems Alemanha | | 40 mmeee- Pol6nia
225 I D Paises Baixos 225 sunsnnns Eslovaquia
\
Nenhuma Menor Maior Nenhuma Menor Maior
pratica pratica pratica pratica pratica pratica
Pontuagio TIC no trabalho Pontuacao TIC no trabalho.
325 325
300 i i i 300 i peemmaas .
- 275 e
ekl ——
250 ///— | | : w0 i :
T S Irlanda RS Chipre o
m—tilia | | mmeees Japdo
== Espanha = Coreia
225 i ; ; ; 225
\
Nenhuma Menor Maior Nenhuma Menor Maior
pratica pratica pratica pratica pratica pratica

1. Ver notas no final deste capitulo.

Notas: Os resultados foram ajustados para grau de escolaridade e antecedentes de imigrante e linguistico. O grupo de referéncia para o qual as curvas
foram desenhadas é formado por adultos com ensino médio, nascidos no pais e cuja primeira ou segunda lingua aprendida na infancia é a mesma da
avaliagdo. As curvas indicam as médias das pontuagdes associadas a cada quintil de um indice de uso de TIC no trabalho. O quintil mais baixo de uso
geralmente indica que as préticas relacionadas a TIC no trabalho acontecem raramente ou menos de uma vez por més, ao passo que a maior pratica indica
a realizagao diaria ou semanal de varios tipos de atividades relacionadas a TIC.

Os paises no painel A-D estdo agrupados de acordo com consideragées regionais ou linguisticas, sendo que os paises restantes sao agrupados no painel E-F.
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A5.12.

StatLink &P http://dx.doi.org/10.1787/888932902341
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* Figura5.13 (L) *
Estrutura ocupacional do pais, por proficiéncia média em letramento

Porcentagem de trabalhadores em ocupacées profissionais, gerenciais e técnicas durante os cinco anos anteriores,
por média das pontuacgdes de proficiéncia em letramento
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1. Ver notas no final deste capitulo.
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A5.13 (L).
StatLink Sa=P http://dx.doi.org/10.1787/888932902360

PRATICAS SOCIAIS, CULTURAIS E OUTRAS PRATICAS DIARIAS QUE CONTRIBUEM
PARA O DESENVOLVIMENTO E MANUTENCAO DAS COMPETENCIAS

A pratica de competéncias fora do ambiente de trabalho pode também ter um impacto no desenvolvimento e manutengao
de competéncias-chave em processamento de informagdes ao longo da vida. Por exemplo, ler fora do trabalho, seja em
papel, seja mediante o uso de dispositivos de TIC, afeta o desenvolvimento de competéncias de letramento, e a pratica
de numeramento fora do trabalho afeta o desenvolvimento de competéncias matematicas. A interagdo com uma grande
variedade de contelidos escritos também tem impacto no desenvolvimento e na manutengdo de competéncias (Smith,
1996). Os indices de praticas de leitura e de numeramento utilizados nesta andlise contemplam tanto a frequéncia
quanto a variedade na pratica das atividades correspondentes.

Os resultados apresentados nas figuras 5.14 e 5.16, para letramento, e na figura 5.15, para numeramento, sugerem
que os adultos que realizam com maior frequéncia, fora do trabalho, uma variedade de prdticas relevantes para as
competéncias avaliadas obtém em média pontuagdes mais altas do que aqueles que realizam essas atividades com
menor frequéncia. Da mesma forma que nas conclusdes anteriores, foram realizados ajustes para isolar a relagdo entre
esses tipos de praticas e o grau de escolaridade. Os resultados sugerem que a pratica dessas atividades fora do trabalho
tem uma relagdo ainda mais forte com as competéncias avaliadas do que a pratica das atividades correspondentes no
trabalho. Especificamente, os adultos que leem pouco ou realizam poucas atividades envolvendo competéncias em
numeramento fora do trabalho obtém pontua¢des muito baixas nos dominios avaliados.
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* Figura5.14 ¢
Leitura fora do trabalho e proficiéncia em letramento

Relacdo entre pontuagées de proficiéncia em letramento e nivel do uso da leitura fora do trabalho

Pontuacao

325

Leitura fora do trabalho~———

300

Pontuagao

325

Leitura fora do trabalho

275 275
250 R « m— Australia | 250
&“ — Canadd
| N EET T Inglaterra/Irlanda N. (RU)
225 s Estados Un‘idos 295

s NOru€ga

—SuéCia

Menor pratica

Maior pratica

Menor pratica

Maior pratica

Pontuacao Leitura fora do trabalho~— Pontuagdo Leitura fora do trabalho
T =
300 300
. pannnnnnnety LT L] "/'-l"“"ﬂ_l
275 275
250 P v Austria | 250 = Replblica Tcheca |
/ == Flandres (Bélgica) e’ e EstONia
s Alemanha - - Polénia
205 | mmmes Paises Baixos 225 wesnner Eslovdquia

Menor pratica

Maior pratica

Menor pratica

Maior pratica

Pontuagao Leitura fora do trabalho Pontuacao Leitura fora do trabalho
325 325
300 300
am==" PPt ids - p—
275 = 275 ¢t e
P
250 wi N R e b1 T R A N
T e Irlanda === Chipre'

— il | i =eeea- Japao

== Espanha = Coreia
225 ) 225

Menor pratica

Maior pratica

1. Ver notas no final deste capitulo.
Notas: Os resultados foram ajustados para grau de escolaridade e antecedentes de imigrante e linguistico. O grupo de referéncia para o qual as curvas
foram desenhadas é formado por adultos com ensino médio, nascidos no pais e cuja primeira ou segunda lingua aprendida na infancia é a mesma da
avaliagdo. As curvas indicam as médias das pontuagdes associadas a cada quintil de um indice de leitura fora do trabalho. Os casos de nenhuma pratica
de leitura estdo incluidos no quintil mais baixo de prdtica, que geralmente indica que a leitura fora do trabalho acontece raramente ou menos de uma vez
por més, ao passo que a maior pratica indica a leitura didria ou semanal de vdrios tipos de texto.
Os paises no painel A-D estao agrupados de acordo com consideragdes regionais ou linguisticas, e os paises restantes estdo agrupados no painel E-F.
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A5.14.

StatLink SarsP http://dx.doi.org/10.1787/888932902379
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* Figura 5.15 ¢
Pratica de numeramento fora do trabalho e proficiéncia em numeramento

Relagao entre pontuagées de proficiéncia em numeramento e nivel de realizagdo de praticas relacionadas
ao numeramento fora do trabalho
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1. Ver notas no final deste capitulo.
Notas: Os resultados foram ajustados para grau de escolaridade e antecedentes de imigrante e linguistico. O grupo de referéncia para o qual as curvas
foram desenhadas é formado por adultos com ensino médio, nascidos no pais e cuja primeira ou segunda lingua aprendida na infancia é a mesma da
avaliagdo. As curvas indicam as médias das pontuagdes associadas a cada quintil de um indice de numeramento fora do trabalho. Os casos de nenhuma
pratica de numeramento estdo incluidos no quintil mais baixo de pratica, que geralmente indica que o uso de numeramento fora do trabalho acontece
raramente ou menos de uma vez por més, ao passo que a maior pratica indica a execugao diaria ou semanal de vdrios tipos de atividades relacionadas a

numeramento.

Menor pratica

Maior pratica

Os paises no painel A-D estao agrupados de acordo com consideragées regionais ou linguisticas, e os paises restantes estdo agrupados no painel E-F.
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A5.15.

StatLink Si=P http://dx.doi.org/10.1787/888932902398

218 ‘ PERSPECTIVA DE COMPETENCIAS OCDE 2013: PRIMEIROS RESULTADOS DO ESTUDO DE COMPETENCIAS DE ADULTOS




DESENVOLVIMENTO E MANUTENCAO DE COMPETENCIAS-CHAVE EM PROCESSAMENTO DE INFORMACOES |

* Figura5.16 ¢
Uso de TIC fora do trabalho e proficiéncia em letramento

Relacdo entre pontuagées de proficiéncia em letramento e nivel de realizagao de praticas relacionadas a TIC
fora do trabalho
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1. Ver notas no final deste capitulo.

Notas: Os resultados foram ajustados para grau de escolaridade e antecedentes de imigrante e linguistico. O grupo de referéncia para o qual as curvas
foram desenhadas é formado por adultos com ensino médio, nascidos no pais e cuja primeira ou segunda lingua aprendida na infancia é a mesma da
avaliacdo. As curvas indicam as médias das pontuagdes associadas a cada quintil de um indice de uso de TIC fora do trabalho. O quintil mais baixo de
uso geralmente indica que as préticas relacionadas a TIC fora do trabalho acontecem raramente ou menos de uma vez por més, ao passo que a maior
pratica indica a realizagdo didria ou semanal de varios tipos de atividades relacionadas a TIC.

Os paises no painel A-D estao agrupados de acordo com consideragées regionais ou linguisticas, e os paises restantes estao agrupados no painel E-F.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A5.16.
StatLink SirsP¥ http://dx.doi.org/10.1787/888932902417
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RESUMO

Embora a educacdo formal tenha mostrado ser o fator mais importante na determinagdo da proficiéncia, os resultados
do Estudo de Competéncias de Adultos também sugerem que hd grandes variagbes em proficiéncia relacionadas ao
tipo e nivel de qualificagdes de um individuo, e isso varia de um pais para outro. Isso se deve, em parte, as diferengas
na qualidade da educagdo no que tange as competéncias avaliadas no Estudo de Competéncias de Adultos. Elas se
devem igualmente ao fato de que as competéncias de letramento, numeramento e solucdo de problemas em ambientes
altamente tecnoldgicos podem ser desenvolvidas fora da educacao formal. Na verdade, o aprendizado ndo para no final
da educagéo basica. A medida que as pessoas envelhecem e passam mais tempo fora do sistema educacional formal,
varios outros fatores, como a participagdo em atividades de ensino de adultos, atividades realizadas no trabalho e a
realizacdo de atividades envolvendo o uso de competéncias de letramento, numeramento e solucdo de problemas fora
do trabalho, se tornam cada vez mais importantes para o aprimoramento e a manutencdo dessas competéncias.

Os padroes de participagdo em programas de ensino e treinamento ao longo da vida, a oferta de treinamento para
adultos e a natureza das atividades realizadas no trabalho sao, em si, uma fungao das diferentes decisdes de politicas
publicas relacionadas a organizacio dos sistemas de ensino e treinamento e do local de trabalho. E importante entender
o papel potencial desses vérios fatores no desenvolvimento e na manutengdo da proficiéncia em competéncias de
processamento de informagdes e a forma como esses fatores funcionam nas diferentes fases da vida, visto que a maioria
dos paises avangados estd enfrentando o duplo desafio colocado pelo envelhecimento de suas populagdes e pelas
transformacgdes continuas de suas estruturas.

Além do aprendizado que acontece na educagdo formal, a leitura, seja numa tela ou em papel, mostrou ter vinculo
estreito com a proficiéncia: € mais provavel que os adultos que leem mais sejam melhores leitores, e é mais provavel
que os melhores leitores leiam mais. Entretanto, os resultados sugerem que o acesso as tecnologias digitais, dentro e fora
do local de trabalho, a organizacdo do trabalho e a combinagao de atividades realizadas nele fazem diferenca no grau
de desenvolvimento e manutengdo de competéncias-chave em processamento de informagdes. Isso significa que as
politicas que visam ao aprimoramento das competéncias em letramento e numeramento de adultos devem garantir que
as competéncias instigadas nos programas de ensino e treinamento sejam colocadas em prdtica no local de trabalho.

Noftas

1. Um relatério separado estd previsto para 2014, a fim de fornecer analises detalhadas adicionais dos resultados na escala de solugédo
de problemas em ambientes altamente tecnolégicos.

2. O Relatério da Forga-tarefa sobre o Envelhecimento da Forca de Trabalho Americana (Report of the Taskforce on the Aging of the
American Workforce [2008]) calcula que entre 2004 e 2014 a participagdo de pessoas de 55 a 64 anos de idade na forca de trabalho
dos EUA terd um aumento projetado de 42,3%; e, para as pessoas com 65 anos ou mais, de 74%.

3. Os efeitos de periodo sao igualmente uma possibilidade, mas geralmente ndo podem ser identificados com nenhum grau de certeza
(ver Winship e Harding, 2010). Os efeitos de periodo sao similares aos efeitos de coorte, mas o termo é frequentemente reservado
para efeitos que poderiam ter afetado a todos no momento da avaliagdo. Essas influéncias especificas de um momento podem incluir
condigdes econbmicas, como recessio ou crise.

4. Foi constatada de forma sistemdtica uma relagdo negativa das competéncias cognitivas, como raciocinio, meméria episddica,
vocabulario e velocidade de processamento, com a idade e com as competéncias em letramento, numeramento e solugdo de
problemas, numa ampla gama de estudos conduzidos sob a perspectiva de diferentes disciplinas (por exemplo: cientistas cognitivos,
gerontdlogos, médicos, pedagogos) e com base em diferentes métodos (por exemplo: desenhos transversais, desenhos longitudinais)
(ver Desjardins e Warnke, 2012). Essas relagdes sdo observadas desde os anos 1930 (Jones e Conrad, 1933).

5. Veja notas abaixo.

Notas referentes ao Chipre

Nota da Turquia: As informagdes contidas neste documento em referéncia ao “Chipre” sdo relacionadas a porcao sul da ilha. Nao
ha uma autoridade unificada de representagdo dos povos cipriotas de origem turca e de origem grega da ilha. A Turquia reconhece
a Republica Turca do Norte do Chipre (RTNC). Até que uma solucdo equitativa e permanente seja encontrada no contexto da
Organizagao das Nagdes Unidas, a Turquia preserva sua posi¢cao com relacao a “questao do Chipre”.

Nota de todos os Estados europeus membros da Unido Europeia e da OCDE: A Republica do Chipre é reconhecida por todos
os membros da ONU, com excecdo da Turquia. As informagdes neste documento referem-se a regido que estd sob o controle
efetivo do Governo da Republica do Chipre.
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Competéncias-chave e
bem-estar econdmico e social

Este capitulo explica como a proficiéncia em letramento, em
numeramento e em resolucdo de problemas, conforme a mensuracao
do Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC), apresenta associacao
positiva com outros aspectos do bem-estar, incluindo participacao
no mercado de trabalho, emprego, renda, salde, participacdo em
atividades associativas ou voluntarias e a sensacao das pessoas de
exercer influéncia no processo politico. Isso sugere que as melhorias no
ensino das competéncias de letramento e numeramento nas escolas e
em programas para adultos com baixas competéncias em letramento e
numeramento e pouca familiaridade com as tecnologias da informacéo
e comunicacdo podem proporcionar retornos econdmicos consideraveis
aos individuos e a sociedade como um todo.
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Em que medida a proficiéncia em competéncias de letramento, numeramento e solu¢do de problemas em ambientes
altamente tecnoldgicos faz diferenca para o bem-estar dos individuos e das nagdes? Nos capitulos anteriores deste
relatério foram analisados o nivel e a distribuicao dessas competéncias nos paises e em diferentes grupos populacionais,
bem como a relagdo entre proficiéncia e fatores considerados instrumentais no desenvolvimento e na manutencdo da
proficiéncia nas competéncias. Este capitulo analisa as relagbes entre a proficiéncia e os seguintes fatores do bem-
estar individual e social: participagdo no mercado de trabalho, emprego, renda, saide, participagido em atividades
associativas ou voluntarias e a sensacao de exercer influéncia no processo politico.

Algumas das principais conclusdes:

* A proficiéncia nessas competéncias apresenta associagdo positiva e independente com a probabilidade de participar
do mercado de trabalho, de estar bem empregado e de ganhar melhores saldrios. Ap6s isolar os efeitos do grau
de escolaridade, o aumento de um desvio-padrdo na proficiéncia em letramento de um individuo (46 pontos na
pontuagdo) é associado a um aumento de 20% na probabilidade de participar do mercado de trabalho e de 10% na
probabilidade de estar empregado contra a de estar desempregado. O aumento de um desvio-padrao na proficiéncia
em letramento € igualmente associado a uma elevacao de 8% no saldrio por hora, em média, em todos os paises.

A forca da relagdo entre proficiéncia e participacdo no mercado de trabalho, emprego e nivel salarial varia
consideravelmente entre um pafs e outro. E provavel que essa variabilidade reflita diferencas nos arranjos institucionais
(como a forma de determinar saldrios), bem como no peso relativo dado as qualificagdes educacionais e a outros
fatores que influenciam as decisdes de contratagdo, promogao e estabelecimento de saldrios.

As qualificagdes educacionais e a proficiéncia nas competéncias de letramento, numeramento e solugdo de
problemas em ambientes altamente tecnoldgicos refletem diferentes aspectos do capital humano de uma pessoa, que
sdo identificados e valorizados separadamente no mercado de trabalho.

A proficiéncia nessas competéncias apresenta associagdo positiva com outros aspectos do bem-estar. Em todos
0s paises, as pessoas com pontuagdes nos niveis mais baixos de proficiéncia na escala de letramento tém maior
probabilidade de relatar satide deficiente, de acreditar que tém pouco impacto no processo politico e de ndo participar
em atividades associativas ou voluntdrias, em comparagdo com pessoas com niveis mais elevados de proficiéncia. Na
maioria dos paises, as pessoas com baixa proficiéncia também sdo mais propensas que aquelas com proficiéncia mais
elevada a mostrar baixos niveis de confianca nos outros.

Os resultados sugerem que, independentemente das politicas implementadas para aumentar a participagdo em
atividades de educacgdo e treinamento, as melhorias no ensino das competéncias em letramento e numeramento em
escolas e programas para adultos com baixas competéncias em letramento e numeramento e pouca familiaridade com
TIC podem fornecer retornos econdmicos e sociais consideraveis aos individuos e a sociedade como um todo'.

PROFICIENCIA NAS COMPETENCIAS, SITUACAO NO MERCADO DE TRABALHO E SALARIOS

A medida que a produtividade dos trabalhadores guarda relagio com os conhecimentos e as competéncias que possuem
e que os saldrios refletem essa produtividade, embora de forma imperfeita, as pessoas com mais competéncias devem
esperar retornos maiores de sua participagdo no mercado de trabalho, e, consequentemente, a sua probabilidade de
participar desse mercado serd maior. A maioria dos estudos usa as qualificagdes educacionais adquiridas no passado como
uma aproximagao do potencial produtivo atual das pessoas ao pesquisar os retornos dos investimentos em capital humano.
Somente alguns estudos recentes analisam o retorno sobre o desenvolvimento de competéncias (Leuven et al., 2004; Tyler,
2004). Ja o Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) mede diretamente as competéncias-chave em processamento
de informagoes e é capaz de fornecer informagdes mais exatas sobre como a proficiéncia atual de um individuo nessas
competéncias influencia a sua probabilidade de estar trabalhando e seu nivel salarial?. Os capitulos anteriores descreveram
a distribuicao da proficiéncia nos dominios de letramento, numeramento e solugao de problemas em ambientes altamente
tecnoldgicos para a toda a populagdo, e esta se¢do revisa esses dados quanto a situagdo dos entrevistados da pesquisa no
mercado de trabalho — ou seja, se estdo empregados, desempregados ou inativos — e sua renda.

Proficiéncia e situacdo no mercado de trabalho

Das pessoas empregadas (figura 6.1), apenas uma minoria obteve pontuagdes correspondentes aos dois niveis mais altos
de proficiéncia (Nivel 4 ou 5), seja em letramento ou numeramento (14%-15%, em média), e aproximadamente a mesma
proporcao (13%-15%, em média) apresentou pontuagdes no nivel mais baixo. As diferengas entre os paises sdo acentuadas:
Italia e Espanha tém proporgdes particularmente elevadas de trabalhadores na parte mais baixa da distribui¢ao, ao passo que
as proporgdes no topo sdo inferiores a média, tanto em letramento quanto em numeramento. Ja o oposto € verdade no Japao,
na Finlandia e na Eslovaquia. Em geral, nos paises, inclusive os de maior PIB per capita, como Noruega e Estados Unidos,
uma proporgao consideravel de trabalhadores obteve pontuagdes baixas em competéncias de letramento e de numeramento.
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* Figura 6.1 ¢
Nivel de proficiéncia dos trabalhadores
Porcentagem de trabalhadores em cada nivel de proficiéncia, por dominio de competéncias
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1. Veja notas ao fim deste capitulo. %
Os paises estao listados em ordem decrescente da porcentagem de trabalhadores em Niveis 2 e 3 de resolugdo de problemas em ambientes altamente
tecnolagicos.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabelas A6.1 (L), A6.T (N) e A6.1 (P).
StatLink ST http://dx.doi.org/10.1787/888932902436
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Surpreendentemente, em todos os paises, a maioria dos individuos empregados ndo demonstram proficiéncia ou
pontuam no Nivel 1 ou abaixo na escala de solugdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos. Em muitos
casos, essa maioria é substancial (por exemplo, aproximadamente 66% na Coreia e 59% na Eslovdquia e Estados
Unidos). Em contrapartida, apenas 6% dos trabalhadores, aproximadamente, pontuam no nivel maximo de solugdo de
problemas em ambientes altamente tecnolégicos (Nivel 3). Entretanto, recomenda-se cautela na interpretagdo desses
resultados, porque nem todos os entrevistados empregados completaram o médulo de avaliagdo de resolugido de
problemas. Cerca de 10% dos resultados das pontuagdes para resolugdo de problemas ndo esta disponivel, em média,
indo desde menos de 4% na Suécia e Paises Baixos até 24% na Coreia. Na figura 6.1, esse grupo aparece abaixo do
grupo de menor pontuagdo, partindo-se do principio de que o desempenho desse grupo no teste teria sido mais baixo
do que o dos dltimos classificados. Além disso, uma média de aproximadamente 10% de trabalhadores recusou-se, por
completo, a fazer a avaliagdo digital. Pode ser devido ao fato de ndo terem familiaridade suficiente com TIC, mas nao
ha maneira de comprovar. Consequentemente, esse grupo foi classificado separadamente na figura 6.1.

Quandoapopulagaototal é dividida em trés grupos-padrdo do mercado de trabalho—ou seja, empregados, desempregados
ou inativos —, a média de letramento entre a populagdo empregada é geralmente maior que a média entre os individuos
desempregados ou inativos (figura 6.2 [L]). Entretanto, as diferencas em proficiéncia sdo surpreendentemente pequenas3.
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Em todos os paises participantes, a pontuagdo média em letramento de individuos empregados é 13 pontos acima da
média de pontuacdo dos adultos desempregados (aproximadamente 5%), média essa que, por sua vez, é praticamente
idéntica a pontuagao dos inativos.

Essa diferenca relativamente pequena pode ser atribuida, em parte, a incidéncia de desemprego entre os jovens, que sdo no
geral mais proficientes que seus semelhantes mais velhos. A diferenga na proficiéncia entre os empregados e os desempregados
ha muito tempo — aqueles desempregados ha 12 meses ou mais — € maior. Quando somente os desempregados hd muito
tempo sdo usados na comparagao, essa diferenca cresce 9 pontos, de cerca de 13 para 22 pontos, em média.

* Figura6.2 (L) *
Pontuacao média em letramento, por situacdo da mao de obra
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1. Veja notas ao final deste capitulo.
Os paises estao listados em ordem decrescente da pontuagao média em letramento dos trabalhadores.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A6.2 (L).
StatLink =M™ http://dx.doi.org/10.1787/888932902455

Em geral, embora exista um grupo relativamente grande de individuos qualificados fora do mercado de trabalho,
desempregados ou inativos, é preciso fazer algumas ressalvas. Primeiramente, é importante notar que apesar de os
individuos desempregados terem uma pontuagao em letramento, numeramento e solugdo de problemas em ambientes
altamente tecnolégicos semelhante a dos individuos empregados, esses ndo devem dispor de outras competéncias
necessarias para conseguir um emprego, como competéncias especificas ou gerais que sdo frequentemente requisitos de
trabalho, como competéncia em organizacao. Em segundo lugar, a inatividade pode ser voluntdria e temporaria, como
a de jovens que ainda estdo envolvidos com educagdo em tempo integral ou mulheres qualificadas que estao cuidando
da familia. Ao mesmo tempo, na medida em que o letramento é um indicador de um conjunto de competéncias de
compreensdo, a proficiéncia relativamente alta encontrada entre os individuos desempregados é importante para as
politicas de mao de obra. As incompatibilidades entre as competéncias das pessoas e as competéncias necessarias
para o trabalho, além das vdrias limitagdes institucionais, estdo provavelmente impedindo pessoas qualificadas de se

envolver com trabalho ou de procurar emprego.
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Proficiéncia, emprego e saldrios

Outra forma de observar a conexao entre os resultados do mercado de trabalho e a proficiéncia é determinar quantos
individuos em cada nivel de proficiéncia estdo empregados, desempregados ou inativos (figura 6.2). Nessa perspectiva,
os desempregados e inativos se encontram na maioria das vezes entre aqueles com menor pontuagao (Nivel 1 ou abaixo).
Por exemplo, em média, em torno de 57% desses individuos que pontuaram no Nivel 1 ou abaixo estdo empregados,
7% desempregados, e os 36% restantes estao inativos. Entre os individuos mais proficientes, que pontuaram nos Niveis
4 ou 5, 79% estao empregados, aproximadamente 4% estao desempregados, e 17% inativos.

Esse resultado destaca a importancia de levar em conta as competéncias que os individuos desempregados possuem
no comego do periodo de desemprego, nos dominios avaliados pelo Estudo de Competéncias de Adultos e em outras
areas relevantes para as necessidades do mercado de trabalho, incluindo competéncias de trabalho gerais ou especificas.
Isso ajudaria os servigos publicos de emprego a identificar agdes necessdrias a tomar com cada candidato a emprego.

A remuneragdo por hora trabalhada esta fortemente associada aos niveis de proficiéncia (figura 6.4 [L])*. Em média,
entre os paises participantes, o valor da remuneracao de trabalhadores com pontuacdo nos Niveis 4 ou 5 na escala
de letramento é 61% maior do que o valor de trabalhadores com pontuagdo no Nivel 1 ou abaixo. A diferenga nos
retornos de acordo com a proficiéncia varia entre os paises, mais do que para situagdo de emprego. Em varios paises,
como Republica Tcheca, Estdnia, Polonia, Eslovaquia e Suécia, a distribuicdo de renda parece ser bastante comprimida.
No outro extremo, os retornos para aqueles com melhor proficiéncia parecem ser extremamente grandes nos Estados
Unidos, Coreia, Irlanda, Canada e Alemanha.

Contudo, a relagdo entre os niveis de proficiéncia e a remuneragdo por hora trabalhada nao é linear: ha uma sobreposicao
significativa na distribuicdo de salarios por nivel de proficiéncia dentro dos paises e entre os paises. Para exemplificar,
dentro dos paises, os 25% de trabalhadores coreanos e japoneses com pontuagdo no Nivel 2 de letramento mais bem
pagos recebem remuneracdo média por hora trabalhada mais alta do que aqueles com pontuagdo no Niveis 4 e 5
(figura 6.4 [L]). Da mesma forma, entre os paises, os trabalhadores com pontuagdo no Nivel 2 nos Estados Unidos tém
remuneragao média por hora trabalhada mais alta do que os trabalhadores com pontuagao nos Niveis 4 ou 5 na Republica
Tcheca, Estonia, Polonia e Eslovaquia, levantando questdes interessantes a respeito da migragao da mao de obra.

Como essas relacoes sao afetadas por outras caracteristicas individuais e de trabalho
As relagdes entre niveis de proficiéncia, oportunidades de emprego e remuneracao apresentadas anteriormente poderiam
ser o resultado de efeitos de composicdo simples. Mais importante, a proficiéncia poderia ser simplesmente o reflexo de
um grau de instrugao mais alto, que, por sua vez, afetaria os salarios e também a probabilidade de participagao na forga de
trabalho e emprego. Esta parte mostra que esse ndo € o caso, e que a proficiéncia tem um papel importante e independente
como fator determinante de sucesso no mercado de trabalho que vai muito além do papel da educagéo formal.

A relagdo entre participagdo no mercado de trabalho, emprego e salario, por um lado, e as competéncias de proficiéncia
de outro é explorada em mais detalhes na utilizagdo de regressdes lineares simples ou modelos de logistica e ajuste
de vdrias caracteristicas individuais, incluindo tempo de escolaridade®. Para interpretar esses resultados corretamente é
necessario considerar que, apesar de ser intuitivo que um nivel mais alto de proficiéncia facilite na hora de conseguir
um emprego ou uma participagdo ativa no mercado de trabalho e altos salarios, o0 motivo em si ndo é necessariamente
evidente. Ter emprego, por exemplo, pode por si s6 favorecer a aquisicdo de competéncias®.

Proficiéncia em letramento, educacdo e participacao na forca de trabalho

Um individuo com um desvio-padrdo maior do que outro na escala de letramento (aproximadamente 46 pontos) é
20% mais propenso a participar do mercado de trabalho, ou seja, a estar trabalhando ou procurando emprego (sendo
a probabilidade relativa de 1,2 — ver figura 6.5 [L])7. Esse efeito é calculado mantendo-se o nivel de educagdo formal
constante (como também todas as outras variantes de controle) ou, em outras palavras, comparando a probabilidade da
participagdo na forca de trabalho entre individuos com diferentes niveis de proficiéncia em letramento, mas que tenham
tido o mesmo tempo de educacdo formal. Tal calculo é possivel por causa da sobreposicido imperfeita entre educacdo
formal e proficiéncia, como discutido em capitulos anteriores. Se tal comparagdo fosse conduzida sem se manter a
educagdo formal constante, um aumento no desvio-padrdo na proficiéncia em letramento estaria associado a 36% de
aumento na probabilidade de participagdo, sugerindo que a educagao formal e a proficiéncia tém, na sua maioria, efeitos
distintos e separados, uma descoberta que é confirmada em todas as andlises que serdo apresentadas neste capitulo.

O vinculo entre proficiéncia e participagdo na forca de trabalho é mais forte na Suécia e Finlandia, onde um aumento
de 46 pontos na escala de letramento aumenta a probabilidade de estar empregado ou procurando emprego em 56%
e 43%, respectivamente. Por outro lado, é mais fraco na Estonia e Polonia, onde a probabilidade de participagdo na
forca de trabalho aumenta em 15% e 16%, respectivamente, seguida de um aumento de 46% na escala de letramento.
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* Figura6.3 (L) *
Situacdo de emprego por nivel de proficiéncia em letramento
Porcentagem de adultos em cada situacdo do mercado de trabalho
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1. Veja notas ao final deste capitulo.
Os paises estao listados em ordem alfabética de seus nomes em inglés.
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A6.3 (L).

StatLink SarsP¥ http://dx.doi.org/10.1787/888932902474
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* Figura6.4 (L) ®
Distribuicao de salarios por nivel de proficiéncia em letramento
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1. Veja notas ao final deste capitulo.

Nota: Somente empregados. Remuneragao por hora trabalhada, incluindo bénus, em délares, ajustado pela paridade de poder de compra.
Os paises estao listados em ordem alfabética de seus nomes em inglés.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A6.4 (L).

StatLink SusP™ http://dx.doi.org/10.1787/888932902493
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Efeitos da educacao e da proficiéncia em letramento na participacdo no mercado de trabalho

Indices de probalidade mostram o efeito da educacdo e da proficiéncia em letramento na probabilidade
de participagdo no mercado de trabalho entre os adultos fora da educagdo formal
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1. Veja notas ao final deste capitulo.

Notas: Os resultados foram ajustados para género, idade, estado civil e situagdo de imigrante. Os indices de probabilidade correpondem a um
crescimento no desvio-padrao de proficiéncia/tempo de escolaridade. Os valores estatisticamente significativos sao apresentados em tons mais escuros.
O tempo de escolaridade tem um desvio-padrao de 3,05, letramento tem um desvio-padrao de 45,76.

Os paises estao listados em ordem decrescente do indice de probabilidade de proficiéncia.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A6.5 (L).

StatLink 5= http://dx.doi.org/10.1787/888932902512

Junto com a proficiéncia, o tempo de escolaridade aumenta as chances de participagdo no mercado de trabalho. Mais
especificamente, um adicional de trés anos de educagdo formal, o que corresponde a um desvio-padrao de tempo de
educagao formal entre todos os paises da amostra, estd associado a 45% de aumento de chance de participagao no
mercado de trabalho?.

Com base nesses resultados, é possivel comparar a probabilidade de participagdo de individuos com combinagées
diferentes de educagao formal e proficiéncia no mercado de trabalho. Por exemplo, avangando trés niveis de proficiéncia
na escala de letramento — aproximadamente trés desvios-padrao na escala — e mantendo a educagio formal constante, a
probabilidade de participagdo melhora em aproximadamente 60%. Seria preciso ter quatro anos adicionais de educagao
formal para alcangar melhoria semelhante, caso o nivel de letramento constante fosse mantido.

O resultado mais importante dessa analise, que foi confirmado em quase todos os paises, embora em graus diferentes,
é que a proficiéncia, para além daquela adquirida nos primeiros anos de educagao formal, tem um papel independente
e consideravel na probabilidade de que um adulto participe do mercado de trabalho. Isso enfatiza a importancia de
uma formagdo continua e o desenvolvimento de competéncias além da escola. Os efeitos distintos da proficiéncia e
da educagdo formal na participagdo no mercado de trabalho podem ser causados por diversos fatores. Primeiramente,
o letramento é uma das muitas competéncias e corpos de conhecimentos desenvolvidos na educagdo formal, sendo
todas eles captadas em conjunto pelo efeito estimado da escolaridade. Além disso, como citado no Capitulo 5, hd uma
variagdo substancial na proficiéncia de letramento entre individuos com niveis de educacao similares. Em segundo lugar,
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os empregadores conseguem facilmente “ver” as qualificagdes educacionais de um candidato na hora da contratacao;
competéncias como letramento sdo vistas somente na hora do trabalho. Como resultado, os efeitos das competéncias
na participagdo do mercado de trabalho nio sao tao diretos como as qualificagdes educacionais.

Proficiéncia em letramento, educacao e emprego

A participacdo ativa no mercado de trabalho inclui aqueles individuos que estio empregados e aqueles que estdo
ativamente a procura de emprego. A associagao positiva entre proficiéncia em letramento e participagdo no mercado de
trabalho €, entdo, impulsionada pela correlagdo entre estar empregado ou desempregado? Um adulto que faz 46 pontos
a mais na escala de letramento tem 10% a mais de chances de conseguir um emprego, mantendo a educagdo constante
(ver figura 6.6 [L]). Por outro lado, um adulto com trés anos a mais de escolarizagdo tem 49% a mais de chances de
estar empregado. Face aos resultados, pode-se deduzir que o efeito da proficiéncia em letramento na participagdo do
mercado de trabalho (estimado em 20%) é, em grande medida, o resultado da associa¢do dessa proficiéncia com uma
probabilidade maior de emprego®. O mesmo se da com o tempo de escolaridade formal, que incide com importéncia
semelhante na participagdo e no emprego'.

* Figura 6.6 (L) *
Efeitos da educacao e da proficiéncia em letramento na probabilidade de estar empregado

Os indices de probabilidade mostram os efeitos da educacdo e da proficiéncia em letramento na probabilidade
de estar empregado ao invés de desempregado entre adultos sem educagao formal

E O Tempo de escolaridade € < Proficiéncia em letramento
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1. Veja notas ao final deste capitulo.

Notas: Os resultados foram ajustados para género, idade, estado civil e situagao de imigrante. O indice de probabilidade correponde a um crescimento
no desvio-padrdo de proficiéncia/tempo de escolaridade. Valores estatisticamente significativos sao apresentados em tons mais escuros. O tempo de
escolaridade tem um desvio-padrao de 3,05, letramento tem um desvio-padrao de 4,76.

Os paises estao listados em ordem decrescente do indice de probabilidade de proficiéncia.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A6.6 (L).

StatLink SwW=P™ http://dx.doi.org/10.1787/888932902531
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A andlise dos resultados da pesquisa também mostra que os jovens desfrutam dos maiores retornos com educagao,
enquanto o papel das competéncias é parecido em todos as faixas etdrias (jovens, adultos e trabalhadores mais velhos).
Isso é coerente na medida em que, quando avaliando candidatos jovens com pouca experiéncia, os empregadores
consideram a formacao, na falta de outras informagdes sobre a qualidade dos potenciais empregados. Por outro lado,
para trabalhadores mais velhos com uma longa experiéncia no mercado de trabalho, a escolaridade é apenas uma das
muitas informagdes disponiveis sobre suas qualidades como empregado.

No geral, esses resultados sugerem que o aperfeicoamento do letramento, do numeramento e da resolugdo de
problemas tem um impacto significativo na probabilidade de fazer parte do mercado de trabalho, além de encorajar a
participagdo na educagdo e na capacitacdo. Aperfeigoar a qualidade do ensino da leitura e da matemadtica nas escolas,
por exemplo, pode trazer efeitos benéficos de longo prazo, como também pode aperfeicoar a qualidade e ampliar o
acesso a oportunidades de aprendizado para adultos.

Retorno salarial para proficiéncia e escolaridade

A proficiéncia e a escolaridade tém efeitos significativos e distintos nos saldrios por hora!'. O aumento de saldrio
associado ao crescimento de um desvio-padrao na proficiéncia em letramento varia de menos de 5% na Dinamarca,
Finlandia e Italia a mais de 10% nos Estados Unidos e Inglaterra/Irlanda do Norte. (RU) (figura 6.7 [L])!2. O efeito da
escolaridade na remuneracao é maior, variando de 7% na Suécia a mais de 25% na Pol6nia e na Eslovdquia.

* Figura 6.7 (L) ®
Efeitos da educacao e da proficiéncia em letramento nos salarios

Mudanca percentual nos salarios associada a uma mudanca de desvio-padrao do tempo de escolaridade
e proficiéncia em letramento
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1. Veja notas ao final deste capitulo.

Notas: Coeficientes de regressio OLS do log de saldrios por hora em tempo de escolaridade e proficiéncia, interpretados diretamente como efeito
percentual nos saldrios. Os coeficientes foram ajustados para a idade, género, situagdo de imigrante e tempo de emprego. A distribuicao de renda foi
aparada para eliminar o primeiro e o 99° percentil. Todos os valores sdo estatisticamente significativos. A amostra da regressao inclui somente
empregados. Tempo de escolaridade tem um desvio-padrao de 3,05, letramento tem um desvio-padrao de 45,76.

Os paises estao listados em ordem decrescente do efeito de proficiéncia.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A6.7 (L).

StatLink Su=P™ http://dx.doi.org/10.1787/888932902550
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Parte do efeito da proficiéncia nos salarios por hora trabalhada pode basear-se no tipo de tarefa e responsabilidades
que se espera que os trabalhadores realizem. Para confirmar se esse é o caso, também se podem ajustar as estimativas
por indicadores de competéncias usadas no trabalho. Logicamente, a inclusdo de varidveis de uso de competéncias
enfraquece o efeito da educacdo e da proficiéncia sobre os saldrios em aproximadamente um terco, em média'3.
Em cerca de metade dos paises, as competéncias de cooperagdo, influéncia e discriminagdo de tarefas estdo
significativamente correlacionadas com a remuneragao, de forma positiva, enquanto habilidades manuais estao, negativa
e consideravelmente, correlacionadas com o saldrio. Além disso, em todos os paises, exceto um, o uso de coordenagao
motora estd consideravelmente correlacionado com salario, de forma negativa. Do mesmo modo, as capacidades de
processamento de informagdes, como redagao, TIC e resolugdo de problemas, estdo correlacionadas de forma positiva
e significativa com o saldrio. O fato de que o uso das competéncias influencia mais no saldrio do que as proficiéncias
gerais e da educagao fortalece as conclusdes sobre incompatibilidade de competéncias, apresentadas no Capitulo 4.

Em geral, o tempo de escolaridade tende a ter um impacto menor nos salarios em paises com uma distribuigao de
renda mais comprimida, como os paises nérdicos, Italia e Flandres (Bélgica) (ver OCDE, 2013). Por outro lado, maior
proficiéncia e grau de instrugdo estdo associados a salarios consideravelmente maiores na Coreia, Eslovaquia e Estados
Unidos, paises que apresentam desiguldade salarial relativamente alta. Entretanto, isso apenas sugere uma conexao
entre a distribuicao de renda e os retornos da educagdo, como outros fatores que afetam a classificagao dos paises. Por
exemplo, Canada — um pais com uma distribuigao bastante dispersa — mostra retornos de educagdo medianos, enquanto
Alemanha e Pol6nia — onde a desigualdade de renda é relativamente baixa — mostram retornos relativamente altos.

Outras andlises dos dados da pesquisa revelam que esses resultados sdo apenas marginalmente impulsionados por
efeitos estruturais. As diferencas entre faixas etdrias e género nos retornos da educacao e proficiéncia sdo menores'4.
Os retornos da educagao, como vistos nos salarios por hora trabalhada, sdo ligeiramente maiores para homens do que
para mulheres, mas as diferengas entre os géneros em retornos de proficiéncia variam. Ao contrario do que foi revelado
no quesito participacdo no mercado de trabalho, o tempo de escolaridade parece ter uma influéncia maior nos saldrios
de adultos maduros e trabalhadores mais velhos do que no de trabalhadores jovens. Embora esse resultado parega
contraintuitivo, as diferengas sdo pequenas.

Por fim, todas as anélises anteriores supdem que os efeitos da escolaridade e da proficiéncia nos salarios sdo independentes,
enquanto algumas pesquisas sugerem que pode nio ser o caso. E verdade que em um passado recente vdrios paises
da OCDE relataram aumento consideravel na desigualdade salarial no topo da distribui¢do de renda (Lemieux, 2006;
OCDE, 2011). Uma explicagdo tipica é que os retornos de educagdo sdo consideravelmente altos para os individuos
mais escolarizados. A andlise dos resultados do Estudo de Competéncias de Adultos confirma essa hipétese. Em mais da
metade dos paises, as estimativas de retorno de proficiéncia aumentaram com os niveis de qualificagdo (figura 6.8 [L]),
apontando para maiores retornos de capacitagao entre aqueles que ja sdo altamente capacitados. Mas hd excecoes. Na
Polonia, Republica Tcheca, Irlanda, Paises Baixos, Japdo, Dinamarca e Estdnia a proficiéncia crescente entre aqueles
com menos educagao formal tem efeitos benéficos que sdo, pelo menos, tdo bons quanto os efeitos do ensino médio
completo. Em Flandres (Bélgica) e na Itdlia, os trabalhadores com ensino médio completo sdo os que mais se beneficiam
com o aumento dos niveis de proficiéncia. Em termos mais gerais, e de acordo com os achados anteriores neste capitulo,
a distribuicao de retornos de proficiéncia por nivel de qualificagdo tende a ser mais concentrada nos paises nérdicos, ou
seja, na Noruega, Finlandia e Suécia. Por outro lado, é mais dispersa na Alemanha, Canadg, Estonia e Coreia.

Esses resultados sugerem que a escolaridade e a proficiéncia em letramento, numeramento e solucdo de problemas em
ambientes altamente tecnolégicos refletem diferentes aspectos do capital humano individual, cada qual tendo efeitos
independentes e estatisticamente consideraveis sobre os saldrios. A escolaridade em si, ou expressa como tempo de
estudo, representa mais um amplo conjunto de conhecimentos e competéncias, incluindo competéncias de trabalho e
de dominio especifico, além de caracteristicas pessoais, do que a proficiéncia nos trés dominios testados pelo Estudo
de Competéncias de Adultos. Considerando que é mais dificil para um possivel empregador analisar as competéncias
do que as qualificagdes, a forga relativa da influéncia do tempo de escola e da proficiéncia sobre os saldrios pode
refletir também o fato de que as negociacdes salariais que ocorrem durante o processo de contratagdo sdo baseadas
nas caracteristicas observaveis dos individuos, ou seja, nas qualificagdes, e ttm um impacto duradouro nos salarios.
No decorrer da relacdo de emprego, os empregadores conhecem melhor as competéncias de seus empregados, que
sdo, entdo, traduzidas no efeito da proficiéncia sobre o salario (Pinkston, 2009). Entrentanto, o fato de a proficiéncia ter
uma influéncia independente sobre o salario, acima daquela da escolaridade, confirma a importancia da aquisicao de
competéncias durante a vida. As diferengas entre os paises quanto a magnitude dos efeitos sdo fortemente influenciadas
pela forma como os saldrios sao distribuidos por ocupagao e, por sua vez, por instituicdes do mercado de trabalho, tais
como saldrio minimo e sindicatos, que afetam essa distribuicdo.
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* Figura6.8 (L) ®
Efeitos da proficiéncia em letramento nos salarios, por grau de instrucao

Mudanca percentual nos saldrios associada a uma mudanca do desvio-padrao da proficiéncia em letramento
por grau de instrugcdo
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1. Veja notas ao final deste capitulo.

Notas: Coeficientes de regressao OLS do log de saldrios por hora em proficiéncia, interpretados diretamente como efeito percentual sobre os saldrios. Os
coeficientes foram ajustados para idade, género, situacdo de imigrante e cargo. A distribuicdo de renda foi aparada para eliminar o primeiro e o 99°
percentil. A amostra da regressao inclui somente funciondrios. Letramento tem um desvio-padrdo de 45,76.

Os paises estao listados em ordem decrescente do efeito de proficiéncia em letramento nos saldrios de empregados com ensino médio completo.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A6.8 (L).

StatLink SW=P™ http://dx.doi.org/10.1787/888932902569

RESULTADOS SOCIAIS DO LETRAMENTO, NUMERAMENTO E SOLUCAO DE PROBLEMAS
EM AMBIENTES ALTAMENTE TECNOLOGICOS

O relatério da Comissao Sobre Mensuragao do Desempenho Econdmico e Progresso Social (Stiglitz, Sen e Fitoussi,
2009) reflete um interesse crescente nas competéncias necessdrias para a obten¢do de bem-estar social e pessoal,
entendido de forma geral, além daquelas que, acredita-se, sejam essenciais para o sucesso econdmico. E amplamente
aceito que as competéncias afetam a vida das pessoas e o bem-estar dos paises de formas que vao muito além daquilo
que pode ser medido pelo rendimento do mercado de trabalho e pelo crescimento econdmico — mas pouco se sabe
sobre o papel de competéncias especificas, como letramento, numeramento e solucdo de problemas em ambientes
altamente tecnoldgicos no bem-estar social e econémico.

O Estudo de Competéncias de Adultos recolheu informagdes em quatro dimensdes de bem-estar: nivel de confianga
nos outros, eficacia politica ou senso de influéncia em processos politicos, participagdo em atividades associativas,
religiosas, politicas ou de caridade (voluntariado) e autoavaliagdo da sadde. Em geral, a proficiéncia em letramento tem
uma relagdo positiva com todos os quatro resultados considerados: os efeitos reais da educagdo, a base socioeconémica,
idade, género e situacdo de imigrante. Baixos niveis de proficiéncia em letramento estdo associados a um baixo senso
de eficacia politica e autoavaliagdo ruim sobre a salide em praticamente todos os paises participantes. Na maioria dos
paises, a baixa proficiéncia em letramento é associada a niveis mais baixos de confianca e em praticamente todos
0s paises € associada a baixa participagdo em atividades voluntarias e associativas (figura 6.9 [L]). A forca dessas
associagdes varia consideravelmente em cada pais. Japao e Finlandia se destacam como os paises nos quais a associagdo
entre a proficiéncia em letramento e os resultados considerados é a mais fraca; os Estados Unidos, Alemanha, Canada,
Australia, Inglaterra/Irlanda do Norte (RU) e Suécia estdo entre os paises ou regides nos quais essa associagao € a mais
forte. Apesar de os padroes especificos de cada pais variarem, os resultados gerais e a forga das relagdes sao parecidos
tanto na escala de letramento quanto na de solugdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos.
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Quadro 6.1. Estudo STEP de medicao de competéncias:
um estudo de competéncias em paises de baixa e média renda

O estudo STEP (sigla em inglés de Competéncias para o Emprego e a Produtividade), do Banco Mundial, foi
langado em 2010 para coletar evidéncias sobre o nivel e a distribuigdo de competéncias — incluindo competéncias
socioemocionais —relevantes para o mercado de trabalho nas populagdes de adultos em paises em desenvolvimento.
O estudo consiste em uma pesquisa com individuos e outra com empregadores. A pesquisa com individuos
continha trés médulos com foco em competéncias cognitivas, especificas de trabalho e socioemocionais. Além de
coletar informagoes autodeclaradas a respeito de leitura, redagdo e numeramento, o médulo cognitivo envolveu a
aplicagdo de uma avaliagdo direta de compreensdo de leitura baseada nas ferramentas do Estudo de Competéncias
de Adultos. Oito paises participaram da primeira fase de coleta de dados, em 2011: Bolivia, Col6mbia, Gana,
Laos, Sri Lanka, Ucrania, Vietna e a provincia de Yunnan, na China. A segunda fase, em 2012-13, incluiu cinco
paises: Arménia, Azerbaijdo, Georgia, Quénia e Macedonia.

Competéncias cognitivas sao definidas como a “habilidade de entender ideias complexas, de adaptar-se efetivamente
ao ambiente, de aprender com as experiéncias, de dedicar-se a varias formas de raciocinio e de superar obstaculos
por meio da reflexdo”. Letramento, numeramento e habilidade de resolver problemas abstratos sdo competéncias
cognitivas. O STEP pediu aos entrevistados que relatassem o uso dessas competéncias no dia a dia e no trabalho
(caso trabalhassem). A avaliacdo direta da compreensdo de leitura envolveu duas versdes. A primeira utilizou uma
versao ampliada da avaliagdo impressa de letramento usada no Estudo de Competéncias de Adultos, bem como a
avaliagdo de componentes de leitura deste dltimo. Ela foi implantada na Arménia, Gedrgia, Gana, Quénia, Ucrania
e Vietna. A segunda usou apenas o teste basico do Estudo de Competéncias de Adultos, e foi implantada em Laos,
Macedonia, Sri Lanka e na provincia de Yunnan, na China. A avaliacdo de letramento do STEP foi desenvolvida com
o objetivo de registrar os resultados na escala do Estudo de Competéncias de Adultos.

Competéncias socioemocionais estdo relacionadas com caracteristicas que abrangem dominios mdltiplos (sociais,
emocionais, de personalidade, de comportamento, de atitude etc). Foram desenvolvidos médulos especificamente
para obter informagées sobre a personalidade, comportamento e preferéncia dos entrevistados. A pequisa foi
criada com base nos tracos de personalidade chamados de “Big Five”, ou Modelo dos Cinco Fatores: abertura
para experiéncia, conscientizacdo, extroversao, sociabilidade e neuroticismo. Também foram incluidas avaliacoes
sobre coragem e propensdo a hostilidade. A pesquisa também incluiu um médulo visando avaliar as preferéncias
dos entrevistados em matéria de tempo e de risco.

Competéncias especificas de trabalho s3o tarefas relacionadas ao trabalho e se baseiam na combinagdo de
competéncias cognitivas e ndo cognitivas. O estudo STEP incluiu uma ampla variedade de questdes relacionadas
a essas competéncias, como o uso de computador.

Os resultados estdao disponiveis para cinco paises: Bolivia, Laos, Sri Lanka, Vietnd e provincia de Yunnan, na
China. Alguns dos resultados iniciais do médulo de pesquisa individual sdo apresentados a seguir.

Competéncias cognitivas autodeclaradas

A maioria dos adultos Ié regularmente, entretanto a intensidade da leitura varia enormemente. Em cada um dos
cinco paises, pelo menos 85% dos adultos leem regularmente, tanto no trabalho quanto no dia a dia. Entretanto,
numa comparagao entre os paises existem fortes contrastes de intensidade na atividade da leitura.

A maioria dos adultos usa competéncias em numeramento regularmente. Essas competéncias sdo usadas
regularmente por mais de 90% dos adultos, com excecdo da provincia de Yunnan, na China, onde 80% dos
adultos revelam o uso do numeramento na vida diaria ou no trabalho. Como no caso das competéncias de leitura,
existem diferencas nitidas na intensidade das competéncias em numeramento por faixa etaria. Os adultos mais
jovens (15-24 anos) sdo mais propensos a usar numeramento de forma mais intensa do que os mais velhos.

Existe uma relacdo considerdvel entre o uso das competéncias e escolaridade. A proporgao de adultos que relatam
ler regularmente aumenta de acordo com a escolaridade. A intensidade da leitura também estd relacionada com
a escolaridade. Em todos os paises, adultos que concluiram o ensino médio ou superior demonstram uma maior
intensidade de leitura (intensidade média ou alta).

Competéncias cognitivas avaliadas

Mais de 80% dos adultos passam o limiar do letramento na maioria dos paises. Em 4 dos 5 paises, mais de
80% dos adultos passam no teste basico (acertam pelo menos 3 entre 8 perguntas). No Laos s6 67% dos adultos
atingiram o limiar do letramento.
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Existem diferencas entre a competéncia de leitura autodeclarada e a avaliada. No Laos e na Bolivia, a porcentagem
de adultos que relatam ler regularmente é maior do que a porcentagem de adultos que passaram no médulo basico
de letramento. O oposto aconteceu no Sri Lanka, Vietna e na provincia de Yunnan, na China, onde a porcentagem
de adultos que relatam ler regularmente foi menor do que a porcentagem que passou no médulo bésico.

A relagdo entre competéncia de leitura e género varia de pais para pais. No Sri Lanka, Vietna e na provincia de
Yuannan, na China, a proporcdo de homens e mulheres que passaram no médulo basico é semelhante. Entrentanto,
no caso do Laos e da Bolivia, os homens tiveram notas maiores que as mulheres.

Existe uma relacdo entre idade e desempenho na maioria dos paises. Com excecdo da provincia chinesa de
Yunnan, onde todas as idades tiveram desempenho semelhante, os individuos entre 15 e 24 anos tiveram um
desempenho melhor que os individuos entre 25 e 49 e 50 e 64 anos. O Laos apresenta a maior lacuna no
desempenho entre mais jovens e mais velhos.

O grau de instrucao esta positivamente relacionado ao desempenho. Em todos os paises, com excecdo da
provincia de Yunnan, na China, os adultos com ensino fundamental completo ou incompleto sdo mais propensos
a acertar menos que trés perguntas. Curiosamente, hd uma pequena diferenca de desempenho entre adultos com
ensino médio ou superior, provavelmente porque a avaliacdo basica é desenvolvida para avaliar adultos com
baixo nivel de letramento.

Os entrevistados sao melhores em reconhecimento de vocabuldrio impresso do que em processamento de frases
e compreensao de trechos. Os estrevistados demonstram a habilidade de reconhecer palavras que representam
objetos do dia a dia, mas tém grande dificuldade em processar frases e trechos.

Competéncias socioemocionais

A medida que a idade aumenta, hd um aumento no nivel de conscientizacao e estabilidade, uma reducao no nivel
de abertura e nenhuma alteracdo quanto a sociabilidade e a extroversdo. Foi encontrada uma correlagdo entre
as caracteristicas pessoais e a idade. Em 3 dos 5 paises, conscientizagdo e estabilidade aumentaram de acordo
com a idade, enquanto na Bolivia e na provincia de Yunnan, na China, essas duas caracteristicas permaneceram
estaveis em todas as faixas etarias.

Se compararmos os paises, existem diferencas de personalidade relacionadas ao género. Em todos os cinco
paises, os homens sdo mais emocionalmente estaveis que as mulheres. Além disso, os homens sdo mais abertos
a experiéncias do que as mulheres, exceto na Bolivia e na provincia chinesa de Yunnan. Nao foi encontrada
nenhuma diferenca quanto a sociabilidade e a extroversao relacionada ao género nos cinco paises da pequisa.

Competéncias socioemocionais tém correlacio com a escolaridade. Em todos os paises da pesquisa, maior
abertura e maiores niveis de conscientizacao estao relacionados a um maior grau de instru¢ao; o neuroticismo esta
correlacionado de forma negativa. Extroversdo e sociabilidade ndo tém correlagao significativa com a escolaridade.

Resultados

TIC e competéncias gerais sdo associadas a remuneragées mais altas. Um melhor uso das competéncias cognitivas
(leitura e numeramento) é associado a melhores salarios tanto para assalariados como para autdnomos. Na maioria dos
paises, uma frequéncia maior de leitura e um uso de matemdatica em nivel avangado estdo associados a remuneragdes
mais altas. Curiosamente, as notas da avaliagdo bdsica de capacidade de leitura sdo positivamente relacionadas aos
salarios dos empregados nos cinco paises, mas isso s6 € estatisticamente significante no Laos e Sri Lanka.

Competéncias especificas de trabalho sao importantes na maioria dos paises, tanto para os assalariados quanto
para os auténomos. Na maioria dos paises, o uso de computador e a intensidade do uso sdo associados a maiores
saldrios. O uso mais intenso das competéncias, como desafios cognitivos (raciocinio e novos aprendizados), e o
nivel de liberdade no trabalho sdo associados a remuneragdes mais altas. Na maioria dos paises, a operacao de
maquinario pesado parece ndo estar relacionada a rendimentos.

Maiores notas na escala das competéncias socioemocionais estdo correlacionadas a maiores saldrios, mas,
em todos os paises, nenhuma competéncia em particular é apontada como a mais importante. Estar aberto a
experiéncias estd associado a uma melhor remuneragdo para assalariados na Bolivia e Laos, e para autbnomos no
Sri Lanka e Vietnd. Coragem ¢é associada a maiores saldrios na Bolivia, Vietna e na provincia chinesa de Yunnan,
mas de forma nenhuma aos rendimentos dos autbnomos. Conscientizagdo estd significativamente associada a
rendimentos para autbnomos na Bolivia e na provincia chinesa de Yunnan, mas ndo para assalariados.
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* Figura6.9 (L) ®
Baixa proficiéncia em letramento e resultados sociais negativos

Indice de probabilidade mostrando a chance de adultos com pontuagdo no Nivel 1 ou abaixo relatarem baixos niveis
de confianga e eficacia politica, baixos niveis de satide ou ndo participagdo em atividade de voluntariado (ajustado)

| Baixos niveis de confianca
© Baixos niveis de eficdcia politica
P> Nao participagdo em atividades de voluntariado
@ Baixos niveis de satde
Estados Unidos I > *
Alemanha > o
Austria >—ac—1 *
Chipre! (6}
Espanha >
Estonia >0
Coreia *o0—>
Canada |-e0—F>
Flandres (Bélgica) o—F—0—
Italia ¢}
Australia > o1
Dinamarca op o
Polénia —o—
Noruega >0
Eslovaquia >—0
Inglaterra/Irlanda N. (RU) —o-—e»>
Suécia o—>—+
Japao (3]
Finlandia >
Paises Baixos oo
Média >
Irlanda o-1o»
Repdblica Tcheca >
0 1 2 3 4 5 Indice de probabilidade

1. Veja notas ao final deste capitulo.

Notas: As estimativas que ndo sao estatisticamente diferentes do grupo de referéncia ndo sao mostradas. O indice de probabilidade estd ajustado por
idade, género, grau de instrucao, situacao de imigrante e antecedentes linguisticos.

Os paises estdo listados em ordem decrescente de diferenga entre o indice de probabilidade médximo e minimo para resultados sociais.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A6.9 (L).
StatLink Sa=P http://dx.doi.org/10.1787/888932902588

A relagdo entre as competéncias em processamento de informagdes e os indicadores de bem-estar social é complexa
(quadro 6.2). Dada a importancia da informagao escrita encontrada em jornais, sites, livros e revistas como fonte de
conhecimento e informagdo sobre o mundo, niveis mais altos de proficiéncia em acessar, interpretar e analisar essas
informagdes podem estar associados a um maior entendimento da sociedade e de como suas instituigdes funcionam
e das crengas, motivagdes e comportamentos de outras pessoas. O conhecimento também pode estar associado a um
maior senso de controle sobre a prépria vida. Por exemplo, o conceito de conhecimento de saide (Rudd, Kirsch e
Yamamoto, 2004) conecta os resultados de satide com a habilidade de entender e processar informagdes relacionadas
a salde, desde informagdes basicas sobre a dose adequada encontrada nos frascos de remédios até o contetido dos
materiais distribuidos como parte de campanhas de satde pdblica.

Confianca

Confianga é o alicerce da democracia. Sem confianga nos outros e no Estado de Direito, todas as relagdes, sejam
comerciais, politicas ou sociais, funcionam com menos eficiéncia. A base da confianga é estabelecida em trés niveis
complementares: confianga como um trago individual, confiangca como um relacionamento e confianga como uma
regra cultural (Sztompka, 1999). Para um individuo, algumas competéncias podem levar a confianga em outras pessoas.
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Por exemplo, as competéncias-chave em processamento de informagdes podem permitir um melhor entendimento dos
motivos e ambigdes das outras pessoas e das condigdes nas quais se apresentam. As competéncias também podem
permitir que as pessoas criem confianga ao estimular relacionamentos duradouros com o objetivo de alcangar resultados
mutuamente gratificantes. As competéncias-chave em processamento de informagdes podem ser particularmente Gteis
para fomentar o entendimento e a agdo social mutuamente satisfatéria por meio da comunicagao escrita, como jornais,
panfletos e blogs.

As pessoas podem se inclinar mais a confiar em outras que sejam mais parecidas consigo ou que partilhem de valores
similares. Dessa maneira, a proficiéncia em competéncias pode ter um papel indireto na construgdo da confianga, por
seus efeitos na desigualdade social ou na distribuicdo geografica e social de pessoas, de acordo com as oportunidades e
resultados relacionados as competéncias-chave em processamento de informagdo. Em outras palavras, a pessoa altamente
qualificada é suscetivel a confiar em pessoas que também sejam altamente qualificadas, mas nao necessariamente
em uma pessoa nao tao qualificada, ou vice-versa. Quando isso acontece, a confianga intracomunitaria é alta, mas
a confianga intercomunitdria é baixa (Desjardins, 2008; OCDE, 2007). Por extensdo, um alto nivel de desigualdade
entre pessoas muito ou pouco qualificadas pode produzir desconfianga. Esses dois cendrios ndo sdo reciprocamente
exclusivos, e indicam diferentes formas de exclusdo social e fraca coesao social. Entretanto, sem dados de nivel
comunitdrio, ndo € possivel distinguir mais precisamente as causas da falta de confianga.
* Figura6.10 (L) *
Confianca e proficiéncia em letramento

Indice de probabilidade mostrando a chance de adultos que apresentam niveis baixos de confianca,
por nivel de proficiéncia em letramento (ajustado)
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1. Veja notas ao final deste capitulo.

Notas: As diferengas estatisticamente significativas estdo marcadas com tom mais escuro. O indice de probabilidade esta ajustado por idade, género, grau
de instrugdo, situagdo de imigrante e antecedentes linguisticos. O questiondrio da pesquisa perguntou até que ponto os entrevistados concordam ou
discordam com a seguinte afirmagao: existem poucas pessoas em que se pode realmente confiar.

Os paises estao listados em ordem decrescente do indice de probabilidade de niveis baixos de confianca relatados por adultos que pontuaram no Nivel 1
ou abaixo.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A6.10 (L).

StatLink Sw=P http://dx.doi.org/10.1787/888932902607
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A confianga nos outros acompanha os niveis de proficiéncia (figura 6.10 [L]). Em média, os adultos que pontuam no Nivel 1
ou abaixo em letramento tém cerca de duas vezes mais probabilidade de confiar muito pouco em outras pessoas, em
comparagao com adultos que pontuam no Nivel 4 ou 5. Os padroes sdo semelhantes na maioria dos paises, mas a relagao
€ mais forte em alguns paises que em outros. A relagdo entre letramento e confianga é especialmente forte na Austrdlia,
Dinamarca e Noruega, e fraca na Eslovdquia, Estonia, Espanha, Coreia e Japdo. Como citado anteriormente, diferentes
mecanismos podem estar presentes nos diferentes paises, dependendo do contexto sociocultural e sociopolitico.

Voluntariado

Ainda ndo estd claro como as competéncias-chave em processamento de informagdes estdo relacionadas com o
voluntariado. Uma possibilidade é que essas competéncias motivem as pessoas a ser voluntarias, incutindo a percepgao
de que elas tém alguma coisa a oferecer. Outra possibilidade é que esses tipos de competéncias ajudem as pessoas a
ter consciéncia sobre os outros ao seu redor e sobre os processos complexos envolvidos na sociedade (Pring, 1999),
criando interesse na participagdo em processos de mudanga social.

Os resultados do Estudo de Competéncias de Adultos revelam que adultos com niveis mais altos de competéncias sdo mais
propensos a se engajar em atividades voluntarias (figura 6.11 [L]). Na média entre os paises, adultos que pontuaram no
Nivel 4 ou 5 tém mais de duas vezes mais chances de se engajar em atividades de voluntariado que adultos que pontuaram
no Nivel 1 ou abaixo.

e Figura 6.11 (L) ¢
Voluntariado e proficiéncia em letramento

Indice de probabilidade mostrando a chance de adultos participarem de atividades de voluntariado
por nivel de proficiéncia (adaptado)
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1. Veja notas ao final deste capitulo.

Notas: As diferengas estatisticamente significativas estao marcadas com tom mais escuro. O indice de probabilidade esta ajustado por idade, género, grau
de instrugdo, situagao de imigrante e antecedentes linguisticos.

Os paises estao listados em ordem decrescente do indice de probabilidade de voluntariado para adultos que pontuaram nos Niveis 4/5.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A6.11a (L).
StatLink =P http://dx.doi.org/10.1787/888932902626
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Os padroes sao semelhantes na maioria dos paises, mas a relagdo é muito mais forte em alguns paises. A relagdo entre
letramento e voluntariado é forte no Canada, Australia, Inglaterra/Irlanda do Norte (RU), Estados Unidos e Alemanha, e
é mais fraca no Japao e na Austria.

Eficacia politica

A ligacdo entre competéncias-chave em processamento de informagdes e eficicia politica pode ser semelhante aquela do
voluntariado. Certas competéncias fazem as pessoas se sentirem mais fortes por incutir um senso de controle e por lhes
dar a sensagdo de que podem fazer a diferenca. Além disso, as competéncias sdo necessarias para o entendimento das
questdes politicas de um pais (Campbell, 2006). Por exemplo, as competéncias de letramento sdo essenciais para as pessoas
se manterem atualizadas com os acontecimentos atuais por meio de fontes de informagdo escritas. As competéncias de
processamento de informagdes, em geral, também proporcionam uma ampla variedade de experiéncias de aprendizado,
pelas quais os individuos podem desenvolver um melhor entendimento das complexidades da sociedade.

Os resultados revelam que adultos com niveis mais baixos de competéncias sdo mais propensos a sentir um nivel baixo
de eficdcia politica (figura 6.12 [L]). Na média entre os paises, os adultos que pontuaram no Nivel 1 ou abaixo tém mais
de duas vezes mais chances de achar que as pessoas semelhantes a eles ndo tém nada a dizer sobre o que o governo faz,
em comparagdo com os adultos que pontuaram no Nivel 4 ou 5. Novamente, os padroes sdo semelhantes na maioria
dos paises, mas a relacdo é muito mais forte em alguns paises. A relagdo entre letramento e eficacia politica é mais forte
na Alemanha e na Estonia e mais fraca na Espanha e na Irlanda.

* Figura 6.12 (L) ¢
Eficacia politica e proficiéncia em letramento

O indice de probabilidade mostra a chance de adultos relatarem baixos niveis de eficacia politica
por nivel de proficiéncia em letramento (adaptado)
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1. Veja notas ao final deste capitulo.

Notas: As diferengas estatisticamente significativas estao marcadas com tom mais escuro. O indice de probabilidade esta ajustado por idade, género, grau
de instrucdo, situacdo de imigragao e antecedentes linguisticos. Os baixos niveis de eficdcia politica foram definidos pela concordancia com a seguinte
afirmagao: "Pessoas como eu ndo tém nada a dizer sobre o que o governo faz".

Os paises estao listados em ordem decrescente do indice de probabilidade de baixos niveis de eficacia politica para adultos que pontuaram no Nivel 1 ou
abaixo.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A6.12 (L).
StatLink %Sm=P¥ http://dx.doi.org/10.1787/888932902645
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Saude

Os beneficios a salide daqueles que sao qualificados sdo potencialmente grandes (OCDE 2010; 2007). Existe um claro
incentivo para que os governos contenham os gastos com satide e entendam como as competéncias podem ter papel
importante para alcangar esse objetivo. As pessoas precisam de competéncias de processamento de informagdes para
lidar com os sistemas modernos de satide, que estao se tornando cada vez mais complexos e sofisticados (Bernhardt,
Brownfield e Parker, 2005). Além disso, espera-se cada vez mais que os individuos assumam mais responsabilidade na
administracdo da sua satide e bem-estar, inclusive o processamento de grandes quantidades de informagdes sobre sadde.

Adultos com niveis mais baixos de competéncia em letramento sdo mais propensos a declarar que sua satde é regular ou
ruim (figura 6.13 [L]) que aqueles com maior proficiéncia, mesmo quando sdo levadas em consideracdo a escolaridade
e outras caracteristicas bdsicas. Entretanto, a relacdo entre saide e competéncias tende a ser complexa. Os individuos
com melhor satide podem ser mais propensos a se engajar em atividades que mantenham a proficiéncia em letramento
do que aqueles com satde regular ou ruim. Eles também sdo mais propensos a trabalhar em postos que minimizem a
exposicao a riscos (por exemplo, acidentes de trabalho e materiais toxicos).

* Figura6.13 (L) *
Saude declarada e proficiéncia em letramento

O indice de probabilidade mostra a chance de adultos relatarem sadde regular ou ruim,
por nivel de proficiéncia em letramento (adaptado)

‘ @ O Nivel 2 4 < Nivel 1 ou abaixo ‘

Grupo de referéncia é o Nivel 4/5

Alemanha
Estados Unidos
Austria

Espanha
Inglaterra/Irlanda N. (RU)
Suécia

*

*

*

Dinamarca

]|

*

Pol6nia

*

Canada

*

Australia

Repdblica Tcheca
Média

Chipre’

Paises Baixos

&
hd

Eslovaquia

Estonia

Coreia

Irlanda

Finlandia

Noruega

*
“0000

Flandres (Bélgica)

Japao

Italia

QL et Wt T

2 3 4 5 findice de probabilidade

1. Veja notas ao final deste capitulo.

Notas: As diferengas estatisticamente significativas estdo marcadas com tom mais escuro. O Nivel 3 é insignificante para todos os paises, por isso os
resultados ndo sdo mostrados. Os indices de probabilidade estdao ajustados por idade, género, grau de instrugdo, situagdo de imigracdo e antecedentes
linguisticos.

Os paises estao listados em ordem decrescente do indice de probabilidade de satide regular ou ruim para adultos que pontuaram no Nivel 1 ou abaixo.
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A6.13 (L).

StatLink W= http://dx.doi.org/10.1787/888932902664

Na média entre os paises, os adultos que pontuaram no Nivel 1 ou abaixo na escala de letramento tém mais de duas
vezes mais chances de descrever sua satide como regular ou ruim do que aqueles que pontuaram no Nivel 4 ou 5.
Os adultos que pontuaram no Nivel 2 também tém probabilidade marcantemente maior de descrever sua satide como
regular ou ruim quando outros fatores sdo considerados. Entre os paises, as chances de adultos que pontuam no Nivel 3
descreverem sua satide como regular ou ruim ndo sdo significativamente diferentes daqueles que pontuaram nos Niveis 4
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ou 5, sugerindo um limiar préximo ao Nivel 3, ou superior, na escala de letramento. Entretanto, a relagio entre letramento
e salide autodeclarada é mais forte na Alemanha, nos Estados Unidos e na Austria, e mais fraca no Japao e na Itdlia.

O papel da educacao no desenvolvimento de competéncias e na promocao de
resultados positivos

Enquanto a OCDE analisou a relagdo entre educacdo e uma grande variedade de resultados sociais, tais como
voluntariado, voto, confianga e saide (ver OCDE, 2007; 2010), a relagdo entre a educacdo e as competéncias
e, por sua vez, entre as competéncias e os resultados sociais ficou, em grande parte, inexplorada. O Estudo de
Competéncias de Adultos muda esse cendrio ao disponibilizar os dados para medigbes diretas das competéncias e
dos resultados sociais definidos acima.

Educacdo e competéncias-chave em processamento de informagdes tém uma relacdo independente com uma
variedade de resultados (tabelas A6.10 [L] a A6.13 [L], no Anexo A). As duas, entretanto, ndo sio independentes entre
si, e ndo se espera que sejam. Apesar de as competéncias-chave em processamento de informagdes serem o resultado
de aprendizado em vdrios contextos ao longo da vida, a educagdo é particularmente responsavel na formagao dessas
competéncias, como tratado no Capitulo 5. Uma vez que a relagdo entre a educagdo e os diferentes resultados
sociais opera por meio das competéncias-chave em processamento de informagdes, seria benéfico se os sistemas
educacionais fossem mais eficientes na transmissdo dessas competéncias.

Quadro 6.2. Mecanismos alternativos de conexdao entre competéncias e bem-estar

A educagio e uma série de resultados sociais estdo fortemente relacionados, mas o caminho que os liga é
complexo e pouco compreendido. Pelo menos trés mecanismos distintos foram identificados (para mais detalhes,
ver Desjardins, 2008; OCDE, 2007; Campbell, 2006):

* O mecanismo absoluto sugere que a educacdo tem efeito direto ao desenvolver recursos e competéncias,
inclusive competéncias-chave em processamento de informagdes, que podem influenciar os resultados. Isso
significa que o que acontece na escola, inclusive o conteido dos programas de ensino, métodos pedagdgicos
e tragos comportamentais e organizacionais da escola, tem um impacto no resultado em questao. Pressupde-se
que a educagao formal ajude as pessoas a cultivar conhecimento, competéncias, valores, atitudes, convicgdes
e motivagao que sdo relevantes para os resultados.

* O mecanismo relativo envolve um efeito classificatério, em que os resultados sociais dependem do grau de
instrugdo do individuo em relagdo aos outros. Em suma, a educagdo tem impacto ao influenciar a posi¢do
relativa dos individuos na sociedade. Consequentemente, a educacgdo € relevante ndo para desenvolver recursos
e competéncias, mas para ordenar individuos em uma hierarquia de relagées sociais, ou status social.

* O mecanismo cumulativo sugere que a educagido tem um efeito absoluto, mas o resultado depende da
escolaridade média dos pares e grupos ao redor do individuo. Isso significa que certos efeitos da educagao sé tém
probabilidade de se materializar entre grupos com niveis semelhantes de escolaridade. Portanto, provavelmente
existe um saldo cumulativo da educacdo, e altos niveis de desigualdade na escolaridade podem causar efeitos
adversos em determinados resultados; como discutido acima no que diz respeito a confianga.

» Como a educagdo e as competéncias-chave em processamento de informagdes interagem na relagdo com os
resultados sociais? Os resultados da pesquisa foram analisados comparando adultos com perfis diferentes de educagao
e qualificagdo e a probabilidade de apresentarem resultados sociais positivos (figura 6.14a [L]). Os quatro grupos
comparados foram definidos da seguinte forma:

* Proficiéncia em letramento igual ou abaixo do Nivel 2, escolaridade abaixo do ensino médio completo.
* Proficiéncia em letramento igual ou abaixo do Nivel 2, escolaridade de nivel superior.
* Proficiéncia em letramento igual ou acima do Nivel 3, escolaridade abaixo do ensino médio completo.

* Proficiéncia em letramento igual ou acima do Nivel 3, escolaridade de nivel superior.
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Nivel de instrucdo, proficiéncia em letramento e resultados sociais positivos

e Figura6.14a (L) ®

Probabilidade marginal ajustada mostrando a chance de adultos relatarem resultados sociais positivos,
por grau de instrucao e proficiéncia em letramento

Probabilidade
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Notas: A margem de probabilidade estd ajustada por idade, género, situagdo de imigrante e antecedentes linguisticos.

Apenas uma amostra aleatéria de paises é mostrada como exemplo. Para o conjunto completo de paises, consulte as figuras 6.14b [L] e 6.14 [L] no pacote

online.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A6.14 (L).

StatLink SirsP¥ http://dx.doi.org/10.1787/888932902683

PERSPECTIVA DE COMPETENCIAS OCDE 2013: PRIMEIROS RESULTADOS DO ESTUDO DE COMPETENCIAS DE ADULTOS ‘ 243




FCOMPETENCIAS-CHAVE E BEM-ESTAR ECONOMICO E SOCIAL

A analise mostra que em praticamente todos os paises os adultos com baixa proficiéncia e baixa escolaridade tém a
probabilidade mais baixa de relatar resultados positivos para todos os resultados sociais considerados. Por outro lado,
os adultos com alta proficiéncia e alta escolaridade tém a probabilidade mais alta de relatar resultados sociais positivos.
Outro achado importante é que, em alguns casos, ser proficiente em letramento (Nivel 3 ou acima) parece ser mais
importante do que ter alta escolaridade. Isso depende, no entanto, de resultados especificos e de paises. Por exemplo,
no Canad4, a proficiéncia em letramento parece ser mais importante que a educagdo, e adultos com baixos niveis
de educagdo, mas com alta proficiéncia, sdo mais propensos a apresentar resultados sociais positivos do que adultos
com altos niveis de instrugdo, mas baixa proficiéncia. Isso é particularmente verdade nos resultados sobre salde e
voluntariado no Canada. O contrdrio acontece na ltilia, onde a escolaridade parece ser mais importante do que as
competéncias em letramento para os resultados considerados. A forca do efeito classificatério da educagdo em uma
determinada sociedade pode ter o seu papel na criagdo de padroes tao diferentes.

Talvez a conclusdo mais importante seja a de que adultos com altos niveis tanto em proficiéncia quanto em educagao sdo
mais propensos a apresentar resultados positivos. Uma educagdo que ndo € eficiente na transmissao de competéncias-
chave em processamento de informagdes nao é, portanto, propensa a ser tdo efetiva em fomentar resultados positivos
na sociedade.

Resultados nacionais socioeconémicos e competéncias-chave em processamento de
informacoes

Ha uma fraca relagdo positiva entre o padrdo geral de vida nos paises participantes do Estudo de Competéncias de
Adultos, como apurado pelo PIB per capita, e a propor¢do de individuos entre 15 e 65 anos que pontuam nos Niveis
4 ou 5 em letramento e numeramento (figura 6.15 [N]). A fraqueza observada nessa relagdo esta provavelmente ligada
a variacdo relativamente pequena na proficiéncia dos adultos nessas competéncias e a semelhangas no nivel de
desenvolvimento econdmico nos paises, e com o relativamente pequeno ndmero de paises que participaram do estudo.

* Figura 6.15 (N) *
PIB per capita e numeramento

Relacdo entre PIB per capita e porcentagem de adultos com idade entre 16 e 65 anos
com Nivel 4 ou 5 em proficiéncia em numeramento
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Fonte: OECD.Stat (National Accounts) e Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A6.15 (N).
StatLink 5= http://dx.doi.org/10.1787/888932902702

244 ‘ PERSPECTIVA DE COMPETENCIAS OCDE 2013: PRIMEIROS RESULTADOS DO ESTUDO DE COMPETENCIAS DE ADULTOS




COMPETENCIAS-CHAVE E BEM-ESTAR ECONOMICO E socqu

A relagdo entre distribuicdo de renda e distribuicdo de competéncias de processamento de informagdes deveria ser
explorada mais a fundo. Por outro lado, uma maior desigualdade de renda pode resultar em investimentos desiguais
em educagdo e em competéncias-chave em processamento de informagdes. Por exemplo, a pesquisa sugere que a
distribuicao de renda pode afetar as institui¢des politicas, educacionais e econdmicas, o que pode ter efeito indireto no
crescimento da economia (por exemplo, Benabou, 1996; Alesina e Rodrik, 1992). Por outro lado, uma maior desigualdade
de competéncias-chave em processamento de informagdes também pode contribuir para uma maior desigualdade na
distribuicao de beneficios econémicos e sociais. Outros fatores que foram conectados com a desigualdade econémica
incluem politicas de educagao, politicas sociais e de mercado de trabalho, além da estrutura da forga de trabalho
(ver Osberg, 2000; Devroye e Freeman, 2000; Green et al., 2006). Entretanto, as competéncias de processamento de
informagdes desempenham, sem ddvida, um papel fundamental no bem-estar econdmico e social, pelo menos na
medida em que o capital humano é um fator importante para a garantia de emprego e geragado de renda.

A relagao entre a distribuicao de renda e competéncias em letramento varia em cada pais participante do estudo (figura
6.16 [L]). Ha um grupo de paises (incluindo a maioria dos paises de lingua inglesa no estudo) que apresentam altos
niveis de desigualdade na distribuigdo tanto da renda quanto das competéncias em letramento. Ao mesmo tempo, paises
como Flandres (Bélgica), Alemanha, Irlanda e Suécia tém baixa igualdade de renda, e desigualdade relativamente alta
em competéncias de letramento. Curiosamente, hd poucos paises cuja igualdade de renda seja alta e a desigualdade da
distribuicdo das competéncias em letramento seja baixa. Essa relagdo merece mais atengdo, visto que o desenvolvimento
de uma abordagem inclusiva para crescimento e prosperidade é crucial no desenvolvimento e preservagao de um bom
padrao de vida para todos.

* Figura 6.16 (L) ©
Desigualdade na distribuicao de renda e competéncias em letramento
Relagdo entre o coeficiente de renda de Gini e o 9°/1° decil de proficiéncia em letramento
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Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012), tabela A6.16 (L) e OECD.Stat “Country statistical profiles”.
StatLink TP http://dx.doi.org/10.1787/888932902721
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RESUMO

Este capitulo comegou com uma pergunta: Até que ponto a proficiéncia em letramento, numeramento e solucdo de
problemas em ambientes altamente tecnoldgicos faz diferenca no bem-estar de individuos e nagdes? A resposta que
aparece € clara: a proficiéncia estd positivamente relacionada com uma série de importantes resultados econémicos e
de outras naturezas.

A proficiéncia em letramento, numeramento e solugado de problemas em ambientes altamente tecnolégicos é positiva
e independentemente associada a probabilidade de participacdo no mercado de trabalho e de estar empregado, e com
saldrios mais altos. Em média, quanto mais a proficiéncia de uma pessoa aumenta, maiores as chances de ela estar no
mercado de trabalho e empregada, e maior é seu salario. A proficiéncia em letramento, numeramento e resolucao de
problemas em ambientes altamente tecnoldgicos reflete aspectos do capital humano individual que sao identificados
e valorizados no mercado de trabalho de forma separada de outros aspectos relacionados a educagao ou atributos e
caracteristicas pessoais.

A proficiéncia nessas competéncias de processamento de informagdes é também positivamente associada a outros
aspectos importantes do bem-estar, particularmente a sadde, crengas sobre o impacto que a pessoa tem no processo
politico, confianga nos outros e participacdo em atividades de voluntariado ou atividades associativas. Hd uma interacao
explicita entre proficiéncia e escolaridade no que se refere a esses resultados. Em praticamente todos os paises, os
adultos com baixa proficiéncia e baixos niveis educacionais mostram a probabilidade mais baixa de resultados positivos
em todos os resultados sociais considerados. Por outro lado, os adultos com alta proficiéncia e altos niveis de instru¢ao
tém a probabilidade mais alta de apresentar resultados sociais positivos.

Em geral, os resultados sugerem que investimentos para aprimorar a proficiéncia de adultos em letramento,
numeramento e resolugdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos podem trazer beneficios significativos.
Independentemente de politicas concebidas para aumentar a participagdo na educagdo e capacitagdo, melhorias no
ensino de letramento e numeramento nas escolas e programas para adultos com baixo nivel de letramento e competéncia
em numeramento e pouca familiaridade com TIC podem resultar em retornos econémicos e sociais considerdveis para
os individuos e para a sociedade como um todo.

Noftas

1. E coerente com o resultado do British Birth Cohort Studies (Bynner, 2010), American Longitudinal Study of Adult Learning (Reder,
2010), Canadian Youth in Transition Survey (HRSDC, 2011).

2. Apesar de as competéncias em letramento, numeramento e resolugdo de problemas — os dominios de competéncia que sao
explicitamente testados no exercicio de avaliagdo do PIAAC — serem importantes elementos da capacidade produtiva das pessoas,
deve-se ter em mente que elas apenas representam de forma imperfeita o conjunto geral de competéncias dos trabalhadores.

3. Em alguns paises, em particular no Japao e Coreia, os resultados podem ter sido impulsionados pelo niimero relativamente baixo de
pessoas desempregadas que participaram do estudo.

4. A medida de salarios por hora trabalhada inclui bonus.

5. O conjunto de varidveis de controle inclui tempo de escolaridade, género, idade, estado civil e situagdo de imigrante. Na analise de
salarios, o grupo de controle aumenta com o tempo de emprego.

6. A literatura sobre identificagcdo e estimativa dos retornos da educagdo pode fornecer orientagdo adicional sobre a interpretagio
correta dos resultados nesta sessao (Heckman et al., 2006).
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7. Para interpretar a magnitude desses efeitos, considere que os niveis de proficiéncia em letramento normalmente abrangem 50 pontos
e que em cada amostra coletiva de todos os entrevistados, em todos os paises, um ano a mais de escolaridade estd associado a um
aumento de aproximadamente 7 pontos na escala de letramento.

8. Mais uma vez, esse efeito é calculado comparando individuos que sdo igualmente proficientes em letramento; caso contrario, se
a comparacao fosse feita entre todos os niveis de proficiéncia, o resultado seria 56%, confirmando a ideia de que os dois efeitos se
sobrepdem apenas parcialmente.

9. Mais precisamente, por volta de dois tercos do efeito estimado de participagdo se dao devido a proficiéncia aumentar a probabilidade
de emprego.

10. Os resultados no Japdo, de certa forma, sdo surpreendentes, e podem ter sido impulsionados pelo ndmero relativamente baixo de
pessoas desempregadas que participaram do estudo (68 casos).

11. O conjunto de varidveis de controle usado na produgdo das estimativas apresentadas nesta sessdo é mais limitado do que aqueles
comumente usados na literatura. A razao para tal é dupla: primeiramente, os resultados pretendem ser o mais comparaveis possivel
com aqueles sobre participagdo e emprego (figuras 6.5 e 6.6). Em segundo lugar, os efeitos estimados pretendem captar uma ampla
nogdo de conexdo entre saldrios e proficiéncia ou educagdo. Por exemplo, uma vez que o grupo de controle ndo inclui ocupagédo
ou setor, alguns desses efeitos podem ter ocorrido devido ao fato de os individuos mais instruidos ou mais proficientes estarem
empregados em setores ou ocupagdes que pagam saldrios mais altos. Entretanto, tais individuos podem ter conseguido esses empregos
exatamente porque sdo mais instruidos ou proficientes, sendo, portanto, incerto se seria melhor ampliar o grupo de controle.

12. A distribuicao de saldrios é muito mais concentrada, ou seja, as diferengas salariais entre individuos sdo limitadas nos paises
nérdicos e nos Estados Unidos.

13. Consiste em adicionar indicadores de uso de competéncias (ver Capitulo 4) no grupo de controle de regressdes lineares. Para efeitos
de concisdo, os resultados ndo foram apresentados.

14. Para efeitos de concisdo, os resultados ndo foram apresentados.

Notas referentes ao Chipre

Nota da Turquia: As informagdes contidas neste documento em referéncia ao “Chipre” sdo relacionadas a por¢ao sul da ilha. Nao
ha uma autoridade unificada de representagdo dos povos cipriotas de origem turca e de origem grega da ilha. A Turquia reconhece
a Republica Turca do Norte do Chipre (RTNC). Até que uma solugdo equitativa e permanente seja encontrada no contexto da
Organizagao das Nagoes Unidas (ONU), a Turquia preserva sua posicao com relacao a “questao do Chipre”.

Nota de todos os Estados europeus membros da Uniao Europeia e da OCDE: A Repiblica do Chipre é reconhecida por todos
os membros da ONU, com excecdo da Turquia. As informagdes neste documento referem-se a regido que esta sob o controle
efetivo do Governo da Republica do Chipre.
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ANEXO A: TABELAS DE RESULTADOS DA PERSPECTIVA DE COMPETENCIAS OCDE

Notas referentes ao Chipre

Nota da Turquia: As informacdes contidas neste documento em referéncia ao “Chipre” sio relacionadas a porgao sul da ilha.
Nao hd uma autoridade unificada de representacdo dos povos cipriotas de origem turca e de origem grega da ilha. A Turquia
reconhece a Republica Turca do Norte do Chipre (RTNC). Até que uma solugdo equitativa e permanente seja encontrada no
contexto da Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU), a Turquia preserva sua posigao com relagdo a “questao do Chipre”.

Nota de todos os Estados europeus membros da Uniao Europeia e da OCDE: A RepUblica do Chipre é reconhecida por todos
os membros da ONU, com excegdo da Turquia. As informagdes neste documento referem-se a regido que estd sob o controle
efetivo do Governo da Repdblica do Chipre.

Nota com relacao a Israel

Os dados estatisticos de Israel sdo fornecidos pelas autoridades legais israelenses e sdo de sua responsabilidades. O uso de
tais dados pela OCDE se faz sem prejuizo da situagdo das Colinas de Gol3, Jerusalém Oriental e assentamentos israelenses na
Cisjordania sob os termos das leis internacionais.

Nota com relacio a Federacao Russa

Os dados da Federagdo Russa sao preliminares e podem ser alterados. Os leitores devem observar que a amostra para a
Federacdo Russa ndo inclui a populacdo da drea da cidade de Moscou. Os dados publicados, portanto, ndo representam toda
a populagdo residente na Rissia entre 16 e 35 anos, mas sim a populacdo Russa excluindo a populagdo residente na drea da
cidade de Moscou.

Informagoes mais detalhadas sobre os dados da Federagao Russa assim como dos outros paises pode ser encontrada no Technical
Report of the Survey of Adult Skills (OCDE, 2013, a ser publicado).

Nota com relacio as tabelas

As listas de paises nas tabelas deste anexo seguem a ordem alfabética dos nomes em inglés, a ndo ser nos casos em que a
listagem se faga por outros critérios, como ordem crescente ou decrescente de valores, o que € indicado nas explicagoes sobre
os resultados apresentados. Os paises em que ha diferencas de posicdo nas tabelas em relagdo ao que seria esperado para os
nomes em portugués sdo Alemanha (Germany), Coreia (Korea), Eslovaquia (Slovak Republic), Eslovénia (Slovenia), Espanha
(Spain), Estados Unidos (United States), Reino Unido (United Kingdom), Republica Tcheca (Czech Republic).

250 ‘ PERSPECTIVA DE COMPETENCIAS OCDE 2013: PRIMEIROS RESULTADOS DO ESTUDO DE COMPETENCIAS DE ADULTOS




TABELAS DE RESULTADOS DA PERSPECTIVA DE COMPETENCIAS OCDE: ANEXO A

[Parte 1/1]
Tabela A1.1 Porcentagem de domicilios com acesso a computadores e a internet, 2010 ou o tltimo ano disponivel

Acesso a internet Acesso a computador
Austrdlia’ 72,0 78,0
Austria 72,9 76,2
Bélgica 72,7 76,7
Canada? 77,8 81,7
Chile? 30,0 43,9
Repiiblica Tcheca 60,5 64,1
Dinamarca 86,1 88,0
Esténia 67,8 69,2
Finlandia 80,5 82,0
Franca 73,6 76,4
Alemanha 82,5 85,7
Grécia 46,4 53,4
Hungria 60,5 66,4
Islandia 92,0 93,1
Irlanda 71,7 76,5
Israel? 66,3 74,4
Itlia 59,0 64,8
Japao? 67,1 83,4
Coreia 96,8 81,8
Luxemburgo 90,3 90,2
México 22,3 29,9
Paises Baixos 90,9 92,0
Nova Zelandia? 75,0 80,0
Noruega 89,8 90,9
Polonia 63,4 69,0
Portugal 53,7 59,5
Eslovdquia 67,5 72,2
Eslovénia 68,1 70,5
Espanha 59,1 68,7
Suécia 88,3 89,5
Suica’ 77,0 81,4
Turquia 41,6 44,2
Reino Unido 79,6 82,6
Estados Unidos 71,1 77,0
Média 69,8 73,9

1. Ano de referéncia 2008.

2. Ano de referéncia 2009.

Notas: No geral, os dados da Pesquisa da Comunidade da UE sobre o uso doméstico de TIC, que cobre os paises da UE mais a Islandia, Noruega e Turquia, sao relativos ao
primeiro trimestre do ano de referéncia. Para a Republica Tcheca, os dados sdo referentes ao quarto trimestre do ano de referéncia. Para a Austrélia, os dados foram baseados
em uma drea de amostra de vdrios estagios de domicilios privados e ndo privados, e cobre apenas a populagao civil. Foram excluidos do estudo os domicilios em dreas remotas
ou pouco habitadas da Australia. Para o Japdo: apenas PCs. Para a Coreia: de 2006 em diante, os dados incluem computadores portdteis. Para a Nova Zelandia: a informagao é
baseada em domicilios privados; locais de hospedagem, como os hotéis, foram excluidos.

Os dados estatisticos de Israel sao fornecidos pelas autoridades legais israelenses e sdo de sua responsabilidade. O uso de tais dados pela OCDE se faz sem prejuizo a situagao
das Colinas de Gol3, Jerusalém Oriental e assentamentos israelenses na Cisjordania sob os termos das leis internacionais.

Fonte: Base de dados ICT, da OCDE, e Community Survey on ICT usage in households and by individuals, da Eurostat, novembro de 2011.
StatLink =P http://dx.doi.org/10.1787/888932896926

PERSPECTIVA DE COMPETENCIAS OCDE 2013: PRIMEIROS RESULTADOS DO ESTUDO DE COMPETENCIAS DE ADULTOS ‘ 251




ANEXO A: TABELAS DE RESULTADOS DA PERSPECTIVA DE COMPETENCIAS OCDE
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Porcentagem de pessoas e empresas que usam a internet para interagir com as autoridades publicas,
Tabela A1.2 2005 e 2010

Pessoas Empresas

2005 2010 2005 2010
Austrdlia 15,0 m m m
Austria 29,0 39,0 75,0 75,0
Bélgica 18,0 32,0 61,0 81,0
Canada m 45,5 m m
Repiiblica Tcheca 5,0 17,0 79,0 89,0
Dinamarca 43,0 72,0 87,0 92,0
Estonia 31,0 48,0 70,0 80,0
Finlandia 47,0 58,0 91,0 96,0
Franca 26,0 37,0 66,0 78,0
Alemanha 32,0 37,0 44,0 68,0
Grécia 7,0 13,0 81,0 77,0
Hungria 18,0 28,0 67,0 71,0
Islandia 55,0 75,0 95,0 90,0
Irlanda 18,0 67,0 76,0 87,0
Itlia 14,0 17,0 73,0 84,0
Japao 18,0 m m m
Coreia 21,4 60,0 42,0 82,0
Luxemburgo 46,0 55,0 83,0 89,0
México 38,0 54,0 76,0 m
Paises Baixos 46,0 59,0 57,0 95,0
Nova Zelandia 32,4 m m m
Noruega 52,0 68,0 84,0 79,0
Pol6nia 13,0 21,0 64,0 89,0
Portugal 14,0 23,0 58,0 75,0
Eslovaquia 27,0 35,0 57,0 88,0
Eslovénia 19,0 40,0 72,0 88,0
Espanha 25,0 32,0 55,0 67,0
Suécia 52,0 62,0 80,0 90,0
Suica 24,4 m 53,0 m
Turquia 6,0 9,0 57,0 66,0
Reino Unido 24,0 40,0 39,0 67,0
Estados Unidos 23,0 m m m
Média | 28,0 | 42,0 | 69,0 82,0

Notas: Para Australia, Japao e Estados Unidos, os dados de 2005 se referem a 2003. Para a Suica, os dados de 2005 se referem a 2004. Para Dinamarca, Franca, Alemanha, Nova
Zelandia e Espanha, os dados de 2005 se referem a 2006. Para o Canadd e o México, os dados de 2010 se referem a 2007. Para a Islandia, os dados de 2010 se referem a 2009.
Nas colunas que se referem aos cidadaos, estao faltando os dados de 2005 para o Canadd, e os dados de 2010 estdo faltando para Austrélia, Japao, Nova Zelandia e Estados
Unidos. Na coluna das pessoas juridicas, os dados de 2005 estao faltando para Australia, Canadd, Japao, Nova Zelandia e Estados Unidos, e os dados de 2010 estdo faltando
para Austrdlia, Canadd, Japao, México, Nova Zelandia, Suica e Estados Unidos.

Fonte: Eurostat Information Society Database, base da dados ICT, da OCDE, e Korean Survey by Ministry of Public Administration and Security on ICT usage.

StatLink Si=P http://dx.doi.org/10.1787/888932896945
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[Parte 1/1]
Tendéncias de emprego em setores de atividade selecionados em relacdo ao total de empregos,
1980-2007

Tabela A1.3 Mudanca de porcentagem desde 1980, média da OCDE

Servicos Financeiro,
comunitdrios, seguros, Indistrias | Industrias com |Industrias com
Total Total sociais e imobilidri com tecnologia| médiaealta | tecnologia | Inddstrias com
industrial de servigos pessoais negocios Comunicacao de ponta tecnologia | intermedidria |baixa tecnologia
1980 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
1981 2,33 1,77 2,43 3,78 2,55 1,30 6,19 4,63 2,68
1982 -4,80 3,70 5,08 6,89 4,18 -0,14 -8,19 -7,07 -5,14
1983 -6,53 5,23 7,21 10,63 4,95 0,80 -9,82 -9,49 -6,29
1984 -7,67 6,39 8,29 14,99 4,91 3,72 -10,08 -10,70 -7,71
1985 -8,70 7,58 8,00 19,00 4,78 6,40 -9,65 -12,07 -9,22
1986 9,42 8,69 8,77 23,02 4,50 9,35 410,02 13,28 9,85
1987 410,36 9,69 9,67 27,40 3,49 11,11 9,86 14,61 10,89
1988 11,02 10,36 10,13 30,91 3,55 12,12 -10,03 -15,05 11,87
1989 -11,65 11,21 10,48 34,90 3,16 9,80 -9,65 -14,52 -13,15
1990 -13,06 12,41 11,79 38,54 2,24 7,89 -10,12 -15,21 -15,35
1991 -14,31 13,01 12,19 43,12 0,74 13,94 -12,79 -17,02 -19,47
1992 -16,99 14,73 14,73 45,28 -0,04 10,08 -14,98 -19,68 -21,71
1993 19,28 16,50 17,05 47,72 0,57 8,19 18,01 22,27 23,40
1994 20,31 17,42 17,92 51,83 0,70 8,02 419,25 22,63 24,31
1995 -15,71 12,26 12,30 39,66 -2,83 2,61 -20,53 -21,28 -16,84
1996 -16,58 13,13 12,86 43,31 2,98 3,65 20,81 -21,61 -18,40
1997 17,41 13,68 12,70 47,64 4,08 5,11 -20,89 22,23 -19,48
1998 -18,69 14,81 12,58 53,60 -4,59 4,58 22,04 -23,10 21,55
1999 20,51 16,09 13,03 59,23 431 5,46 -23,40 23,73 24,06
2000 21,33 17,09 13,01 66,23 -1,83 7,02 24,11 23,84 -25,50
2001 22,48 18,08 13,91 69,96 3,42 6,18 24,69 24,53 27,28
2002 24,63 19,33 15,96 72,89 6,48 -0,09 26,38 -26,01 29,13
2003 26,14 20,27 17,96 73,56 -10,12 2,88 27,75 27,13 -30,82
2004 27,18 20,97 18,71 76,63 12,03 -3,98 29,22 28,29 -32,70
2005 -28,69 21,69 18,71 80,85 13,19 4,67 -30,00 -28,99 -35,34
2006 -30,09 22,36 18,94 85,28 -15,09 4,55 31,19 29,65 -37,83
2007 31,38 23,32 18,64 93,77 15,76 7,42 31,05 31,49 41,47

Notas: Estdo incluidos apenas os paises da OCDE disponiveis na base de dados STAN 1980 para o periodo 1980-90. Da mesma forma, estao incluidos apenas os paises da
OCDE disponiveis na base de dados STAN 1991 para o periodo 1991-94, e estao incluidos apenas os paises da OCDE disponiveis na base de dados 1995 STAN para o periodo
1995-2007.

Fonte: OCDE (2010), “STAN Indicators 2009”, STAN: OCDE Structural Analysis Statistics (Base de dados). http://dx. doi: 10.1787/data-0003 1-en (consultado em 20 de mar¢o
de 2012).

StatLink Su=Pe http://dx.doi.org/10.1787/888932896964

[Parte 1/1]
Participacao no emprego em grupos ocupacionais, 1998-2009, e mudanca na participacao desde 1998

Tabela A1.4 Grupos ocupacionais definidos pela média do nivel de escolaridade dos trabalhadores

Participagdo nos empregos (em %) Percentual de mudanca em relacao a 1998
Ocupacdes com Ocupacdes com Ocupacdes com Ocupacdes com Ocupacdes com Ocupacdes com
balhadores com trabalhadores com trabalhadores com balhadores com balhadores com balhadores com
alta escolaridade média escolaridade baixa escolaridade alta escolaridade média escolaridade baixa escolaridade
1998 31,95 52,14 15,91 0,00 0,00 0,00
1999 32,71 51,94 15,35 2,39 -0,38 -3,54
2000 32,98 51,71 15,31 3,23 -0,82 -3,79
2001 33,27 51,19 15,54 4,15 -1,82 2,36
2002 33,51 51,12 15,37 4,90 1,96 3,41
2003 34,15 50,86 15,00 6,89 2,46 -5,78
2004 35,69 49,64 14,67 11,72 4,79 7,84
2005 36,91 48,65 14,43 15,55 -6,69 -9,30
2006 37,13 48,55 14,32 16,24 -6,89 -10,02
2007 37,41 48,22 14,37 17,11 -7,51 -9,74
2008 38,17 47,87 13,96 19,47 -8,18 -12,28
2009 38,01 48,01 13,98 18,97 7,92 212,13

Notas: Apenas os 24 paises da OCDE disponiveis na base de dados LFS 1998 estao incluidos na analise. Alto nivel de escolaridade se refere ao ensino superior, ou mais
de 15 anos de escolaridade; nivel intermedidrio de escolaridade se refere ndo ao ensino superior, mas ao menos o ensino médio, ou por volta de 12 anos de escolaridade;
baixo nivel de escolaridade se refere a menos que o ensino médio, ou 11 anos de escolaridade. As ocupagdes com trabalhadores com alto nivel de escolaridade: legisladores
e funciondrios publicos de alto escalao; gerentes de corporagoes; profissionais da fisica, matemdtica e engenharia; bidlogos e profissionais da sadde; professores; outros
profissionais; funciondrios nas areas de fisica, engenharia, biologia e satde, professores universitdrios e outros funcionarios com nivel superior. Ocupagdes de trabalhadores
com nivel médio de escolaridade: gerentes de pequenas empresas; auxiliares administrativos, atendentes, segurancas; modelos; vendedores e expositores; técnicos em extragao
e edificagdes; técnicos em metais, maquinaria e relacionados; técnicos em precisdo, artesdos, operadores de gréficas e ocupagdes relacionadas, operadores de fabricas
e ocupagoes relacionadas, motoristas e operadores de tratores. Ocupagoes com trabalhadores com baixo nivel de escolaridade: outros trabalhos manuais; operadores de
maquinas e mecanicos, vendedores e ocupagdes basicas; e trabalhadores da mineragao, construcao, inddstria e transporte.

Fonte: Eurostat, LFS Database, 1998-2009.

StatLink = http://dx.doi.org/10.1787/888932896983
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Tabela A1.5 Tendéncias de tarefas rotineiras e nao rotineiras nas ocupacdes, Estados Unidos, 1960 a 2009

Média de entrada de tarefas em percentis da distribuicio de 1960
M | rotinei M I nao roti Cognitivo rotineiro Analitico ndo rotineiro Interpessoal ndo rotineiro
1960 50,0 50,0 50,0 50,0 50,0
1970 55,3 47,0 53,2 51,5 49,9
1980 54,9 45,2 51,2 57,5 57,9
1990 52,6 43,0 46,9 60,8 62,4
2000 47,6 42,5 42,6 64,2 66,4
2006 46,0 43,8 41,0 63,3 66,1
2009 45,2 43,1 39,5 63,9 66,7

Fonte: Autor, D.H. and B.M. Price (2013), “The Changing Task Composition of the US Labor Market: An Update of Autor, Levy, and Murnane (2003)”, MIT Mimeograph, junho.
StatLink =P http://dx.doi.org/10.1787/888932897002

[Parte 1/1]
Participacdo no emprego em grupos ocupacionais, 1998-2009, e mudanca na participacao desde 1998
Tabela A1.6 Grupos ocupacionais definidos pela proficiéncia dos trabalhadores em letramento e numeramento

Participagao no emprego (em %) Mudanca percentual em relacio a 1998
Ocupagoes Ocupagdes com | Ocupagoes com Ocupagoes Ocupagoes | Ocupagoes com | Ocupagdes com Ocupagoes
com as menores | as segundas as segundas | com as maiores | com as menores |  as segundas as segundas | com as maiores

médias de menores médias | maiores médias médias de médias de menores médias | maiores médias médias de

pontuagao de pontuagao de pontuagao pontuagao pontuagao de pontuagao de pontuagao pontuacao
1998 29,34 27,46 24,65 17,12 0,00 0,00 0,00 0,00
1999 29,23 26,97 24,49 17,81 -0,40 1,77 -0,62 4,02
2000 29,62 26,84 24,02 17,90 0,95 2,24 2,55 4,53
2001 29,60 26,95 23,77 18,16 0,88 1,87 3,56 6,04
2002 29,83 26,53 23,86 18,25 1,66 3,37 3,17 6,57
2003 29,93 25,91 24,11 18,59 1,99 -5,64 2,17 8,55
2004 29,71 25,32 23,97 19,42 1,26 -7,78 -2,76 13,39
2005 28,90 24,29 25,18 20,06 -1,50 -11,54 2,18 17,17
2006 29,28 24,01 24,98 20,21 0,21 -12,56 1,34 18,02
2007 29,70 23,69 24,58 20,53 1,22 13,74 0,27 19,89
2008 29,52 23,17 24,71 21,03 0,61 -15,60 0,26 22,84
2009 29,69 23,35 24,41 20,97 1,17 -14,96 -0,96 22,49

Notas: O Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) é usado para identificar as ocupagdes associadas com altas e baixas pontuagdes em letramento e numeramento, e os
dados da série temporal disponivel na base de dados do Estudo da Forca de Trabalho (LFS) sdo usados para tragar mudangas naquelas ocupagdes com o passar do tempo.
Veja o Capitulo 2 deste volume e o Reader’s Companion do Estudo de Competéncias de Adultos para uma discussao mais aprofundada descrevendo as escalas de letramento
e numeramento. Apenas os 24 paises da OCDE disponiveis na base de dados do LFS 1998 estao incluidos na andlise. As maiores pontuages médias estao no Nivel 3 ou um
pouco acima da metade do Nivel 3 para letramento e numeramento; as segundas maiores médias de pontuacao estdo no Nivel 3 ou um pouco abaixo da metade do Nivel 3
para letramento e numeramento; as segundas menores médias de pontuagao estdo no Nivel 2 ou um pouco acima da metade do Nivel 2 para letramento e numeramento; as
menores médias de pontuagao estdo no Nivel 2 ou um pouco abaixo da metade do Nivel 2 para letramento e numeramento.

Fonte: Eurostat, LFS Database S 1998-2009; Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012).

StatLink Si=f http://dx.doi.org/10.1787/888932897021
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Porcentagem de trabalhadores que relataram mudancas estruturais em seu local de trabalho

Mudangas estruturais sdo definidas como reestruturacdo ou reorganizacao do local de trabalho nos ultimos
Tabela A1.7a  trés anos que tenha afetado o ambiente de trabalho

Administrativo com alta | Administrativo com baixa Manual com alta Manual com baixa
OCDE qualificagao qualificagao qualificagao qualificagao Total
Austria 6,12 16,49 4,35 511 32,30
Bélgica 7,73 15,27 2,74 5,07 30,60
Repiiblica Tcheca 5,97 17,29 4,90 7,31 35,50
Dinamarca 15,14 22,57 3,65 7,05 48,20
Esténia 13,42 15,05 5,09 7,75 41,50
Finlandia 11,74 27,51 5,39 8,19 52,20
Franca 8,72 18,05 3,36 4,44 34,80
Alemanha 5,24 17,56 3,57 4,61 31,10
Grécia 8,49 10,11 3,07 3,07 25,40
Hungria 7,19 10,76 3,57 5,90 27,80
Irlanda 11,73 15,64 3,66 5,31 37,60
Itilia 6,90 11,58 3,13 2,50 23,50
Coreia 13,76 14,97 5,11 3,95 37,60
Luxemburgo 13,72 11,89 3,50 4,69 34,00
Paises Baixos 14,89 16,88 1,97 3,66 37,10
Noruega 11,82 22,29 3,17 3,99 41,00
Polonia 4,67 7,05 3,34 2,95 18,40
Portugal 7,68 12,73 4,26 6,05 30,30
Eslovaquia 8,68 14,37 3,09 7,37 32,70
Eslovénia 6,71 13,18 4,09 4,97 28,90
Espanha 4,45 11,96 2,72 4,95 24,90
Suécia 25,25 19,78 2,60 3,83 50,20
Turquia 8,13 9,47 2,37 3,15 20,80
Reino Unido 13,41 19,02 2,42 4,57 39,80
Média 10,06 15,48 3,55 5,02 34,01
Parceiros
Albania 5,73 6,67 5,22 4,00 22,00
Bulgdria 6,71 8,82 1,95 5,30 22,30
Crodcia 7,27 16,96 3,31 5,23 32,00
Chipre 11,93 17,18 6,11 4,27 38,70
Letdnia 13,32 13,68 416 6,25 37,00
Litudnia 10,23 8,19 5,61 6,21 30,60
Macedénia 5,82 8,54 3,19 4,43 20,90
Malta 13,53 17,92 4,61 7,18 43,60
Montenegro 6,66 11,36 4,24 4,42 26,50
Roménia 5,45 8,48 6,70 7,86 28,80

1. Veja notas na pagina 250.
Fonte: European Working Conditions Survey, 2010.
StatLink =P http://dx.doi.org/10.1787/888932897040
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Porcentagem de trabalhadores que relataram novas formas de trabalhar em seu local de trabalho

Introducdo de novos processos ou tecnologias no local de trabalho nos ultimos trés anos que afetaram o ambiente
Tabela A1.7b  de trabalho

Administrativo com alta | Administrativo com baixa Manual com alta Manual com baixa
OCDE qualificacao qualificacao qualificacao qualificagao Total
Austria 9,11 21,94 6,62 6,07 44,30
Bélgica 12,02 20,38 4,12 6,18 43,00
Repiiblica Tcheca 6,97 17,49 8,25 6,38 39,10
Dinamarca 16,96 24,25 4,78 7,31 52,90
Estonia 14,32 16,23 5,34 7,12 43,40
Finlandia 13,63 29,80 437 8,68 56,10
Franca 9,54 17,48 4,45 3,98 36,20
Alemanha 8,25 23,53 6,46 5,19 44,40
Grécia 9,79 11,10 5,20 3,86 30,50
Hungria 9,35 12,09 5,89 7,41 35,30
Irlanda 15,01 18,30 3,87 5,21 44,60
Itlia 9,16 16,74 4,68 3,48 33,40
Coreia 15,39 16,32 6,94 5,05 43,60
Luxemburgo 20,89 15,93 5,20 5,96 48,10
Paises Baixos 20,01 18,66 3,25 4,59 46,00
Noruega 15,02 26,38 3,73 3,59 48,10
Polonia 6,76 9,10 8,38 430 29,30
Portugal 10,24 16,50 6,31 7,03 39,70
Eslovaquia 11,52 16,68 6,00 8,84 42,70
Eslovénia 9,59 15,73 6,00 6,86 38,40
Espanha 6,75 19,03 4,93 5,82 37,60
Suécia 29,52 20,15 3,69 5,41 57,30
Turquia 7,99 9,28 3,55 3,95 22,90
Reino Unido 17,06 22,64 3,09 5,22 48,70
Média 12,70 18,15 5,21 5,73 41,90
Parceiros
Albania 7,05 6,17 8,93 4,24 26,60
Bulgaria 6,63 8,16 1,83 4,91 21,10
Croécia 9,00 20,27 4,95 7,03 40,50
Chipre 15,59 18,79 7,74 5,09 45,70
Letdnia 15,85 15,35 4,88 6,41 41,90
Lituania 14,88 11,22 7,86 7,26 42,10
Macedénia 7,51 9,85 5,23 5,41 26,50
Malta 15,41 22,71 6,08 7,96 52,70
Montenegro 7,49 13,24 5,96 4,37 30,80
Roménia 6,68 8,48 5,66 5,82 26,60

1. Veja notas na pagina 250.
Fonte: European Working Conditions Survey, 2010.
StatLink =P http://dx.doi.org/10.1787/888932897059
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Tabela A2.1 Porcentagem da pontuacio dos adultos em cada nivel de proficiéncia em letramento

Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5

Abaixo do Nivel 1 Nivel 1 Nivel 2 Indisponivel

Entidades nacionais

Australia 3,1 0,3) 9,4 0,5) 29,2 ©,7) 39,4 (0,9) 15,7 ©,7) 1,3 0,2) 1,9 0,2)
Austria 2,5 ©,3) 12,8 0,7 37,2 0,9 37,3 0,9) 8,2 0,5) 0,3 ©,1) 1,8 0,2)
Canada 3,8 0,2) 12,6 0,5) 31,7 0,7) 37,3 (0,7) 12,8 0,5) 0,9 0,1) 0,9 0,1)
Repiiblica Tcheca 1,5 0,3) 10,3 0,7) 37,5 (1,6) 41,4 (1,4) 8,3 0,8) 0,4 0,2) 0,6 0,2)
Dinamarca 3,8 0,3) 11,9 (0,6) 34,0 0,9) 39,9 (0,8) 9,6 0,5) 0,4 0,1) 0,4 0,1)
Estonia 2,0 0,2) 11,0 0,5) 34,3 0,7) 40,6 (0,8) 11,0 0,5) 0,8 0,2) 0,4 0,1)
Finlandia 2,7 0,2) 8,0 0,5) 26,5 0,9) 40,7 0,8) 20,0 (0,6) 2,2 ©,3) 0,0 (0,0)
Franca 5,3 ©0,3) 16,2 (0,5) 35,9 0,8 34,0 ©,7) 7,4 (0,4) 0,3 ©,1) 0,8 ©,1)
Alemanha 3,3 (0,4) 14,2 ©,7) 33,9 (1,0) 36,4 0,9 10,2 (0,6) 0,5 0,2) 1,5 0,2)
Irlanda 4,3 0,4) 13,2 (0,8) 37,6 0,9) 36,0 0,9) 8,1 (0,5) 0,4 0,1) 0,5 0,1)
Itlia 5,5 0,6) 22,2 (1,0) 42,0 (1,0) 26,4 (1,0) 3,3 (0,4) 0,1 (0,0) 0,7 0,2)
Japao 0,6 0,2) 4,3 0,4) 22,8 (0,8) 48,6 (1,0 21,4 (0,7) 1,2 0,2) 1,2 o,1)
Coreia 2,2 0,2) 10,6 0,5) 37,0 (0,9) 41,7 0,9) 75 (0,5) 0,2 0,1) 0,3 0,1)
Paises Baixos 2,6 0,3) 9,1 0,5 26,4 ©,7) 41,5 0,8 16,8 0,6) 1,3 0,2) 2,3 0,2)
Noruega 3,0 0,3) 9,3 0,6 30,2 (0,8) 41,6 0,8) 13,1 (0,6) 0,6 ©,1) 2,2 0,2)
Polonia 3,9 0,3) 14,8 0,6) 36,5 0,9 35,0 0,9 9,0 0,5) 0,7 ©0,1) 0,0 0,0)
Eslovdquia 1,9 0,2) 9,7 0,5) 36,2 (1,0) 44,4 0,9) 7,3 0,5) 0,2 0,1) 0,3 0,1)
Espanha 7,2 (0,5) 20,3 0,8) 39,1 0,7) 27,8 0,7) 4,6 0,4) 0,1 0,1) 0,8 0,1)
Suécia 3,7 (0,3) 9,6 0,6) 29,1 (1,0) 41,6 (0,9) 14,9 0,6) 1,2 (0,2) 0,0 0,0)
Estados Unidos 3,9 (0,5) 13,6 0,7) 32,6 (1,2) 34,2 (1,0 10,9 0,7) 0,6 (0,2) 4,2 0,6)
Flandres (Bélgica) 2,7 ©,3) 11,3 0,5) 29,6 ©,8) 38,8 0,9) 11,9 ©,5) 0,4 0,2) 5,2 0,2)
Inglaterra (RU) 3,3 0,4) 13,1 0,7 33,1 1,00 36,0 (1,0) 12,4 ©,7) 0,8 0,2) 1,4 0,2)
Irlanda do Norte (RU) 2,5 (0,5) 14,9 0,9) 36,2 (1,5) 34,3 (1,6) 9,4 0,6) 0,5 0,2) 2,2 0,3)
Inglaterra/Irlanda N. (RU) 3,3 0,4) 13,1 0,7) 33,2 (1,0) 359 (1,0) 12,3 0,7) 0,8 0,2) 1,4 0,2)
Média 3,3 0,1) 12,2 0,1) 33,3 0,2) 38,2 0,2) 11,1 0,1) 0,7 0,0 1,2 (0,0)

Parceiros

Chipre' 16 (02 10,3 ©5 | 330 (09 | 321 0,9 5,2 0,4) 0.2 o1 17,7 (04)
Federacdo Russa? 1,6 (0,5) 11,5 1,2) 34,9 1,9 41,2 2,0) 10,4 1,6) 0,4 0,2) 0,0 0,0)

1. Veja notas na pagina 250.

2. Veja notas na pagina 250.

Nota: Os adultos na categoria “Indisponivel” ndo foram capazes de fornecer informagoes suficientes sobre seu histérico para a entrada de pontuagéo de proficiéncia por
motivos de dificuldade linguistica, de aprendizagem ou deficiéncia mental (o que se chama de sem resposta relacionada ao letramento).

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012).

StatLink Sw=m http://dx.doi.org/10.1787/888932897078
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ANEXO A: TABELAS DE RESULTADOS DA PERSPECTIVA DE COMPETENCIAS OCDE

[Parte 1/1]
Tabela A2.2a Meédia de proficiéncia em letramento

Diferenca entre pontuacao média do pais e média geral

Pontuacao

Entidades nacionais

Austrélia 280,4 (0,9) 8,2 0,000
Austria 269,5 0,7) 4.4 0,000
Canada 273,5 (0,6) 1,2 0,238
Repiblica Tcheca 274,0 (1,0) 1,2 0,219
Dinamarca 270,8 (0,6) 3,1 0,002
Estonia 275,9 0,7) 4,2 0,000
Finlandia 287,5 ©,7) 21,5 0,000
Franca 262,1 (0,6) 17,3 0,000
Alemanha 269,8 0,9 3,2 0,001
Irlanda 266,5 0,9) 6,7 0,000
Italia 250,5 (1,1) 20,1 0,000
Japao 296,2 0,7) 33,3 0,000
Coreia 272,6 0,6) 0,4 0,713
Paises Baixos 284,0 0,7) 15,4 0,000
Noruega 278,4 (0,6) 9,0 0,000
Polénia 266,9 (0,6) 9,4 0,000
Eslovdquia 273,8 0,6) 1,7 0,097
Espanha 251,8 0,7) 28,6 0,000
Suécia 279,2 0,7) 9,2 0,000
Estados Unidos 269,8 (1,0) 2,8 0,005
Flandres (Bélgica) 275,5 (0,8) 3,2 0,001
Inglaterra (RU) 272,6 (1,1) 0,2 0,849
Irlanda do Norte (RU) 268,7 (1,9 2,1 0,035
Inglaterra/Irlanda N. (RU) 272,5 (1,0) 0,3 0,750
Média 272,8 0,2) 0,0 1,000

Parceiros

Chipre! 268,8 0,8) 51 0,000
Federacao Russa* 275,2 2,7) 0,9 0,371

1. Veja notas na pagina 250.
2. Veja notas na pagina 250.

Nota: Sem resposta relacionada ao letramento (Indisponivel) foi excluida do cdlculo das pontuagdes médias. A tabela A2.2b, no entanto, apresenta uma estimativa da margem
menor de pontuacdes médias atribuindo uma nota muito baixa (85 pontos) para aqueles adultos que nao foram capazes de fornecer informagoes suficientes sobre seu histérico
devido a dificuldades linguisticas, aprendizado ou deficiéncia mental (o que se chama de sem resposta relacionada ao letramento).

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012).
StatLink Su=M http://dx.doi.org/10.1787/888932897097
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TABELAS DE RESULTADOS DA PERSPECTIVA DE COMPETENCIAS OCDE: ANEXO A

Tabela A2.2b Supondo pontuacgado de 85 pontos para ndo resposta relativa ao letramento

[Parte 1/1]

Média de proficiéncia em letramento entre pessoas de 16 a 65 anos de idade (ajustada)

Entidades nacionais

Pontuacao

Média ajustada

Austrélia 276,7 (1,0) (56,7)
Austria 266,1 0,8) (50,1)
Canada 271,8 (0,6) (53,2)
Repiiblica Tcheca 272,8 (1,1) (43,3)
Dinamarca 270,1 (0,6) (49,0)
Estonia 275,2 0,7) (45,9)
Finlandia 287,5 0,7) (50,7)
Franca 260,6 (0,6) (51,4)
Alemanha 267,1 0,9 (52,1)
Irlanda 265,7 0,9 (48,7)
Italia 249,4 (1,2) (46,5)
Japao 293,6 (0,7) (45,9)
Coreia 272,1 (0,6) 42,7)
Paises Baixos 279,5 0,7) (56,2)
Noruega 274,1 (0,6) (54,6)
Polonia 266,9 (0,6) (48,0)
Eslovaquia 2733 (0,6) (41,2)
Espanha 250,5 (0,7) (51,0
Suécia 279,2 (0,7) (50,6)
Estados Unidos 262,0 (1,1) (60,8)
Flandres (Bélgica) w w w

Inglaterra (RU) 270,0 (1,0 (53,4)
Irlanda do Norte (RU) 264,6 (1,9) (52,7)
Inglaterra/Irlanda N. (RU) 269,8 (1,0) (53,4)
Média 270,7 0,2) (50,1)

Parceiros

Chipre! 236,3 0,9) (79,1)
Federacio Russa? 275,2 2,7) (42,9)

1. Veja notas na pagina 250.
2. Veja notas na pagina 250.

Nota: A média ajustada inclui os adultos que ndo foram capazes de fornecer informagdes de base suficientes por motivo de dificuldade linguistica, de aprendizagem ou
deficiéncia mental (ndo resposta relacionada ao letramento). Eles tém notas muito baixas (85 pontos), o que representa a margem mais baixa para a média de pontuagao em

cada pais.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012).
StatLink =P http://dx.doi.org/10.1787/888932897116
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ANEXO A: TABELAS DE RESULTADOS DA PERSPECTIVA DE COMPETENCIAS OCDE

[Parte 1/1]
Média de proficiéncia em letramento entre pessoas de 16 a 24 anos de idade (ajustada)
Tabela A2.3 Supondo pontuacdo de 85 pontos para ndo resposta relacionada ao letramento

Média ajustada

Entidades nacionais

Austrdlia 282,9 2,4) (47,9)
Austria 275,9 (1,6) (46,6)
Canada 274,4 (1,3) (47,8)
Repiiblica Tcheca 280,3 2,1 (40,0)
Dinamarca 275,4 (1,3) (43,1)
Estonia 286,2 (1,3) (42,4)
Finlandia 296,7 (1,9) (43,2)
Franca 274,6 (1,3) (43,5)
Alemanha 277,7 1,7) (46,9)
Irlanda 270,2 (1,9 (41,7)
Italia 260,2 2,7) (44,5)
Japao 296,5 (1,6) (42,9)
Coreia 292,9 1,7) (33,3)
Paises Baixos 292,1 (1,9) (46,9)
Noruega 273,3 (1,5) (46,8)
Polénia 281,5 1,1 (41,6)
Eslovaquia 275,5 (1,6) (40,8)
Espanha 263,0 (1,6) (43,9
Suécia 282,8 (1,7) (45,7)
Estados Unidos 260,9 2,3) (60,0)
Flandres (Bélgica) w w w

Inglaterra (RU) 261,8 (2,6) (52,8)
Irlanda do Norte (RU) 269,4 (3,0) (49,0)
Inglaterra/Irlanda N. (RU) 262,1 (2,5) (52,7)
Média 277,9 (0,4) (44,9)

Parceiros

Chipre! 249,6 2,8) (64,8)
Federacao Russa? 274,0 4,0 (42,1)

1. Veja notas na pagina 250.
2. Veja notas na pagina 250.

Nota: A média ajustada inclui adultos que ndo foram capazes de fornecer informagdes de base suficientes por motivo de dificuldade linguistica, de aprendizagem ou deficiéncia
mental (ndo resposta relacionada ao letramento). Eles tém pontuagdes muito baixas (85 pontos), o que representa a margem mais baixa para a pontuagao média em cada pais.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012).
StatLink =P http://dx.doi.org/10.1787/888932897135
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TABELAS DE RESULTADOS DA PERSPECTIVA DE COMPETENCIAS OCDE: ANEXO A

[Parte 1/1]
Tabela A2.4 Média de proficiéncia em letramento e distribuicdo da pontuacao de letramento, por percentil

5° percentil
Pont.

10° percentil | 25° percentil | 50° percentil

Pont.

75° percentil | 90° percentil

Pont.

95° percentil
Pont.

Pont. D.P.

Entidades nacionais

Austrélia 2804 (0,9 (50,5) | 1933 (3,2) | 2174 (2,00 | 251,2 (1,3) | 2847 (1,1) | 3149 (1,2) | 3397 (1,2) | 3546 (1,7)
Austria 269,5 (0,7) (44,0)| 1940 (2,3) |212,7 (1,9 |2420 (1,2) |272,3 (1,2) |3000 (1,00 |322,8 (1,1) | 336,1 (1,3)
Canadi 2735 (0,6) (50,4) | 1851 (1,9 | 2084 (1,4) | 2425 (1,0 |277,8 (0,8 | 3087 (0,8 |3340 (1,1) |3480 (1,2)
Repiblica Tcheca 274,0 (1,00 (40,8) | 202,7 (3,8) | 221,17 (2,5 | 2486 (1,6) |276,3 (1,5 |302,0 (1,4 |3234 (2,2) |3357 (2,5
Dinamarca 270,8 (0,6) (47,7) | 186,0 (2,3) | 209,8 (1,50 |243,8 (1,00 |276,2 (0,9 |303,4 (09 |3260 (1,2) |3389 (1,4
Estonia 2759 (0,7) (44,4) | 198,6 (2,00 |217,8 (1,7) | 2484 (09) |278,7 (0,8 |3060 (1,00 |329,7 (1,3) | 3441 (1,8)
Finlandia 287,5 (0,7) (50,7) | 1999 (3,2) | 223,7 (2,00 | 258,3 (1,1) | 292,1 (1,1 | 3221 (1,00 | 347,2 (1,1) | 361,8 (1,4)
Franca 262,1 (0,6) (49,00 | 173,7 (1,8 | 1970 (1,4 |231,8 (0,9 |2669 (0,9 |2969 (0,9 |3209 (0,9 |3339 @,1)
Alemanha 269,8 (0,9 (47,4) | 1864 (2,6) | 206,01 (2,1) | 2387 (1,5 |2733 (1,3) |303,8 (1,2) |3277 (1,4 |341,4 (1,6
Irlanda 266,5 (0,9 (47,2) | 181,7 (4,00 | 2069 (2,2) | 2392 (1,7) |270,4 (1,00 |2983 (1,1) |322,6 (1,4 |337,0 (1,7)
Itdlia 250,5 (1,1) (44,7) | 173,17 (3,1) | 192,4 (2,00 | 221,8 (1,6) |252,4 (1,4 |2821 (1,6) [3061 (1,4 |3195 (1,8
Japao 296,2 (0,7) (39,7) | 226,3 (2,0) | 243,8 (1,7) | 2722 (1,2) | 2996 (0,8) |323,6 (0,8 |343,6 (1,1) | 3553 (1,5
Coreia 272,6 (0,6) (41,7) | 1985 (1,8) |218,5 (1,5 |247,7 (0,8) |276,0 (09 |301,2 (0,9 |3223 (1,2) |3346 (1,8
Paises Baixos 284,0 (0,7) (48,4) | 1956 (2,9 | 2194 (2,00 | 2556 (1,00 | 2891 (1,1) |317,2 (0,9) |341,0 (1,4) | 3546 (1,5
Noruega 2784 (0,6) (47,0) | 1944 (3,0) | 218,1 (1,6) | 251,2 (1,3) | 2834 (08 |310,7 (0,8 |333,4 (1,1) |346,6 (1,8)
Polonia 2669 (0,6) (48,00 | 1825 (2,6) | 2043 (1,90 | 2368 (1,1) | 2701 (0,9) | 2999 (0,9 |3252 (1,4 |3402 (1,5
Eslovdquia 273,8 (0,6) (40,1) | 201,0 (2,4 |221,4 (1,5 |2502 (1,00 |2779 (09 |301,4 (0,8 |[3208 (09 |3324 (1,5
Espanha 251,8 (0,7) (49,0) | 163,5 (3,0) | 187,4 (1,7) |221,7 (1,2) |2556 (1,00 | 2861 (0,8 |[3109 (1,3) | 3251 (1,9
Suécia 279,2 (0,7) (50,6) | 188,2 (3,5 |2153 (2,7) |2513 (1,3) |2848 (1,00 |3134 (1,1) |3376 (1,2) |351,2 (1,4
Estados Unidos 269,8 (1,00 (49,2) | 182,0 (3,4 |2042 (2,7) |2383 (1,5 |2732 (1,4 |3046 (1,5 |330,3 (1,2) |3443 (2,1)
Flandres (Bélgica) 2755 (0,8 (47,1) | 191,0 (2,6) |212,5 (2,2) | 246,4 (1,2) | 280,5 (1,1) |308,9 (1,00 |331,6 (1,4 | 343,7 (1,6)
Inglaterra (RU) 272,6  (1,1) (49,1) | 187,8 (3,8) | 2092 (2,4) | 241,3 (1,5) | 2758 (1,3) | 3073 (1,3) | 3328 (1,5 | 346,7 (2,0)
Irlanda do Norte (RU) 268,7 (1,9 (458) |190,8 (4,0) | 2080 (2,7) | 2386 (2,2) |270,5 (2,5 |3004 (2,2) |3260 (1,8 |3409 (2,7)
Inglaterra/Irlanda N. (RU) | 272,5 (1,00 (49,0) | 188,0 (3,4) | 2092 (2,4 |2412 (1,4) |2756 (1,3) |307,1 (1,3) |332,7 (1,7) | 346,6 (1,9)
Média 272,8 (0,2) (46,7) | 190,3 (0,6) | 212,17 (0,4) | 2445 (0,3) |276,7 (0,2) | 3051 (0,2) | 3286 (0,3) | 342,1 (0,4)

Parceiros

Chipre' 2688 (0,8) (403) ] 1983 (2,4) | 2152 (1) |243,6 (1,2) |271,7 (1,00 | 2961 (1,1) | 3180 (1,6) | 3306 (2,3)
Federacdo Russa? 2752  (2,7) (42,9 | 2002 (54) |217,9 (3,9 |247,7 (3,2 |2782 (2,9 |3050 (3,4) |327,9 (3,7 |341,0 (3,7

1. Veja notas na pagina 250.

2. Veja notas na pagina 250.

Nota: A ndo resposta relacionada ao letramento (Indisponivel) foi excluida do célculo das pontuagdes médias. A tabela A2.2b, no entanto, apresenta uma estimativa da margem
mais baixa da pontuagao atribuindo valores muito baixos de pontuagao (85 pontos) para aqueles adultos que ndo foram capazes de fornecer informagoes suficientes sobre seu
histérico por motivo de dificuldade linguistica, de aprendizagem ou deficiéncia mental (ndo resposta relacionada ao letramento).

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012).
StatLink Sw=m http://dx.doi.org/10.1787/888932897154
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[Parte 1/1]

Tabela A2.5 Porcentagem de adultos pontuando em cada nivel de proficiéncia em numeramento

Entidades nacionais

Abaixo do Nivel 1

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Nivel 4

Nivel 5

Indisponivel

Australia 5,7 (0,4) 14,4 ©,7) 32,1 (0,9) 32,6 0,9 11,7 (0,6) 1,5 0,2) 1,9 ©,2)
Austria 3,4 0,3) 10,9 0,6) 33,1 0,9) 37,2 1,0) 12,5 (0,6) 11 0,2) 1,8 0,2)
Canada 5,9 0,3) 16,4 0,4) 31,9 (0,5) 32,4 0,7) 11,3 0,4) 1,3 0,2) 0,9 0,1)
Repiiblica Tcheca 1,7 0,3) 11,1 0,8) 34,7 (1,2) 40,4 (1,3) 10,6 0,7) 0,9 0,3) 0,6 0,2)
Dinamarca 3,4 (0,3) 10,8 0,5) 30,7 (0,8) 38,0 0,7) 14,9 0,5) 1,7 (0,2) 0,4 ©o,1)
Estonia 2,4 (0,2) 11,9 0,5) 36,2 (0,6) 38,0 (0,6) 10,4 0,4) 0,8 0,2) 0,4 0,1
Finlandia 3,1 0,3) 9,7 0,5) 29,3 0,7) 38,4 0,8) 17,2 0,6) 2,2 0,3) 0,0 (0,0)
Franca 9,1 0,3) 18,9 0,6 33,8 ©,7) 29,0 (0,6) 7,8 ©0,3) 0,5 ©,1) 0,8 ©,1)
Alemanha 45 (0,4) 13,9 ©,7) 31,0 0,8 34,9 0,9) 13,0 (0,6 1,2 0,2) 1,5 0,2)
Irlanda 71 0,5) 18,1 0,8) 38,0 0,9) 28,8 (0,9) 7,0 0,6) 0,6 0,1) 0,5 0,1)
Itdlia 8,0 (0,6) 23,7 (1,0) 38,8 (1,1) 24,4 (1,0) 4,3 0,4) 0,2 0,1) 0,7 0,2)
Japao 1,2 0,2) 7,0 0,5) 28,1 0,8) 43,7 (0,8) 17,3 0,7) 1,5 0,2) 1,2 0,1)
Coreia 4,2 0,3) 14,7 (0,6) 39,4 (1,0) 34,6 (0,9) 6,6 0,5) 0,2 0,1) 0,3 (0,1)
Paises Baixos 3,5 ©,3) 9,7 (0,6) 28,2 0,8 39,4 0,9 15,6 (0,6 1,3 0,2) 2,3 0,2)
Noruega 43 ©,3) 10,2 (0,5) 28,4 0,8) 37,4 0,8 15,7 0,7) 1,7 ©,3) 2,2 0,2)
Polénia 5,9 (0,4) 17,6 (0,6) 37,7 0,9 30,5 0,9 7,7 0,5) 0,7 ©,1) 0,0 (0,0)
Eslovdquia 3,5 0,3) 10,3 (0,6) 32,2 0,9) 41,1 (1,0) 11,8 (0,7) 0,8 0,2) 0,3 0,1)
Espanha 9,5 0,5) 21,1 (0,7) 40,1 0,9) 24,5 0,7) 4,0 (0,3) 0,1 0,1) 0,8 0,1)
Suécia 4,4 0,4) 10,3 0,7) 28,7 (1,1) 38,0 (1,1) 16,7 (0,6) 1,9 0,3) 0,0 (0,0)
Estados Unidos 9,1 0,6) 19,6 (0,8) 32,6 (1,0 25,9 0,8) 7,8 (0,6) 0,7 0,2) 4,2 (0,6)
Flandres (Bélgica) 3,0 0,3) 10,4 ©,5) 27,7 ©,7) 36,8 0,9 15,4 ©,7) 1,6 0,2) 5,2 0,2)
Inglaterra (RU) 6,4 0,5) 17,8 0,9 33,3 (1,0) 29,8 a,1) 10,4 0,8 0,9 0,2) 1,4 0,2)
Irlanda do Norte (RU) 5,6 (0,8) 18,7 (1,2) 35,9 (1,1) 29,0 (1,1) 7,8 0,7) 0,7 0,2) 2,2 0,3)
Inglaterra/Irlanda N. (RU) 6,3 0,5) 17,8 0,9) 33,4 (1,0) 29,8 (1,0) 10,3 0,7) 0,9 0,2) 1,4 0,2)
Média 5,0 0,1) 14,0 0,1) 33,0 0,2) 34,4 0,2) 11,4 0,1) 11 (0,0) 1,2 0,0
Parceiros
Chipre' 34 (03 12,1 ©7 | 31,8 (09 | 284 (08 6,3 0,4 03 1) 17,7 (04)
Federacdo Russa? 2,0 ©,7) 12,1 1,2) 39,7 1,8) 38,1 a,7 7,7 (1,4) 0,3 0,2) 0,0 0,0)

1. Veja notas na pagina 250.
2. Veja notas na pagina 250.

Nota: Os adultos na categoria “Indisponivel” ndo foram capazes de fornecer informagdes sobre seu histérico suficientes para a entrada nas pontuagdes de proficiéncia por
motivos de dificuldade linguistica, de aprendizagem ou deficiéncia mental (ndo resposta relacionada ao letramento).

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012).
StatLink =M http://dx.doi.org/10.1787/888932897173
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Tabela A2.6a Meédia de proficiéncia em numeramento

Média

Diferenca entre a pontuacdo média do pais e a média geral

Pontuacao

Entidades nacionais

Austrélia 267,6 (1,0) 1,1 0,263
Austria 275,0 (0,9) 7,0 0,000
Canada 265,5 (0,7) 4,5 0,000
Repiblica Tcheca 275,7 (0,9) 7,4 0,000
Dinamarca 278,3 (0,7) 12,8 0,000
Estonia 2731 (0,5) 7,9 0,000
Finlandia 282,2 0,7) 18,6 0,000
Franca 2542 (0,6) 22,9 0,000
Alemanha 271,7 (1,0 3,0 0,003
Irlanda 255,6 (1,0) 12,7 0,000
Itdlia 2471 (1,1) 20,0 0,000
Japao 288,2 (0,7) 25,4 0,000
Coreia 263,4 (0,7) 7,5 0,000
Paises Baixos 280,3 0,7) 15,8 0,000
Noruega 278,3 (0,8) 11,9 0,000
Polénia 259,8 (0,8) 10,6 0,000
Eslovdquia 275,8 (0,8) 8,7 0,000
Espanha 245,8 (0,6) 35,3 0,000
Suécia 279,1 (0,8) 12,3 0,000
Estados Unidos 252,8 (1,2) 13,5 0,000
Flandres (Bélgica) 280,4 (0,8) 13,8 0,000
Inglaterra (RU) 261,8 (1,1) 6,2 0,000
Irlanda do Norte (RU) 259,2 (1,8) 5,2 0,000
Inglaterra/Irlanda N. (RU) 261,7 (1,1) 6,5 0,000
Média 268,7 0,2) 0,0 1,000

Parceiros

Chipre' 264,6 (0,8) 5,0 0,000
Federacao Russa* 269,9 2,7) 0,4 0,658

1. Veja notas na pagina 250.
2. Veja notas na pagina 250.

Nota: A ndo resposta relativa ao letramento (Indisponivel) foi excluida do calculo da média das pontuagoes. A Tabela A2.6b, no entanto, apresenta uma estimativa da margem
mais baixa das pontuagoes médias atribuindo uma pontuagao muito baixa (85 pontos) para aqueles adultos que nao foram capazes de fornecer informagdes sobre seu histérico
suficientes devido a dificuldades de linguagem, aprendizado ou deficiéncia mental (ndo resposta relacionada ao letramento).

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012).
StatLink =P http://dx.doi.org/10.1787/888932897192
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ANEXO A: TABELAS DE RESULTADOS DA PERSPECTIVA DE COMPETENCIAS OCDE

[Parte 1/1]
Média de proficiéncia em numeramento entre pessoas de 16 a 65 anos de idade (ajustada)
Tabela A2.6b Supondo pontuacdo de 85 pontos para ndo resposta relacionada ao letramento

Média ajustada

Pontuacao

Entidades nacionais

Australia 264,1 (1,0 61,4)
Austria 271,6 0,9 (55,1)
Canada 263,9 0,7) (57,8)
Republica Tcheca 274,5 (1,0) (46,1)
Dinamarca 277,5 (0,7) (52,5)
Estonia 272,4 0,5) (46,9)
Finlandia 282,2 0,7) (52,2)
Franga 252,8 0,6) (58,0
Alemanha 269,0 (1,0) (57,3)
Irlanda 254,8 (1,0 (54,8)
Italia 246,1 (1,2) (51,5)
Japao 285,7 0,7) (49,1)
Coreia 262,9 0,7) (46,5)
Paises Baixos 275,9 0,7) (58,2)
Noruega 274,0 (0,8) (60,8)
Polénia 259,8 (0,8) (50,7)
Eslovaquia 275,3 0,8) (48,6)
Espanha 244,6 (0,6) (53,0)
Suécia 279,1 (0,8) (54,9
Estados Unidos 245,7 1,2) (65,2)
Flandres (Bélgica) w w w

Inglaterra (RU) 259,4 (1,0) (58,4)
Irlanda do Norte (RU) 255,3 (1,8 (56,7)
Inglaterra/Irlanda N. (RU) 259,2 (1,0) (58,3)
Média 266,2 0,2) (54,2)

Parceiros

Chipre! 2329 0,9 (80,6)
Federacdo Russa? 269,9 2,7) (42,0)

1. Veja notas na pagina 250.
2. Veja notas na pagina 250.

Nota: A média ajustada inclui adultos que ndo foram capazes de fornecer informagdes sobre seu histérico suficientes por motivo de dificuldade linguistica, de aprendizado
ou deficiéncia mental (ndo resposta relacionada ao letramento). Foram atribuidas pontuagdes muito baixas (85 pontos) que representam a margem inferior para a média em
cada pais.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012).
StatLink =P http://dx.doi.org/10.1787/888932897211
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TABELAS DE RESULTADOS DA PERSPECTIVA DE COMPETENCIAS OCDE: ANEXO A

[Parte 1/1]

Média de proficiéncia em numeramento entre pessoas de 16 a 24 anos de idade (ajustada)
Tabela A2.7 Supondo pontuacgdo de 85 pontos para ndo resposta relacionada ao letramento

Entidades nacionais

Pontuacao

Média ajustada

Australia 269,0 2,7) (47,9)
Austria 277,4 (1,8) (46,6)
Canada 267,1 (1,6) (47,8)
Repiiblica Tcheca 277,8 (1,6) (40,0
Dinamarca 272,5 (1,5) 43,1)
Estonia 277,7 (1,3) (42,4)
Finlandia 284,8 (1,8) (43,2)
Franca 262,9 (1,6) (43,5)
Alemanha 273,9 (1,8) (46,9)
Irlanda 257,6 2,3) (41,7)
Itdlia 250,8 (2,6) (44,5)
Japao 280,5 2,3) (42,9)
Coreia 280,9 (1,9) (33,3)
Paises Baixos 283,0 (2,0) (46,9)
Noruega 269,2 (1,8) (46,8)
Polénia 268,6 (1,1) (41,6)
Eslovaquia 277,4 (1,8) (40,8)
Espanha 254,3 (1,8) (43,9)
Suécia 278,2 1,7) (45,7)
Estados Unidos 240,0 2,5) (60,0)
Flandres (Bélgica) w w w

Inglaterra (RU) 252,8 (2,9 (52,8)
Irlanda do Norte (RU) 260,8 (3,6) (49,0)
Inglaterra/Irlanda N. (RU) 253,1 (2,8) (52,7)
Média 269,4 0,4) (44,9)

Parceiros

Chipre! 246,9 (3,0) (64,8)
Federacio Russa” 272,5 (3,7) (42,1)

1. Veja notas na pagina 250.
2. Veja notas na pagina 250.

Nota: A média ajustada inclui os adultos que ndo foram capazes de fornecer informagdes sobre seu histdrico suficientes por motivo de dificuldade linguistica, de aprendizado
ou deficiéncia mental (ndo resposta relacionada ao letramento). Foram atribuidas pontuagdes muito baixas (85 pontos) que representam a menor margem da pontuacao média

em cada pais.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012).
StatLink SwsP http://dx.doi.org/10.1787/888932897230
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ANEXO A: TABELAS DE RESULTADOS DA PERSPECTIVA DE COMPETENCIAS OCDE

[Parte 1/1]
Tabela A2.8 Média de proficiéncia em numeramento e distribuicdo da pontuacdo de numeramento, por percentil
5° percentil

10° percentil | 25°percentil | 50° percentil | 75° percentil | 90° percentil | 95° percentil

Pont. D.P. Pont. E.P. Pont. Pont. Pont. Pont. Pont. Pont. E.P.
Entidades nacionais
Austrélia 267,6 (1,00 (56,6) | 1693 (46) | 197,7 (2,3) | 2347 (1,4 |271,9 (1,1) | 3054 (1,4 |3343 (1,6) |351,6 (1)
Austria 2750 (0,9 (49,3)| 1898 (3,6) | 2129 (2,2) | 2457 (1,4) | 2782 (1,3) | 3086 (0,9 | 3341 (1,3) | 3492 (2,2)
Canadd 2655 (0,7) (555) | 169,2 (2,5 | 1942 (1,4) [ 230,8 (1,1) | 2698 (0,9 | 3039 (0,8 |3324 (1,00 |3493 (1,2)
Repiiblica Tcheca 2757 (0,9) (43,7) 2006 (2,8) | 2184 (2,1) | 2481 (1,8) | 2784 (1,4) | 3052 (1,1) | 3294 (1,8) | 3431 (2,9
Dinamarca 2783 (0,7) (51,2) | 1896 (3,1) | 213,4 (1,7) | 2475 (1,2) |2820 (1,0 | 3133 (1,00 | 3395 (1,2) | 3550 (1,8)
Estonia 273,1 (0,5 (455) | 1951 (1,8) | 2148 (1,3) | 2451 (0,8) | 2753 (0,6) | 3039 (0,8) | 3287 (0,9 |343,7 (1,4)
Finlandia 2822 (0,7) (52,2) | 1936 (3,0 | 2174 (1,7) | 2508 (1,4 |2858 (08 |3173 (09 |3450 (1,3) | 3608 (2,2)
Franca 2542 (0,6) (562) | 1521 (2,8 | 1797 (1,5) [ 2199 (1,4 | 2592 (1,00 | 2939 (0,9 |321,5 (1,2) | 3365 (1,5
Alemanha 2717 (1,0)  (53,1) | 1790 (3,4) | 201,9 (23) | 2384 (1,5 | 2759 (1,5 [3093 (1,2) |3350 (1,2 |3505 (1)
Irlanda 2556 (1,00 (53,7)| 1605 (42) | 189,5 (2,6) | 2254 (1,6) | 2596 (1,1) [291,1 (1,2) | 3188 (1,7 |3359 (2,0)
italia 2471 (1,1) (50,00 | 161,1 (33) | 182,9 (2,5) | 2154 (1,6) | 2493 (1,4 [281,9 (1,6) | 3091 (1,4 |3241 (1,8
Japdo 2882 (0,7) (4400|2126 (25 |231,7 (1,7) | 2607 (1,3) | 2908 (1,00 | 3181 (1,00 | 341,7 (1,4 |3554 (1,3)
Coreia 2634 (07) (456)|181,3 (22) | 2038 (1,5) | 2362 (1,00 | 2671 (0,9 |2947 (1,1) |3184 (1,4 |331,6 (1,3
Paises Baixos 2803 (07) (51,1)| 1886 (2,7) | 2146 (1,7) | 251,0 (1,3) | 2858 (1,00 [ 3153 (09 |3397 (1,1) |3542 (1,6)
Noruega 2783 (0,8) (542) | 181,2 (3,1) | 2096 (2,3) |2481 (1,4 |2835 (1,1) | 3149 (09 |341,4 (1,2) |3568 (1)
Polénia 259,8  (0,8) (50,7) | 171,0 (2,7) | 1940 (2,0 [2286 (1,4 |262,6 (1,1) | 2944 (1,1) |321,8 (1,6) | 3381 (1,7)
Esloviquia 2758 (0,8) (47,6) | 1889 (33) | 2143 (2,0 |2487 (1,4 |2804 (1,2) | 3079 (1,1) |331,4 (1,4) |3458 (1,7)
Espanha 2458 (0,6) (51,3 | 1491  (3,1) | 1778 (23) 2163 (1,2) |250,3 (1,0) | 280,9 (1,00 |307,4 (1,2) | 3223 (1,5
Suécia 2791 (0,8) (549 | 181,7 (40) | 2099 (2,8 | 2492 (1,3) | 2840 (1,3) | 3160 (1,3) | 3428 (1,3) |3584 (1,7)
Estados Unidos 2528 (12) (57,00 | 15,7 (3,7 |177,9 @5) | 2171 (1,8 | 2561 (1,5 |293,1 (1,7) | 3227 (2,00 | 3400 (2,6)
Flandres (Bélgica) 2804 (0,8) (50,6) | 191,1 (2,8) |213,7 (23) | 2490 (1,6) | 2844 (1,2) | 3156 (1,00 | 341,5 (1,5 |3562 (2,0
Inglaterra (RU) 261,8  (1,1) (550 | 167,3 (3,1) | 191,6  (2,3) | 2270 (1,6) | 2651 (1,4) | 3003 (1,5) | 3295 (1,6) | 3455 (2,2)
Ilanda do Norte RU) | 2592 (1,8) (51,1) | 171,6 (4,5 | 1931 (3,5 | 2258 (2,7) |261,0 1) |2945 (2,0 |3226 @23) |3388 (3,7
Inglaterra/Irlanda N. RU) | 261,7  (1,1) (54,9) | 167,4 (3,0) | 19,6 (2,1) | 2270 (1,5 | 2650 (1,4) | 3001 (1,5 | 3293 (1,7) | 3454 (2,0
Média 2687 (02) (51,3)| 1784 (07) | 2028 (04) |2379 (03 |2725 (02 | 3039 (02 |3303 (03) | 3456 (04)

Parceiros

Chipre' 2646 (0,8) (46,8) ‘ 182,5 (3,4) ‘ 2051 (2,2) ‘ 2365 (1,4 ‘ 2678  (1,2) ‘ 2964 (1,2) ‘ 3213 (1,4 ‘ 3352 (1,7)
Federado Russa? 2699 (2,7) (42,0)| 1984 (53) | 2165 (3,3) | 2438 (2,7 |2722 @28 |2980 (2,7 |321,2 (3,9 |3347 (3,6

1. Veja notas na pagina 250.

2. Veja notas na pagina 250.

Nota: A ndo resposta relacionada ao letramento (Indisponivel) foi excluida do cdlculo das pontuagdes médias. A tabela A2.6b, no entanto, apresenta uma estimativa da menor
margem da pontuagdo média atribuindo uma pontuagdo muito baixa (85 pontos) aos adultos que ndo foram capazes de fornecer informagdes sobre seu histérico suficientes
por motivo de dificuldade linguistica, de aprendizado ou deficiéncia mental (ndo resposta relativa ao letramento).

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012).

Statlink Si=P http://dx.doi.org/10.1787/888932897249

[Parte 1/1]
Tabela A2.9 Correlagdo entre proficiéncia em letramento e numeramento

OCDE Coeficiente de correlacio
Entidades nacionais

Austrdlia 0,89
Austria 0,86
Canada 0,87
Repiblica Tcheca 0,80
Dinamarca 0,88
Estonia 0,83
Finlandia 0,86
Franca 0,87
Alemanha 0,88
Irlanda 0,87
Itdlia 0,82
Japao 0,85
Coreia 0,88
Paises Baixos 0,89
Noruega 0,90
Poldnia 0,86
Eslovaquia 0,86
Espanha 0,89
Suécia 0,89
Estados Unidos 0,89
Flandres (Bélgica) 0,87
Inglaterra (RU) 0,87
Irlanda do Norte (RU) 0,88
Inglaterra/Irlanda N. (RU) 0,87
Média 0,87
Parceiros
Chipre! 0,80
Federacao Russa* 0,78

1. Veja notas na pagina 250.

2. Veja notas na pagina 250.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012).
StatLink =P http://dx.doi.org/10.1787/888932897268
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TABELAS DE RESULTADOS DA PERSPECTIVA DE COMPETENCIAS OCDE: ANEXO A

[Parte 1/1]
Porcentagem da pontuacao dos adultos em cada nivel de proficiéncia na solucdo de problemas
Tabela A2.10a em ambientes altamente tecnolégicos

Niveis de proficiéncia Optou por
Sem nao fazer
experiéncia em a avaliacao Reprovado

Abaixo do Nivel Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 informatica digital no TIC Indisponivel
Entidades nacionais
Austrélia 9,2 0,6) | 289 (0,8) 31,8 (1,0) 6,2 0,5) 40  (03) 13,7 (0,6) 3,5 (0,3) 2,7 (0,3)
Austria 99 (05 |309 (09 |281 (08 43 (0,4 96 (04 | 11,3 (05 40  (03) 1,8 (0,2
Canada 14,8 0,4) 30,0 0,7) 29,4 0,5) 71 0,4) 4,5 0,2) 6,3 0,3) 59 0,2) 1,9 0,1)
Repdblica Tcheca 12,9 (09 |288 (1,3) | 265 (1,1) 66 (06) | 103 (05 |121 (08) 22 (03) 06 (02
Dinamarca 13,9 0,6) | 32,9 0,8 | 32,3 0,7) 6,3 (0,4) 2,4 (0,2) 6,4 0,3) 53 0,2) 0,4 0,1)
Estonia 13,8 (0,5 29,0 (0,7) 23,2 (0,6) 4,3 (0,4) 9,9 (0,3) 15,8 (0,4) 3,4 (0,2) 0,5 0,1)
Finlandia 11,0 (0,5 28,9 0,8) 33,2 0,7) 8,4 (0,6) 3,5 0,3) 9,7 (0,4) 5,2 (0,3) 0,1 (0,1)
Franca m m m m m m m m 10,5 (0,3) 11,6 (0,4) 6,0 (0,3) m m
Alemanha 144 (08 |305 (08 |292 (08 68 (0,6 7,9 (0,5 61  (0,5) 3,7 (04) 1,5 (02
Irlanda 126 (0,7 |295 (09 |221 (08 31 03) |101 (04 |174 (0,7 47 (04 06 (0,1
Italia m m m m m m m m 24,4 (0,8) 14,6 (0,9) 2,5 0,3) m m
Japao 7,6 (0,6) 19,7 0,8) | 263 (0,8) 8,3 0,5) 10,2 0,5) 15,9 0,9) 10,7 0,7) 1,3 ©o,1)
Coreia 9,8 0,5 | 296 0,9 | 268 (0,8) 3,6 (0,3) 15,5 (0,4) 54 (0,3) 9,1 (0,4) 03 (0,1)
Paises Baixos 12,5 0,6) | 32,6 (0,7) 34,3 (0,8) 7,3 (0,4) 3,0 0,2) 4,5 (0,3) 3,7 (0,3) 2,3 (0,2)
Noruega 11,4  (06) |31,8 (08 |[349 (09 6,1  (0,4) 1,6 (02 6,7 (0,4 52 (03) 22 (02
Polbnia 12,0 (06) | 190 (0,7 |154 (07 38  (03) [195 (05 |238 (07 6,5 (0,4 00 (0,0
Eslovdquia 89 (05 |288 (09 |228 (0,7 29 (03 [220 (©7) |122 (04 22 (02) 03  (0,1)
Espanha m m m m m m m m 17,0 0,5) 10,7 0,5) 6,2 0,3) m m
Suécia 13,1 0,5) 30,8 0,8) 35,2 0,9) 8,8 (0,6) 1,6  (02) 57  (03) 4,8  (0,3) 0,1 (0,0)
Estados Unidos 15,8 0,9) 33,1 0,9) 26,0 0,9) 51 (0,4) 52 (0,4) 6,3 (0,6) 4,1 (0,4) 43 (0,6)
Flandres (Bélgica) 14,8 0,6) | 298 0,8) | 28,7 (0,8) 58 (0,4) 7,4 (0,3) 4,7 (0,3) 3,5 (0,3) 52 0,2)
Inglaterra (RU) 151 0,8 |338 (1,1) |293 (0,9 57 (0,5 41 (03) 46 (0,4 58  (0,4) 1,6 (02
Irlanda do Norte (RU) 164 (1,5 |345 (1,2 |250 (1,2 37 (06 | 100 (0,6 23 (03) 58  (04) 22 (03)
Inglaterra/lrlanda N. (RU) | 15,1  (0,8) |33,9 (1,00 | 29,1 (0,9 56 (0,5 43 (0,3) 45 (0,4 58  (0,3) 1,6 (02
Média 12,3 ©,1) | 294 0,2) | 282 (0,2) 58 (0,1) 9,3 (0,1) 10,2 0,1) 4,9 0,1) 1,5 (0,0)

Parceiros

Chipre’ m m m m m m m m 18,4 0,4) 18,0 0,5) 1,9 0,2) m m
Federacdo Russa? 149 (22 |256 (1,3) | 204 (1,4 55 (1,1) | 183 (1,7) | 12,8 (1,6 2,5  (0,6) 0,0 (0,0

1. Veja notas na pagina 250.
2. Veja notas na pagina 250.

Nota: Os adultos na categoria “Indisponivel” nao foram capazes de fornecer informagdes sobre seu histérico suficientes para entrada de pontuagao de proficiéncia devido a
dificuldades de linguistica, de aprendizado ou deficiéncia mental (ndo resposta relacionada ao letramento). A categoria “Indisponivel” também inclui adultos que nao puderam
concluir a avaliagdo de solugdo de problemas em ambientes altamente tecnoldgicos.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012).
StatLink =P http://dx.doi.org/10.1787/888932897287
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[Parte 1/1]
Porcentagem da pontuacio de pessoas entre 16 e 24 anos em cada nivel de proficiéncia
Tabela A2.10b na solucdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos

Niveis de proficiéncia Sem Optou por nao
experiéncia em |fazer a avaliacio| Reprovado

Abaixo do Nivel Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 informatica digital no TIC Indisponivel
Entidades nacionais
Australia 67 (1,2) 322 @4 |41,7 @7 89 (1,7 04  (03) 6,9 (1,1 2,1 (0,6) 1,0 (0,4
Austria 7,2 (1,2) 33,9 2,1) 41,9 2,1) 8,8 (1,2) 0,2 0,2) 4,6 (0,8) 2,5 0,5) 0,9 0,3)
Canadd 90 (08 |320 (1,9 |409 (1,6 9,9 (1,0 02 (01) 1,9  (03) 46  (0,6) 1,5 (02
Repiblica Tcheca 8,1 (1,4) 31,0 2,7) 43,1 2,7) 11,7 (1,6) 0,6 0,3) 4,0 0,9 1,5 0,5) 0,1 o1
Dinamarca 7,2 (1,1) 34,6 2,3) 42,4 (2,0) 8,0 (1,1) 0,1 0,1) 2,5 0,5) 4,9 0,7) 0,3 0,1)
Estonia 8,2 (1,2) 35,2 (2,2) 41,4 (2,0) 9,1 (1,1) 0,1 O,1) 3,7 0,5) 1,9 0,4) 0,4 0,2)
Finlandia 3,6 0,9 29,7 (1,9 50,4 2,1 11,5 (1,8) 0,0 0,0) 1,8 0,5) 31 0,7) 0,0 (0,0)
Franca m m m m m m m m 0,5 0,2) 3,9 (0,5) 1,4 (0,4) m m
Alemanha 91 (1,3 |328 (1,77 |432 (0 |109 (1,8 05 (03) 1,3 (0,4 1,5 (0,5 06 (03)
Irlanda 99 (1,5 |378 (2,6) |355 (2,5 47 (1,2 06  (03) 72 (1,1 3,8 (0,8) 03  (02)
Itilia m m m m m m m m 2,5 0,7) 6,3 (1,4) 3,1 (1,0) m m
Japao 59 (1,2) 21,9 2,2) 35,7 2,5) 10,2 (1,3) 1,6 (0,6) 12,9 (1,6) 10,5 (1,4) 1,4 0,3)
Coreia 2,6 0,7) 27,9 2,1 53,6 2,1) 99 (1,5) 0,7 0,3) 0,8 (0,3) 4,6 (0,7) 0,0 0,0)
Paises Baixos 51 (1,1) |308 (20 |469 (2,0 |11,4 (1,5 0,0 (0,0 1,6 (0,5 2,8 (0,6) 1,4 (0,5
Noruega 70 (1,1 [31,9 (1,8 |467 (1,9 81 (1,0 02 (01) 1,1 (04) 41 (0,6 09 (02
Polénia 11,4 07 [306 (1,1 [303 (1,2 7,6 (0,9 07 (02 |124 (07) 7,0 (0,4 0,0 (0,0
Eslovdquia 8,0 (1,1 38,0 (2,0 36,3 (1,7) 4,2 (1,0) 4,8 0,7) 6,9 0,7) 1,6 0,4) 0,3 ©o,1)
Espanha m m m m m m m m 1,2 (0,4) 3,5 (0,6) 4,5 0,7) m m
Suécia 5.2 (1,0) 28,3 (2,0) 49,9 (2,4) 11,7 (1,7) 0,4 0,3) 0,7 0,3) 3,6 0,8) 0,1 0,1)
Estados Unidos 10,7 (1,7) 38,7 (2,4) 31,1 (2,2) 6,5 (1,2) 0,8 0,3) 3,0 0,7) 3,5 0,8) 57 (1,0)
Flandres (Bélgica) 70 (1,1 |287 (0 |460 (1,9 |11,1 (1,4 02 (01) 1,8 (0,4 1,1 (0,3) 41 (0,5)
Inglaterra (RU) 98 (1,5 |[397 (6 |357 (23) 6,6 (1,4 0,7  (04) 08  (04) 42 (0,7) 2,5 (0,7)
Irlanda do Norte (RU) 96 (1,9 |403 (3,3) |386 (32 56 (1,7) 1,5  (0,6) 03  (03) 2,6 (07) 1,6 (0,8)
Inglaterra/Irlanda N. (RU) 9,8 (1,5) 39,7 2,5) 35,8 2,2) 6,6 (1,4) 0,7 (0,4) 0,8 0,4) 4,1 0,7) 2,4 (0,6)
Média 7,5 0,3) 32,4 0,5) 41,7 0,5) 9,0 0,3) 0,8 ©o,1 4,1 0,2) 3,5 ©o,1 1,1 ©o,1)

Parceiros

Chipre! m m m m m m m m 1,5 (0,5) 12,8 (1,5) 2,1 (0,6) m m
Federacio Russa? 156  (3,7) | 357 (3,00 |304 (3,0 84 (2,2 08  (04) 6,6  (1,3) 2,6 (0,5) 00 (0,0

1. Veja notas na pagina 250.

2. Veja notas na pagina 250.

Nota: Jovens adultos na categoria “Indisponivel” ndo foram capazes de fornecer informagdes sobre seu histérico suficientes para entrada de pontuagao de proficiéncia devido
a dificuldades linguisticas, de aprendizado ou deficiéncia mental (ndo resposta relacionada ao letramento). A categoria “Indisponivel” também inclui adultos que ndo puderam
completar a avaliagao de solucao de problemas em ambientes altamente tecnolgicos por problemas técnicos com os computadores usados para o estudo. Chipre', Franga,
Itdlia e Espanha nao participaram da avaliagao de solugdo de problemas em ambientes altamente tecnoldgicos.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012).

StatlLink =iz http://dx.doi.org/10.1787/888932897306
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Tabela A2.11

[Parte 1/1]

Média de proficiéncia em letramento por nivel de proficiéncia na solucio de problemas

em ambientes altamente tecnolégicos

Niveis de proficiéncia

Entidades nacionais

Abaixo do Nivel 1

Nivel 1 Nivel 2

Nivel 3

Sem experiéncia

em informatica

Optou por nao
fazer a avaliagao

digital

Reprovado
noTIC

Austrélia 227,1 @1 272,3 1,2) 3108 (1,3) 347,1 2,2) 204,1 (4,8) 2664  (2,2) 246,9  (6,0)
Austria 2226 (1,7) 2656  (1,2) 301,8  (1,0) 33,7 (2,3) 233,6  (3,0) 258,3 (1,9) 238,1 (3,8)
Canadi 2226 (1,0) 269,6  (0,7) 3060  (0,8) 339,8  (1,6) 2145 (2,9 257,3 3,2) 2459  (3,3)
Repiblica Tcheca 229,3 (2,3) 268,9 (1,5) 299,0 (2,0) 327,1 3,1 245,9 (3,1) 275,0 2,7) 269,6 (5,6)
Dinamarca 222,5 (1,5) 268,4 (0,8) 301,9 0,7) 3343 (1,9) 198,8 (4,9) 2341 2,7) 224,3 3,2)
Estonia 229,1 (1,4) 273,5 (1,0) 308,1 0,9) 340,8 2,2) 243,5 (2,0) 280,0 (1,8) 262,7 (3,5)
Finlandia 234,5 2,2) 279,5 (0,9) 317,0 (1,0) 352,0 (1,8) 222,7 (5,0) 269,0 2,5) 234,8 (4,3)
Franca m m m m m m m m 215,1 (1,9) 263,5 2,1 243,5 (2,8)
Alemanha 2194  (2,0) 265,3 (1,3) 3020  (1,1) 333,5 (1,9) 2274 (3,3) 2560  (4,2) 246,3 (4,6)
Irlanda 2267 (1,7) 269,8  (1,3) 3032 (1,2) 3364 (3,9 227,2 2,7) 262,1 (2,0) 2343 (5,3)
Itdlia m m m m m m m m 225,5 2,4) 255,1 (2,3) 220,1 (6,8)
Japao 255,2 (2,3) 289,5 (1,2) 316,6 (1,1) 339,5 (1,9 255,5 (2,6) 292,9 (1,8) 298,4 (2,0)
Coreia 236,5 (1,6) 273,5 0,9) 304,1 0,9) 331,4 3,2) 231,8 (2,0) 266,2 (3,1 265,4 2,00
Paises Baixos 227,4 (1,6) 276,1 (1,0) 313,8 0,9) 346,1 (2,0 213,4 (5,6) 256,1 3,9 237,3 (5,4)
Noruega 2245 (1,5 2702 (1,1 3065 (0,9 3398 (1,9 222,5 (7,4) 259,6  (3,0) 2290  (43)
Polénia 236,5  (1,8) 2758  (1,5) 3050  (1,5) 332,7  (2,5) 233,3 (1,9) 2704 (1,9 256,3 (2,9)
Eslovaquia 238,0 (1,8) 274,9 (1,2) 303,7 (1,0) 325,8 (3,8) 249,3 (1,5) 277,6 (1,8) 252,8 (5,8)
Espanha m m m m m m m m 208,5 2,1 255,4 (2,6) 231,9 3,7)
Suécia 227,8 (1,9) 273,5 (1,2) 307,8 (1,1) 340,7 (2,1) 206,3 (6,9) 243,3 (3,5) 202,6 (4,7)
Estados Unidos 224,8 (1,6) 270,5 (1,1) 308,2 (1,1 340,4 (2,6) 199,8 4,2) 247,3 (3,1) 230,5 (4,8)
Entidades subnacionais

Flandres (Bélgica) 227,8 (1,8 274,2 (1,0) 3084  (1,1) 3370  (2,6) 225,1 2,9) 261,6  (3,3) 242,2 (4,3)
Inglaterra (RU) 2228 (2,0) 267,5  (1,3) 3057  (1,2) 338,7  (2,6) 223,7 (41 2669  (4,3) 2400  (4,5)
Irlanda do Norte (RU) 2257  (2,8) 267,8 (2,8 305,1 (2,6) 3388  (6,0) 2385  (4,2) 259,2 (5,7) 2504 (5,8
Inglaterra/Irlanda N. (RU) | 222,9 (1,9) 267,5 (1,2) 305,7 (1,2) 338,7 (2,6) 224,8 (3,8) 266,7 (4,3) 240,3 (4,4)
Média 229,2 0,4) 272,6 0,3) 306,8 0,3) 337,6 (0,6) 224,0 0,8) 262,5 (0,6) 243,3 0,9)

Parceiros

Chipre! m m m m m m m m 257,4 (1,6) 284,0 (2,0) 271,9 (6,2)
Federacio Russa? 2344  (3,6) 2714 (2,1 3012 (3,1) 3248 (4,9 267,5 (4,8 281,6 3,8) 2604  (8,3)

1. Veja notas na pagina 250.
2. Veja notas na pagina 250.

Nota: Chipre', Franga, Italia e Espanha nao participaram da avaliacdo de solugdo de problemas em ambientes de intensa tecnologia.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012).
StatLink SwsP http://dx.doi.org/10.1787/888932897325
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ANEXO A: TABELAS DE RESULTADOS DA PERSPECTIVA DE COMPETENCIAS OCDE

[Parte 1/1]
Média de proficiéncia em numeramento por nivel de proficiéncia na solucao de problemas em ambientes
Tabela A2.12 altamente tecnolégicos

Niveis de proficiéncia Optou por nao
Sem experiéncia | fazer a avaliagdo Reprovado
Abaixo do Nivel 1 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 em informdtica digital noTIC

Entidades nacionais

Austrdlia 217,0 (2,6) 262,3 1,n 300,7 (1,6) 340,0 2,7) 183,6 (5,1) 243,2 2,5) 2211 (6,0)
Austria 233,2 @1 2753 (1,5) 309,5  (1,3) 3399  (2,4) 2320 (2,8 251,7 (1,9 2342 (4,9)
Canada 218,5 (1,4) 263,6 0,8) 300,2 (1,0) 335,8 (1,9 194,1 2,9) 234,6 2,9 226,7 (3,4)
Repiblica Tcheca 236,5 3,1 275,6 (1,7) 303,0 (1,7) 328,8 (3,0 239,0 (2,9 265,4 2,8) 248,1 (6,6)
Dinamarca 230,0 (1,6) 275,1 (1,1 310,2 (1,2) 345,9 2,4) 218,1 (5,0) 238,1 2,9 225,6 (3,2)
Estonia 234,6 (1,3) 275,2 (1,1 307,1 (0,9) 340,6 (2,2) 235,3 2,3) 265,0 (1,7) 245,5 3,7)
Finlandia 238,7 (2,0) 275,7 (1,3) 311,5 (1,3) 344,5 2,2) 223,5 (5,2) 252,7 (2,5) 2211 (4,4)
Franca m m m m m m m m 191,8 2,2) 235,7 (2,0 216,5 2,9
Alemanha 226,6 (1,7) 270,6 (1,6) 306,8 1,n 339,7 2,5) 212,7 3,9 245,4 (4,6) 224,9 4,8)
Irlanda 220,7  (2,3) 2623 (1,2) 296,5 1,7 3306 (4,9) 2065  (3,4) 242,55  (2,0) 2184 (59
Itilia m m m m m m m m 212,1 2,2) 245,4 2,3) 220,5 7,7)
Japao 248,8 (2,8) 281,8 (1,5) 310,0 (1,2) 338,1 (2,0) 244,9 (2,5) 282,6 (1,9 285,3 (2,5)
Coreia 233,7 (1,9 267,9 (1,n 297,6 (1,3) 325,7 (2,8) 216,5 2,2) 243,2 2,5) 247,0 (2,1)
Paises Baixos 2280  (1,5) 273,7  (1,0) 3100 (0,9 3413 2,1 1940 (5,5 248,1 (4,5) 230,2 (5,6)
Noruega 2236 (1,9 2711 (1,4) 3103  (1,3) 3458 (2,9 211,9 (9,4 2455  (3,4) 212,1 (5,0)
Polénia 2355 (1,9 270,7  (1,5) 2994 (1,6) 3287  (2,8) 2241 2,3) 261,4  (1,8) 2395  (3,0)
Eslovdquia 242,3 2,4) 280,0 (1,1 311,6 (1,4) 335,7 (4,3) 242,0 (1,8) 273,7 (2,2) 258,8 (5,9
Espanha m m m m m m m m 193,7 (2,0 240,0 2,1 220,2 (3,3)
Suécia 231,1 2,3) 273,7 (1,6) 308,9 (1,2) 344,5 2,2) 201,7 (7,3) 234,0 (3,7) 185,3 (5,0)
Estados Unidos 207,8 (2,2) 254,6 (1,2) 295,5 (1,5) 332,0 2,7) 171,5 (4,4) 219,4 (3,6) 199,2 (5,2)
Entidades subnacionais

Flandres (Bélgica) 237,0 (1,9 281,1 (1,1) 314,3 (1,0) 3422 (2,6) 2257 (3,0 253,2 (3,0) 2297  (4,7)
Inglaterra (RU) 2124 (2,6) 2589  (1,2) 300,3 (1,4) 3378  (3,1) 195,1 (4,6) 235,3 (4,4) 2084 (5,1
Irlanda do Norte (RU) 217,0 2,7) 261,1 2,2) 301,2 2,1 340,2 (5,8) 213,3 (4,6) 233,4 6,3) 223,7 6,1)
Inglaterra/Irlanda N. (RU) | 212,5 2,5) 258,9 (1,2) 300,4 (1,3) 337,8 3,0 196,5 4,3) 235,2 (4,3) 208,9 4,9
Média 229,3 (0,5) 271,0 0,3) 305,5 0,3) 337,8 (0,6) 212,3 0,9) 248,0 (0,6) 228,1 (1,0)

Parceiros

Chipre! m m m m m m m m 240,8 (1,7) 269,2 (1,8) 242,6 (7,1)
Federacio Russa’ 2349  (3,3) 267,7  (1,8) 296,7 (2,6 323,1 (4,0) 2586  (5,1) 269,5 (2,8 251,0  (8,6)

1. Vejas notas na pagina 250.

2. Veja notas na pagina 250.

Nota: Chipre', Franga, Itlia e Espanha ndo participaram da avaliagdo de solucdo de problemas em ambientes altamente tecnolégicos.
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012).

StatLink =iz http://dx.doi.org/10.1787/888932897344
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TABELAS DE RESULTADOS DA PERSPECTIVA DE COMPETENCIAS OCDE: ANEXO A

[Parte 1/1]
Diferenca na pontuacio de letramento entre categorias contrastantes
Tabela A3.1 (L) por caracteristicas sociodemograficas (ajustada)

Histérico de Escolaridade
Idade Género imigrante e idioma Escolaridade dos pais Tipo de ocupacao
Diferenca entre
adultos com pelo Diferenca entre
Diferenca entre Diferenca entre menos um dos pais trabalhadores em
Diferenca entre nativo/lingua nativa | adultos com ensino | com nivel superior e | empregos qualificados
adultos mais novos Diferenca entre e estrangeiro/lingua superior e ensino | sem nenhum dos pais e ocupagoes
e mais velhos homens e mult geira médio incompleto com ensino médio elementares
Dif. Pont.  Valor-p  Dif. Pont.  Valor-p ont. ont. Dif. Pont.  Valor-p
des nacionais
Australia 11,6 0,000 4,4 0,004 36,9 0,000 32,1 0,000 17,4 0,000 23,6 0,000
Austria 28,5 0,000 2,5 0,002 31,4 0,000 32,9 0,000 16,5 0,000 26,5 0,000
Canada 171 0,000 4,4 0,000 33,0 0,000 44,9 0,000 18,6 0,000 25,5 0,000
Repiiblica Tcheca 22,6 0,000 4,6 0,029 3,5 0,242 35,2 0,000 15,2 0,000 22,6 0,000
Dinamarca 32,2 0,000 3,6 0,003 42,7 0,000 34,0 0,000 17,0 0,000 18,4 0,000
Estonia 26,0 0,000 2,6 0,016 15,5 0,000 27,8 0,000 11,1 0,000 15,6 0,000
Finlandia 42,1 0,000 2,3 0,055 53,7 0,000 33,0 0,000 18,2 0,000 17,9 0,000
Franca 23,0 0,000 2,0 0,050 35,4 0,000 413 0,000 20,0 0,000 20,5 0,000
Alemanha 39,1 0,000 52 0,000 31,0 0,000 37,3 0,000 20,9 0,000 20,1 0,000
Irlanda 10,9 0,000 53 0,001 29,0 0,000 41,0 0,000 19,4 0,000 12,5 0,000
Itdlia 22,1 0,000 0,4 0,845 29,2 0,000 28,8 0,000 18,9 0,000 20,2 0,000
Japao 25,2 0,000 2,3 0,142 c c 32,7 0,000 10,9 0,000 12,1 0,000
Coreia 38,3 0,000 5,8 0,000 54,0 0,000 34,7 0,000 11,5 0,000 19,1 0,000
Paises Baixos 33,4 0,000 4,0 0,000 40,4 0,000 39,6 0,000 14,4 0,000 23,2 0,000
Noruega 19,6 0,000 6,8 0,000 43,7 0,000 31,8 0,000 18,0 0,000 25,4 0,000
Polonia 28,5 0,000 -1,8 0,090 c c 34,8 0,000 22,7 0,000 19,8 0,000
Eslovdquia 7,2 0,003 -1,8 0,335 =18 0,293 32,7 0,000 24,4 0,000 9,8 0,000
Espanha 32,9 0,000 6,8 0,000 34,2 0,000 39,0 0,000 14,6 0,000 17,0 0,000
Suécia 25,8 0,000 5,4 0,000 52,9 0,000 37,9 0,000 14,7 0,000 24,4 0,000
Estados Unidos 16,7 0,000 2,4 0,114 30,8 0,000 44,9 0,000 27,9 0,000 24,9 0,000
Flandres (Bélgica) 28,9 0,000 6,6 0,000 48,4 0,000 41,7 0,000 16,6 0,000 20,9 0,000
Inglaterra (RU) 2,4 0,517 2,6 0,167 34,3 0,000 35,8 0,000 26,9 0,000 26,2 0,000
Irlanda do Norte (RU) 6,1 0,146 5,7 0,004 33,2 0,000 36,6 0,000 20,0 0,000 19,1 0,000
Inglaterra/Irlanda N. (RU) | -2,1 0,553 2,7 0,141 34,3 0,000 35,8 0,000 26,7 0,000 26,0 0,000
Média 241 0,000 3,5 0,000 33,8 0,000 36,1 0,000 18,0 0,000 20,3 0,000
Parceiros

Chipre’ 0,7 0,736 -0,9 0,598 26,0 0,000 24,3 0,000 12,4 0,000 10,9 0,007

1. Veja notas na pagina 250.

Nota: As diferengas sdo baseadas em modelos de regressdo e levam em consideragdo as diferencas associadas as seguintes varidveis: idade, género, escolaridade, imigracao
e idioma, situagao socioecondmica e tipo de educagao. Foram exibidas apenas as diferencas de pontuagao entre duas categorias contrastantes, o que é (til para demonstrar o
significado relevante de cada varidvel socioecondmica frente as diferencas das pontuagoes.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012).
StatLink SwsP http://dx.doi.org/10.1787/888932897363
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ANEXO A: TABELAS DE RESULTADOS DA PERSPECTIVA DE COMPETENCIAS OCDE

Tabela A3.2 (L)

[Parte 1/1]

Média de proficiéncia em letramento, por grupos com intervalo etario de 10 anos,

e diferenca de pontuacédo entre os adultos mais novos e os mais velhos

Diferenca entre os adultos mais
16-24 anos 25-34 anos 35-44 anos 45-54 anos 55-65 anos novos e os mais velhos

Entidades nacionais

Australia 284,1 2,2) 287,5 1,7 288,7 (1,5) 276,9 (1,8) 262,7 1,7) 21,4 2,5 0,000
Austria 277,7 (1,5) 279,8 (1,5) 274,6 1,7) 266,2 (1,4) 2498 (1,6) 27,9 2,1) 0,000
Canada 275,7 (1,3) 285,1 (1,3) 279,7 (1,4) 268,0 (1,3) 260,4 (1,1) 15,4 (1,6) 0,000
Repiblica Tcheca 280,5 (2,1) 286,7 (1,8) 275,1 (2,0 265,8 (1,7) 262,4 (2,0 18,2 (2,8) 0,000
Dinamarca 276,1 (1,3) 282,1 (1,7) 281,1 (1,6) 265,5 (1,4) 252,4 (1,1) 23,6 (1,6) 0,000
Estonia 287,1 (1,3) 285,9 1,7) 277,8 (1,2) 268,8 (1,4) 260,6 (1,5) 26,4 (1,8) 0,000
Finlandia 296,7 (1,9 308,9 1,7) 298,8 2,1 283,6 1,8) 259,7 (1,4) 37,0 2,5) 0,000
Franca 275,0 (1,3) 278,0 (1,4) 266,8 (1,3) 253,7 (1,2) 241,8 (1,3) 33,2 1,7) 0,000
Alemanha 278,9 (1,6) 281,3 (1,8) 275,3 (1,6) 263,6 1,7) 253,6 (1,7) 25,3 2,2) 0,000
Irlanda 270,6 (1,8) 275,6 (1,5 271,1 (1,8) 259,3 2,1 250,5 (1,8) 20,1 2,5 0,000
Itdlia 260,8 2,7) 260,2 2,2) 252,8 (1,9) 248,8 (1,8) 233,4 2,2) 27,4 (3,6) 0,000
Japao 299,4 (1,6) 309,2 (1,7) 307,0 (1,0 297,1 (1,5) 273,3 (1,6) 26,1 2,2) 0,000
Coreia 292,9 (1,7) 289,5 (1,2) 277,5 (1,2) 258,6 (1,4) 2441 (1,4) 48,8 2,3) 0,000
Paises Baixos 294,6 (1,6) 298,1 (2,0) 294,0 (1,8) 277,2 1,7) 260,8 (1,6) 33,8 2,3) 0,000
Noruega 275,0 (1,4) 288,5 (1,8) 2882 (1,6) 277,5 (1,5) 261,9 (1,5) 13,2 @,1) 0,000
Polonia 281,5 (1,1) 277,2 (1,5) 268,1 (1,9) 259,1 (1,7) 249,1 (1,7) 32,4 (2,0 0,000
Eslovdquia 276,0 (1,6) 278,4 (1,4) 278,3 (1,4) 270,1 (1,3) 266,0 (1,3) 10,0 2,1) 0,000
Espanha 263,9 (1,6) 262,8 (1,5) 259,6 (1,3) 248,5 (1,5) 226,7 (1,9) 37,2 (2,4) 0,000
Suécia 282,8 (1,7) 290,0 (1,9) 287,4 (1,8) 276,0 (1,7) 262,4 (1,3) 20,4 2,2) 0,000
Estados Unidos 271,5 (2,0) 275,5 (2,0) 273,4 (1,8) 265,9 1,7) 262,9 (1,5) 8,6 @,1) 0,000
Flandres (Bélgica) 285,0 (1,6) 290,8 (1,8) 282,4 (1,6) 2719 (1,6) 255,0 (1,6) 30,0 2,2) 0,000
Inglaterra (RU) 265,4 (2,4) 280,1 2,1 279,2 (1,6) 271,3 (1,8) 265,3 (2,0) 0,1 2,9) 0,969
Irlanda do Norte (RU) 272,3 2,7) 277,6 2,9) 273,9 2,3) 262,5 (2,6) 255,1 (3,2) 17,2 (4,0) 0,000
Inglaterra/Irlanda N. (RU) | 265,7 2,3) 280,0 2,1 279,0 (1,6) 271,0 (1,8) 265,0 (1,9 0,7 2,8 0,813
Média 279,6 0,4) 284,1 0,4) 278,9 0,3) 267,9 0,3) 255,2 0,3) 24,4 (0,5) 0,000

Parceiros
Chipre! 267,1 (1,7) ‘ 275,1 (1,7) ‘ 269,9 (1,5) ‘ 270,0 (1,7) ‘ 260,7 (1,6) 6,5 (2,4) 0,006

1. Veja notas na pagina 250.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012).

StatLink Si=f http://dx.doi.org/10.1787/888932897382

Tabela A3.2 (N)

[Parte 1/1]

Média de proficiéncia em numeramento, por grupos com intervalo etario de 10 anos,

e diferenca de pontuacdo entre os adultos mais novos e os mais velhos

Diferenca entre os adultos mais
16-24 anos 25-34 anos 35-44 anos 45-54 anos 55-65 anos novos e os mais velhos

Entidades nacionais

Australia 270,1 2,6) 275,1 (1,8) 275,8 1,7 264,7 (1,8) 250,4 2,0 19,6 2,9 0,000
Austria 279,3 (1,6) 282,1 (1,7) 281,4 (2,0) 274,5 (1,7) 257,5 (1,7) 21,8 (2,2) 0,000
Canada 268,3 (1,6) 276,5 (1,4) 271,9 (1,5 260,7 (1,4) 251,4 (1,4) 16,9 2,2) 0,000
Repiiblica Tcheca 278,0 (1,6) 288,4 (1,8) 2774 (1,8) 271,9 (2,2) 263,2 (2,0) 14,8 2,3) 0,000
Dinamarca 273,1 (1,5) 286,7 (1,9) 290,0 (1,6) 276,8 (1,6) 265,3 (1,2) 7,7 (1,9) 0,000
Estonia 278,5 (1,2) 283,6 1,7) 275,1 (1,1) 269,0 (1,4) 2594 (1,3) 19,1 (1,8) 0,000
Finlandia 284,8 (1,8) 302,5 2,1 292,0 2,2) 2793 2,0 260,0 1,3) 24,7 2,3) 0,000
Franca 263,4 (1,6) 269,4 (1,5) 262,1 (1,6) 246,0 (1,4) 234,1 (1,5) 29,2 2,2) 0,000
Alemanha 2751 (1,8) 282,0 (1,8) 278,6 (2,0 268,2 (1,9) 256,4 (1,9 18,7 (2,5) 0,000
Irlanda 257,9 (2,2) 265,5 (1,7) 260,5 (1,7) 249,6 (2,1) 238,3 2,3) 19,6 (3,2) 0,000
Italia 251,3 (2,6) 262,4 2,3) 250,9 (1,9 243,7 (2,0) 229,4 (2,2) 21,9 (3,5) 0,000
Japao 283,2 2,3) 297,3 (1,6) 296,6 (1,3) 291,5 (1,7) 273,2 (1,6) 10,0 2,8) 0,000
Coreia 280,9 (1,9 280,7 (1,4) 270,6 (1,5) 251,1 (1,4) 231,8 1,7) 49,2 2,8) 0,000
Paises Baixos 285,4 (1,8) 293,0 (1,8) 287,4 2,1) 2771 1,7) 262,0 1,7) 23,4 2,3) 0,000
Noruega 270,9 1,7) 284,9 2,0) 289,0 (1,9 280,3 1,7 264,7 1,7) 6,2 2,4) 0,009
Poldnia 268,6 (1,1) 270,4 (1,5) 261,7 (2,2) 254,2 2,1) 243,7 (1,9 24,9 (2,2) 0,000
Eslovdquia 278,0 (1,8) 278,8 (1,6) 281,4 1,7) 2754 (1,6) 265,3 (1,6) 12,7 (2,4) 0,000
Espanha 255,2 (1,7) 257,3 (1,3) 254,9 (1,3) 242,3 (1,6) 220,5 (1,7) 34,6 (2,5) 0,000
Suécia 278,2 1,7) 287,8 (2,0 286,1 2,0) 276,3 2,3) 268,3 1,7) 10,0 2,5 0,000
Estados Unidos 249,4 2,2) 259,8 2,2) 257,7 (1,9 249,8 2,1) 247,2 (1,8) 2,3 2,3) 0,318
Flandres (Bélgica) 282,8 1,7) 295,0 (1,9 289,3 (1,8) 280,3 (1,9) 259,9 (1,6) 22,9 2,4) 0,000
Inglaterra (RU) 256,3 2,7) 266,7 2,2) 268,8 (1,9) 259,1 (1,9) 256,9 (1,9 0,7 3,1) 0,832
Irlanda do Norte (RU) 263,6 3,4) 267,6 2,9) 265,8 (2,4) 251,6 2,1) 245,2 3,1) 18,4 3,8) 0,000
Inglaterra/Irlanda N. (RU) | 256,5 2,6 266,7 2,2) 268,7 (1,9 258,9 (1,9) 256,6 (1,9 0,0 3,0 0,988
Média 271,3 0,4) 279,4 (0,4) 275,4 0,4) 265,5 0,4) 252,7 0,4) 18,7 (0,5) 0,000

Parceiros
Chipre' ‘ 264,2 2,1 ‘ 273,1 (2,0 ‘ 269,0 (1,6) ‘ 264,6 (1,8) ‘ 250,2 (1,8) 14,0 2,7) 0,000

1. Veja notas na pagina 250.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012).

StatLink SwsPe http://dx.doi.org/10.1787/888932897382
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TABELAS DE RESULTADOS DA PERSPECTIVA DE COMPETENCIAS OCDE: ANEXO A

[Parte 1/5]
Porcentagem de adultos em cada nivel de proficiéncia na solucdo de problemas em ambientes
Tabela A3.3 (P) altamente tecnolégicos, por grupos com intervalo etario de 10 anos

16-24 anos
Sem experiéncia/reprovado Abaixo do Nivel 1 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Entidades nacionais

Austrélia 2,6 (0,8) 6,7 (1,2) 32,2 2,4) 41,7 2,7) 8,9 1,7)
Austria 2,7 0,5) 7,2 (1,2) 33,9 (2,1) 41,9 2,1 8,8 (1,2)
Canadd 48 (0,6) 9,0 (0,8) 32,0 (1,9) 40,9 (1,6) 9,9 (1,0)
Repiblica Tcheca 2,1 (0,6) 8,1 (1,4) 31,0 2,7) 43,1 2,7) 11,7 (1,6)
Dinamarca 5,0 0,7) 7,2 (1,1 34,6 2,3) 42,4 (2,0) 8,0 a,m
Estonia 2,0 0,4) 8,2 (1,2) 35,2 2,2) 41,4 2,00 9,1 (1,1)
Finlandia 3,1 0,7) 3,6 0,9) 29,7 (1,9) 50,4 @,1) 11,5 (1,8)
Franca m m m m m m m m m m
Alemanha 2,0 (0,6) 9,1 (1,3) 32,8 1,7) 43,2 2,0) 10,9 (1,8)
Irlanda 4,4 0,8) 9,9 (1,5) 37,8 (2,6) 35,5 2,5) 4,7 (1,2)
Italia m m m m m m m m m m
Japao 12,1 (1,4 59 (1,2) 21,9 (2,2) 35,7 2,5) 10,2 (1,3)
Coreia 5,3 0,7) 2,6 0,7) 27,9 @1 53,6 @1 9,9 (1,5)
Paises Baixos 2,8 0,6) 51 1n 30,8 (2,0) 46,9 (2,0) 11,4 (1,5)
Noruega 43 (0,6) 7,0 (1,1 31,9 (1,8) 46,7 (1,9) 8,1 (1,0)
Poldnia 7,6 0,5) 11,4 0,7) 30,6 1,m 30,3 (1,2) 7,6 0,9)
Eslovdquia 6,4 (0,9) 8,0 (1,1 38,0 2,0) 36,3 1,7) 4,2 (1,0)
Espanha m m m m m m m m m m
Suécia 3,9 0,8) 5,2 (1,0) 28,3 2,0) 49,9 2,4) 11,7 1,7)
Estados Unidos 4,3 0,8) 10,7 (1,7) 38,7 (2,4) 31,1 2,2) 6,5 (1,2)
Flandres (Bélgica) 1,3 0,4) 7,0 (1,1 28,7 (2,0) 46,0 (1,9 11,1 (1,4)
Inglaterra (RU) 4,9 (0,8) 9,8 (1,5) 39,7 (2,6) 35,7 2,3) 6,6 (1,4)
Irlanda do Norte (RU) 4,0 0,9 9,6 (1,9 40,3 (3,3) 38,6 (3,2) 5,6 (1,7)
Inglaterra/Irlanda N. (RU) 48 (0,8) 9,8 (1,5) 39,7 (2,5) 35,8 2,2) 6,6 (1,4)
Média 43 0,2) 7,5 0,3) 32,4 (0,5) 41,7 (0,5) 9,0 0,3)

Parceiros
Chipre’ ‘ m m ‘ m m ‘ m m ‘ m m ‘ m m

[Parte 2/5]
Porcentagem de adultos em cada nivel de proficiéncia na solucdo de problemas em ambientes

Tabela A3.3 (P) altamente tecnolégicos, por grupos com intervalo etario de 10 anos

25-34 anos
Sem experiéncia/reprovado Abaixo do Nivel 1 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Entidades nacionais

Austrdlia 4,9 (0,8) 8,1 (1,3) 27,2 (1,9) 38,5 (1,9) 9,4 (1,2)
Austria 5,5 0,9) 6,0 1,1 29,6 ,7) 40,9 1,8) 8,2 1,0)
Canada 5,0 (0,6) 12,1 (1,1) 29,1 (1,6) 37,7 (1,8) 11,3 (1,2)
Repiblica Tcheca 3,8 a1 9,1 1,3) 27,8 2,3) 39,3 2,9 12,2 (1,9
Dinamarca 7,5 0,7) 6,7 (0,9) 23,8 (1,8) 43,8 (2,1) 13,9 (1,4)
Estonia 3,8 0,5 11,1 a1 32,5 (1,4) 35,6 1,7) 8,1 1,2)
Finlandia 3,5 0,7) 4,1 0,9) 23,3 1,7) 47,7 2,1) 19,8 (1,5)
Franca m m m m m m m m m m
Alemanha 3,3 (0,6) 10,8 (1,4) 28,4 (1,8) 39,7 (1,9) 13,2 (1,6)
Irlanda 8,1 0,8) 10,3 1,1) 33,0 1,6) 31,0 ,5) 5,0 0,9
Italia m m m m m m m m m m
Japdo 10,0 1,1 3,5 0,8) 19,5 1,8) 37,7 1,9 16,0 (1,4)
Coreia 71 (0,9) 6,1 (0,9) 35,6 2,3) 42,4 (2,2) 6,2 (1,2)
Paises Baixos 3,4 ©,7) 7,3 (1,2) 28,0 2,3) 43,5 2,2) 14,1 1,6)
Noruega 6,6 0,8) 59 (1,3) 24,8 (1,7) 44,6 (1,9) 11,7 (1,3)
Polonia 9,6 0,8 15,1 ,5) 26,1 ,7) 22,8 1,7) 7,2 (1,0)
Eslovaquia 11,4 (1,0) 10,0 (1,2) 33,7 2,1) 30,2 2,2) 4,7 (0,8)
Espanha m m m m m m m m m m
Suécia 6,1 0,9) 6,1 (1,0) 24,9 a,7) 44,4 (1,9 16,0 (1,5)
Estados Unidos 5,6 (0,9 14,4 (1,4) 32,7 2,3) 31,6 2,2) 7,3 1,2)
Flandres (Bélgica) 45 ©,7) 7,9 (1,0) 27,9 1,8 40,9 2,2) 10,9 ,3)
Inglaterra (RU) 6,5 (0,9) 10,0 (1,2) 31,6 (1,8) 37,4 (2,0) 10,0 (1,5)
Irlanda do Norte (RU) 6,8 1,3) 13,0 (1,8) 34,3 2,1) 36,1 2,4) 6,0 a,5)
Inglaterra/Irlanda N. (RU) 6,5 (0,8) 10,1 1,1 31,7 (1,7) 37,3 2,0) 9,8 (1,5)
Média 6,1 0,2) 8,7 0,3) 28,4 0,4) 38,4 0,5) 10,8 0,3)

Parceiros
Chipre! m m m m m m m m m m

1. Veja notas na pagina 250.

Nota: Chipre!, Franca, Itdlia e Espanha ndo participaram da avaliagdo de solucdo de problemas em ambientes altamente tecnoldgicos.
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012).

StatLink SasPw http://dx.doi.org/10.1787/888932897401
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ANEXO A: TABELAS DE RESULTADOS DA PERSPECTIVA DE COMPETENCIAS OCDE

[Parte 3/5]

Porcentagem de adultos em cada nivel de proficiéncia na solucdo de problemas em ambientes
Tabela A3.3 (P) altamente tecnolégicos, por grupos com intervalo etario de 10 anos

35-44 anos

Entidades nacionais

Sem experiéncia/reprovado

Abaixo do Nivel 1

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Entidades nacionais

Australia 46 0,6 8,5 (1,1 28,6 1,7) 35,1 (1,6) 6,9 (1,0)
Austria 8,8 (1,1 10,6 (1,5) 31,5 2,1 33,0 (1,8 3,9 0,7)
Canada 7,2 (0,6) 12,8 0,9 29,8 (1,2) 33,3 1,2) 8,8 0,8)
Repiiblica Tcheca 4,2 (0,6) 17,8 2,3) 34,5 (2,9 25,4 (2,4) 6,5 (1,6)
Dinamarca 5,8 0,7) 10,3 (1,0) 31,2 1,7) 39,8 (1,9 8,1 (1,1)
Estonia 8,5 0,8) 15,4 0,9) 33,8 (1,3) 24,0 (1,1 3,3 0,7)
Finlandia 5,9 0,9) 7,7 1,1 28,9 1,7) 43,1 @,1) 9,6 (1,4)
Franca m m m m m m m m m m
Alemanha 8,2 (1,1) 12,2 1,2) 32,2 1,7) 32,0 1,8) 7,1 (1,0)
Irlanda 10,4 (1,0 15,0 (1,4) 30,8 (1,5 22,7 (1,3) 3,5 (0,5)
Italia m m m m m m m m m m
Japao 14,1 (1,4) 52 0,9) 21,0 (1,4) 33,6 1,7) 11,0 (1,2)
Coreia 12,0 0,9) 12,6 (1,3) 42,0 (1,5) 26,7 (1,4) 23 (0,6)
Paises Baixos 4,5 0,7) 9,3 (1,2) 31,1 (1,7) 41,1 2,3) 8,4 (1,0)
Noruega 5,0 0,6 8,7 (1,2) 30,2 (1,7) 41,2 (1,8) 72 0,9
Polonia 20,7 (1,5) 13,9 (1,7) 18,9 (1,8) 14,8 (1,7) 3,5 0,8)
Eslovaquia 18,6 (1,3) 10,9 (1,3) 33,0 (2,2) 23,3 (2,0) 3,0 0,8)
Espanha m m m m m m m m m m
Suécia 5,0 0,9 11,1 (1,3) 29,1 (1,8) 39,4 1,8) 11,1 (1,5)
Estados Unidos 8,2 0,9 17,0 (1,4) 30,7 (2,0) 28,3 (1,7) 6,0 (1,0
Flandres (Bélgica) 7,2 0,7) 12,2 (1,2) 31,9 (1,9) 32,0 (1,9) 6,9 (1,0)
Inglaterra (RU) 7,0 (0,8) 14,7 (1,5) 34,1 (2,4) 32,3 1,7) 6,7 (1,0)
Irlanda do Norte (RU) 11,6 (1,2) 16,9 (2,4) 38,3 (2,6) 24,8 2,2) 4,0 (1,1)
Inglaterra/Irlanda N. (RU) 7,2 (0,8) 14,7 (1,4) 34,3 2,4) 32,0 1,7) 6,6 0,9
Média 8,7 0,2) 11,9 0,3) 30,7 (0,4) 31,6 (0,4) 6,5 0,2)
Parceiros

Chipre’ ‘ m m m m m m m m m m

[Parte 4/5]

Porcentagem de adultos em cada nivel de proficiéncia na solucdo de problemas em ambientes

Tabela A3.3 (P) altamente tecnolégicos, por grupos com intervalo etario de 10 anos
45-54 anos
Sem experiéncia/reprovado Abaixo do Nivel 1 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Austrélia 9,2 0,8) 9,7 (1,5) 30,1 2,1 27,0 2,0 3,7 0,8)
Austria 15,2 (1,1) 12,2 (1,2) 33,9 (1,8) 20,7 (1,4) 19 (0,6)
Canada 13,0 0,7) 17,9 (1,0) 30,7 (1,2) 23,5 1,1 4,7 0,7)
Repiiblica Tcheca 17,4 (1,7) 15,2 (2,1) 28,7 2,7) 16,4 2,3) 2,3 (1,1)
Dinamarca 8,2 0,7) 16,0 (1,4) 37,9 (1,5) 27,1 (1,6) 2,9 0,6)
Estonia 17,7 (1,0) 19,0 (1,2) 26,6 (1,3) 11,9 (1,1) 1,2 0,4)
Finlandia 9,4 (1,0 14,1 (1,2) 35,4 (1,7) 26,6 (1,5) 3,5 0,8)
Franga m m m m m m m m m m
Alemanha 14,6 1,1 17,8 (1,4) 31,4 (1,8) 23,7 (1,6) 3,7 (0,6)
Irlanda 21,2 (1,6) 13,9 (1,5) 26,4 (1,6 12,5 (1,1) 1,3 0,4)
Italia m m m m m m m m m m
Japao 21,2 (1,5) 10,6 (1,4) 23,9 (1,6) 22,0 (1,5) 4,8 (0,8)
Coreia 38,7 (1,2) 15,8 (1,2) 24,6 (1,7) 10,7 (1,2) 0,7 0,3)
Paises Baixos 7,4 0,9) 15,0 (1,2) 36,9 (1,5) 28,7 (1,7) 3,6 0,8)
Noruega 6,6 0,8) 13,7 (1,3) 38,6 (1,6) 29,0 (1,5) 2,7 ©0,7)
Pol6nia 38,1 (1,7) 11,2 (1,3) 12,4 (1,5) 7,2 (1,2) 0,7 0,4)
Eslovdquia 33,5 (1,6) )5 aTn 24,6 (1,8) 15,7 (1,5) 1,8 0,6)
Espanha m m m m m m m m m m
Suécia 6,5 0,9 15,8 (1,4) 36,1 2,0 29,7 (1,8 4,9 0,9)
Estados Unidos 12,8 (1,2) 18,2 (1,4) 329 (1,9) 22,3 (1,7) 3,3 0,7)
Flandres (Bélgica) 11,4 (1,0) 18,8 (1,4) 34,0 (1,7) 22,3 (1,5) 2,4 (0,6)
Inglaterra (RU) 11,6 (1,1 20,0 (1,7) 33,0 (2,0 25,0 (1,6) 3,5 0,8)
Irlanda do Norte (RU) 23,9 (1,7) 21,6 (2,6) 33,3 2,4) 15,1 (1,6) 1,9 0,7)
Inglaterra/Irlanda N. (RU) 12,0 (1,1 20,0 (1,7) 33,0 (1,9 24,7 (1,6) 3,5 0,7)
Média 16,5 0,3) 15,0 0,3) 30,4 0,4) 21,1 0,4) 2,8 0,2)
Parceiros
Chipre' m m m m m m m m m m

1. Veja notas na pagina 250.

Nota: Chipre', Franga, Itdlia e Espanha ndo participaram da avaliagdo de solucdo de problemas em ambientes altamente tecnoldgicos.

Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012).
StatLink Si=P http://dx.doi.org/10.1787/888932897401
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TABELAS DE RESULTADOS DA PERSPECTIVA DE COMPETENCIAS OCDE: ANEXO A

[Parte 5/5]
Porcentagem de adultos em cada nivel de proficiéncia na solucdo de problemas em ambientes
Tabela A3.3 (P) altamente tecnolégicos, por grupos com intervalo etario de 10 anos

55-65 anos
Sem experiéncia/reprovado Abaixo do Nivel 1 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Entidades nacionais

Austrélia 16,7 (1,2) 13,0 (1,2) 26,5 (1,5) 15,6 (1,3) 1,6 0,5)
Austria 35,0 (1,5) 12,4 (1,1) 25,0 (1,6) 7,3 (1,0) 0,0 0,0)
Canada 20,4 0,7) 20,7 0,9 28,9 (1,0) 14,6 (1,0) 1,8 0,4)
Repiiblica Tcheca 33,1 (2,0 13,6 (1,7) 22,3 2,7) 11,1 (1,9) 1,0 0,6)
Dinamarca 11,7 ©,7) 26,7 (1,4) 35,6 (1,3) 12,8 (1,0) 0,5 0,2)
Estonia 34,0 (1,1) 14,7 0,9) 17,6 (1,0) 4,6 (0,7) 0,2 0,1)
Finlandia 18,1 (1,1 21,5 (1,4) 27,0 (1,5) 8,4 0,8) 0,5 0,3)
Franca m m m m m m m m m m
Alemanha 26,9 (1,6) 20,0 (1,6) 27,3 (1,8) 12,1 (1,6) 1,3 (0,6)
Irlanda 34,4 (1,5) 13,7 (1,3) 16,9 (1,3) 5,0 0,8) 0,2 0,2)
Italia m m m m m m m m m m
Japao 40,9 (1,7) 11,5 (1,3) 14,1 (1,5) 8,6 (1,0) 1,3 0,4)
Coreia 63,5 (1,3) 8,7 (1,0) 12,9 1,1) 3,9 ©,7) 0,0 (0,0)
Paises Baixos 13,8 (1,0) 23,0 (1,7) 34,7 (1,6) 15,6 (1,1) 1,0 0,4)
Noruega 11,8 (1,0 21,9 (1,7) 33,5 (1,9 13,4 (1,3) 0,8 0,3)
Polénia 53,5 (1,6) 8,3 (1,1) 7,2 (0,9) 2,4 (0,6) 0,0 (0,0)
Eslovaquia 51,1 (1,5) 6,0 0,8) 14,9 (1,3) 8,6 (1,3) 0,5 0,3)
Espanha m m m m m m m m m m
Suécia 9,7 (1,0) 25,4 a,7) 34,6 a,7) 16,0 (1,2) 1,4 (0,4)
Estados Unidos 15,2 (1,00 18,3 1,8) 30,8 (1,9 17,2 1,9 2,5 0,8
Flandres (Bélgica) 25,1 (1,1) 23,9 (1,6) 26,0 (1,6) 11,4 ,2) 0,7 ©,3)
Inglaterra (RU) 19,7 (1,4) 20,5 (1,8) 31,3 2,3) 16,0 (1,6) 1,6 0,6)
Irlanda do Norte (RU) 35,1 2,3) 21,4 (2,5) 25,5 2,6) 8,9 a,7) 0,6 (0,4)
Inglaterra/Irlanda N. (RU) 20,2 (1,4) 20,6 1,7 31,2 (2,2) 15,7 (1,6) 1,6 0,6)
Média 28,2 ©,3) 17,0 0,3) 24,6 (0,4) 10,8 0,3) 0,9 ©,1)

Parceiros
Chipre! m m m m m m m m m m

1. Veja notas na pagina 250.

Nota: Chipre', Franca, Itdlia e Espanha ndo participaram da avaliagdo de solucdo de problemas em ambientes altamente tecnoldgicos.
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012).

StatLink Sz http://dx.doi.org/10.1787/888932897401

PERSPECTIVA DE COMPETENCIAS OCDE 2013: PRIMEIROS RESULTADOS DO ESTUDO DE COMPETENCIAS DE ADULTOS ‘ 275




ANEXO A: TABELAS DE RESULTADOS DA PERSPECTIVA DE COMPETENCIAS OCDE

[Parte 1/1]
Média de proficiéncia em numeramento, por género, e diferenca de pontuacao
Tabela A3.4 (N) entre homens e mulheres

Mulheres
Pontuacao média

Homens Diferenca entre homens e mulheres

Pontuacao média

Entidades nacionais

Austrélia 274,5 (1,4) 260,8 (1,2) 13,7 (1,8) 0,000
Austria 281,7 (1,2) 268,5 (1,1) 13,2 (1,5) 0,000
Canada 272,7 (0,9) 258,2 0,9) 14,6 (1,2) 0,000
Repiiblica Tcheca 280,2 (1,4) 271,2 (1,3) 9,0 (1,9) 0,000
Dinamarca 283,4 (1,2) 273,1 0,9 10,3 (1,6) 0,000
Esténia 276,2 (0,9) 270,3 (0,8) 6,0 (1,3) 0,000
Finlandia 287,3 (1,2) 2771 (1,0) 10,2 1,7) 0,000
Franca 259,7 0,9 248,9 0,9) 10,8 (1,3) 0,000
Alemanha 280,3 (1,3) 263,0 (1,3) 17,3 1,7) 0,000
Irlanda 261,7 (1,3) 249,8 (1,3) 11,9 (1,6) 0,000
Itdlia 252,5 (1,4) 241,8 (1,4) 10,7 (1,8) 0,000
Japao 2943 1,1 282,0 (1,1 12,3 (1,6) 0,000
Coreia 268,6 (0,9) 258,3 (1,0) 10,3 (1,3) 0,000
Paises Baixos 288,7 1,1 271,9 (1,0) 16,7 (1,5) 0,000
Noruega 285,6 (1,2) 270,7 (1,1) 14,8 (1,6) 0,000
Polénia 260,7 (1,2) 258,8 0,9) 1,9 (1,4) 0,170
Eslovaquia 277,0 (1,1) 274,6 (1,0) 2,4 (1,3) 0,070
Espanha 252,0 (1,0) 239,5 (1,0 12,5 (1,5) 0,000
Suécia 285,7 (1,3) 2722 (1,0) 13,6 (1,6) 0,000
Estados Unidos 260,0 (1,3) 246,0 (1,5) 14,1 (1,5) 0,000
Flandres (Bélgica) 288,3 (1,1) 272,3 (1,2) 16,0 (1,6) 0,000
Inglaterra (RU) 269,0 (1,4) 254,7 (1,5) 14,3 (1,9) 0,000
Irlanda do Norte (RU) 266,3 2,1) 252,3 2,1) 14,1 2,1) 0,000
Inglaterra/Irlanda N. (RU) 268,9 (1,4) 254,6 (1,4) 14,3 (1,8) 0,000
Média 274,5 0,3) 262,9 0,2) 11,7 0,3) 0,000

Parceiros
Chipre’ 268,5 (1,1) 261,2 (1,2) 7,3 (1,7) 0,000

1. Veja notas na pagina 250.
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012).
StatLink =M http://dx.doi.org/10.1787/888932897420
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TABELAS DE RESULTADOS DA PERSPECTIVA DE COMPETENCIAS OCDE: ANEXO A

[Parte 1/6]
Porcentagem de adultos em cada nivel de proficiéncia na solucdo de problemas em ambientes

Tabela A3.5 (P) altamente tecnolégicos, por género e situacdo da forca de trabalho

Mulheres
Sem experiéncia/reprovado Abaixo do Nivel 1 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Entidades nacionais

Austrdlia 7,4 (0,5) 8,9 0,7) 28,7 (1,3) 31,9 (1,5) 5,6 0,8)
Austria 14,0 ©,7) 11,4 0,8) 31,9 1,3) 25,2 1,3) 3,1 0,5)
Canada 9,8 0,3) 14,8 0,6) 30,9 0,8) 29,4 0,7) 6,5 0,5)
Repiiblica Tcheca 13,7 0,9) 12,9 (1,2) 28,4 (1,8) 25,3 (1,5) 53 (0,8)
Dinamarca 6,1 0,4) 14,8 0,7) 35,3 1,n 31,9 (1,0 54 (0,6)
Estonia 11,6 0,5) 14,7 0,8 29,4 0,9 23,2 0,8) 3,7 0,5)
Finlandia 7,6 0,5) 11,1 0,6) 30,7 (1,2) 32,9 (1,2) 7,5 (0,7)
Franga m m m m m m m m m m
Alemanha 13,3 0,9) 14,4 0,9) 31,1 (1,1) 26,6 (1,1) 5,4 0,5)
Irlanda 12,9 (0,6) 13,5 (0,9 31,8 (1,4) 21,4 1,2) 2,4 0,4)
Italia m m m m m m m m m m
Japdo 23,8 0,9 7,6 0,8) 19,6 (1,0) 23,5 1,1) 5,7 0,6)
Coreia 26,0 0,7) 10,6 0,7) 30,4 1,n 24,8 (1,0) 2,8 0,4)
Paises Baixos 7,0 0,5 14,3 0,8 33,6 (1,2) 31,9 1,1 5,7 (0,6
Noruega 6,5 0,5) 12,6 0,8) 33,5 (1,2) 32,8 1,n 5,0 (0,5)
Polonia 23,6 0,8 13,1 0,9 19,5 (1,0) 14,6 0,8) 3,1 (0,4)
Eslovaquia 23,9 0,9 8,9 0,7) 29,2 (1,1 22,2 0,9 2,6 0,4)
Espanha m m m m m m m m m m
Suécia 6,0 (0,5) 13,5 0,9 32,2 (1,2) 34,5 (1,3) 7,5 (0,6)
Estados Unidos 8,2 (0,6) 16,3 1,1) 35,8 1,3) 25,8 1,2) 3,8 0,5
Flandres (Bélgica) 11,8 (0,6) 16,0 0,8) 30,6 a,1) 27,1 1,0 46 ©,5)
Inglaterra (RU) 10,2 (0,6) 16,4 (1,0) 36,0 (1,2) 27,1 (1,0) 3,8 0,5)
Irlanda do Norte (RU) 16,1 ©,8) 18,8 (1,8) 36,6 (1,4) 22,2 (1,6) 2,2 ©,5)
Inglaterra/Irlanda N. (RU) 10,4 0,6) 16,5 (1,0) 36,0 (1,2) 26,9 (1,0) 3,8 0,5)
Média 12,8 ©o,1) 12,9 0,2) 30,4 0,3) 26,9 0,3) 4,7 ©o,1)

Parceiros
Chipre! ‘ m m ‘ m m ‘ m m ‘ m m ‘ m m

[Parte 2/6]
Porcentagem de adultos em cada nivel de proficiéncia na solucdo de problemas em ambientes

Tabela A3.5 (P) altamente tecnolégicos, por género e situacdo da forca de trabalho

Homens
Sem experiéncia/reprovado Abaixo do Nivel 1 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Entidades nacionais

Austrdlia 7,6 0,5) 9,5 (0,8) 29,1 (1,1) 31,7 (1,2) 6,8 0,8)
Austria 13,4 0,7) 8,4 0,7) 29,8 (1,1 31,1 (1,0) 5,6 0,5)
Canada 11,0 0,5) 14,7 0,6) 29,2 (0,9) 29,5 (0,8) 7,8 (0,6)
Repiblica Tcheca 11,3 0,9 13,0 (1,4) 29,1 (1,8 27,8 (1,6) 7,9 (1,0)
Dinamarca 9,4 0,5) 13,1 0,7) 30,5 (1,0 32,8 (1,0 7,3 (0,6)
Estonia 15,2 0,6) 12,7 0,8) 28,7 0,9 23,3 0,9 5,0 (0,6)
Finlandia 9,8 (0,6) 11,0 ©0,7) 27,0 (1,2) 33,5 (1,1) 9,2 0,8)
Franca m m m m m m m m m m
Alemanha 10,0 (0,6) 14,3 (1,1 29,8 (1,3) 31,7 (1,2) 8,1 (0,8)
Irlanda 16,6 (0,8) 11,5 0,9) 27,0 (1,1 22,9 (1,1 39 0,5)
Italia m m m m m m m m m m
Japao 18,1 0,9 7,6 0,8) 19,9 (1,1 29,2 (1,3) 10,8 0,9
Coreia 23,1 0,8) 8,9 0,7) 28,8 (1,2) 28,9 (1,1) 4,4 0,5)
Paises Baixos 6,3 0,5) 10,7 0,7) 31,5 (0,9) 36,6 (1,0) 8,8 (0,8)
Noruega 7,2 0,4) 10,4 0,7) 30,2 (1,0 36,9 (1,2) 7,1 0,7)
Poldnia 28,4 0,8) 10,9 0,8) 18,4 (1,0 16,1 (1,0 4,6 (0,5)
Eslovaquia 24,4 0,9) 9,0 0,6) 28,4 (1,3) 23,3 (1,2) 3,2 (0,5)
Espanha m m m m m m m m m m
Suécia 6,7 0,7) 12,8 0,9 29,4 (1,2) 359 (1,3) 10,0 0,8)
Estados Unidos 10,4 0,7) 15,3 (1,2) 30,3 (1,3) 26,3 (1,3) 6,4 0,7)
Flandres (Bélgica) 10,0 0,6) 13,7 0,8 29,1 (1,1 30,4 (1,0) 6,9 0,6)
Inglaterra (RU) 9,7 (0,6) 13,8 (1,1 31,7 (1,6) 31,5 (1,5) 7,6 (0,8)
Irlanda do Norte (RU) 15,6 0,9 14,0 (1,6) 32,4 1,7) 27,9 (1,5) 53 0,9
Inglaterra/Irlanda N. (RU) 9,9 (0,6) 13,8 1,1 31,7 (1,5) 31,4 (1,5) 7,5 (0,8)
Média 13,1 0,2) 11,6 0,2) 28,3 0,3) 29,4 0,3) 6,9 0,2)

Parceiros
Chipre’ m m ‘ m m ‘ m m ‘ m m ‘ m m

1. Veja notas na pagina 250.

Nota: Chipre', Franga, Itdlia e Espanha nao participaram da avaliagao de solugdo de problemas em ambientes altamente tecnoldgicos.
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012).

StatLink Sw=m http://dx.doi.org/10.1787/888932897439
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ANEXO A: TABELAS DE RESULTADOS DA PERSPECTIVA DE COMPETENCIAS OCDE

[Parte 3/6]
Porcentagem de adultos em cada nivel de proficiéncia na solucdo de problemas em ambientes

Tabela A3.5 (P) altamente tecnolégicos, por género e situacio da forca de trabalho

Mulheres no mercado de trabalho

Entidades nacionais

Sem experiéncia/reprovada

Abaixo do Nivel 1

Tabela A3.5 (P)

Austrdlia 4,4 8,4 (1,0) 30,6 (1,5) 37,5 1,7) 6,6 (0,9)
Austria 9,3 12,1 1,2) 34,6 1,8 28,5 ,5) 3,4 (0,6)
Canada 7,0 14,0 0,7) 32,4 (1,0) 32,7 0,9) 7,1 0,7)
Repiblica Tcheca 10,2 14,6 (1,6) 28,4 2,1) 25,1 2,0) 5,6 a1
Dinamarca 4,1 13,3 (0,8) 36,8 (1,3) 35,3 (1,2) 6,0 0,8)
Estonia 7,5 15,7 0,9) 32,1 (1,0) 23,9 (1,0) 3,9 0,6)
Finlandia 4,8 10,3 (0,7) 33,3 (1,3) 35,5 (1,3) 8,4 0,9)
Franca m m m m m m m m m
Alemanha 11,1 14,0 1,1) 33,0 (1,3) 29,4 (1,4) 6,0 (0,6)
Irlanda 8,9 13,3 1,0) 35,2 1,8) 25,0 (1,6) 2,8 0,5)
Italia m m m m m m m m m
Japao 20,9 8,0 0,9 20,6 1,2) 24,5 1,3) 6,9
Coreia 24,3 11,4 0,9) 31,4 (1,5) 25,1 (1,4) 2,5
Paises Baixos 4,4 11,4 0,8) 35,9 1,2) 37,8 (1,4) 6,8
Noruega 4,6 11,5 (1,0) 36,1 (1,5) 36,7 (1,3) 5,5
Polonia 17,2 14,7 (1,2) 21,8 (1,3) 16,2 1,2) 3,7
Eslovaquia 16,9 9,8 (0,9) 31,9 (1,4) 24,4 (1,2) 3,4
Espanha m m m m m m m m
Suécia 3,9 12,0 0,9) 33,9 (1,4) 37,2 (1,5) 8,1
Estados Unidos 5,7 16,9 1,3) 38,9 (1,6) 28,7 (1,6) 4,5
Flandres (Bélgica) 7,6 16,7 (1,1) 35,0 (1,6) 31,2 (1,4) 5.2
Inglaterra (RU) 6,9 14,7 (1,2) 37,7 (1,5) 31,6 (1,4) 4,5
Irlanda do Norte (RU) 11,4 17,5 @2,1) 39,5 1,9 27,5 2,0) 2,7
Inglaterra/Irlanda N. (RU) 7,0 14,8 (1,2) 37,8 (1,5) 31,5 (1,3) 4,5
Média 9,5 12,8 0,2) 32,6 0,3) 29,8 0,3) 53
Parceiros
Chipre! ‘ m m m m m m m m
[Parte 4/6]

Porcentagem de adultos em cada nivel de proficiéncia na solucdo de problemas em ambientes
altamente tecnolégicos, por género e situacido da forca de trabalho

Mulheres fora do mercado de trabalho

Entidades nacionais

Sem experiéncia/reprovada

Abaixo do Nivel 1

Australia 15,1 10,8 ,7) 26,4 2,4) 21,0 (2,4) 3,5
Austria 28,2 10,3 (1,4) 26,4 2,1 17,7 (1,8) 2,3
Canada 19,0 17,9 (1,2) 27,3 (1,5) 20,1 (1,4) 4,8
Repiblica Tcheca 20,2 10,0 (1,7) 28,8 (2,5) 26,0 2,3) 4,7
Dinamarca 12,3 19,4 (1,6) 31,1 2,0 21,9 2,0) 3,4
Estonia 25,0 11,9 (1,3) 20,8 (1,6) 21,1 (1,5) 2,9
Finlandia 15,7 13,4 (1,5) 23,3 (1,9 25,8 2,0) 48
Franca m m m m m m m m
Alemanha 20,5 16,7 ,7) 27,9 2,3) 20,2 2,1 4,1
Irlanda 20,3 14,0 (1,4) 25,7 2,00 14,8 (1,5 1,7
Italia m m m m m m m m
Japao 29,5 71 (1,1 18,4 (1,8) 22,6 (1,8) 3,8
Coreia 28,6 9,4 (1,0) 29,2 (1,7) 24,5 (1,5) 3,2
Paises Baixos 15,1 23,9 (2,2) 29,9 (2,4) 17,5 (1,9 3,1
Noruega 14,8 18,5 2,2) 26,8 2,9 20,8 2,1 3.1
Polonia 33,5 10,7 (1,2) 15,9 (1,3) 12,2 0,9 2,1
Eslovaquia 34,9 7,5 (1,0) 25,3 (1,7) 19,0 (1,5) 1,3
Espanha m m m m m m m m
Suécia 12,4 18,1 2,5) 27,0 2,3) 26,2 2,2) 5,6
Estados Unidos 17,5 16,8 (1,8) 31,4 2,4) 20,4 2,n 2,3
Flandres (Bélgica) 22,4 17,3 (1,4) 26,6 (1,9) 23,2 (1,6) 4,1
Inglaterra (RU) 18,7 21,1 1,8) 33,2 (1,9 17,3 1,7) 23
Irlanda do Norte (RU) 25,3 22,1 2,7) 33,1 (2,6) 13,7 2,2) 1,3
Inglaterra/Irlanda N. (RU) 19,0 211 (1,7) 33,2 (1,8) 17,2 (1,6) 2,3
Média 21,2 14,5 0,3) 26,4 (0,4) 20,7 0,4) 3,3
Parceiros
Chipre' m m m m m m m m

1. Veja notas na pagina 250.

Nota: Chipre', Franga, Itdlia e Espanha ndo participaram da avaliagdo de solucao de problemas em ambientes altamente tecnoldgicos.
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012).
StatLink =P http://dx.doi.org/10.1787/888932897439
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TABELAS DE RESULTADOS DA PERSPECTIVA DE COMPETENCIAS OCDE: ANEXO A

[Parte 5/6]
Porcentagem de adultos em cada nivel de proficiéncia na solucdo de problemas em ambientes

Tabela A3.5 (P) altamente tecnolégicos, por género e situacdo da forca de trabalho

Homens no mercado de trabalho
Sem experiéncia/reprovado Abaixo do Nivel 1 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Entidades nacionais

Austrdlia 5,4 (0,5) 99 (0,9) 30,3 (1,2) 33,2 (1,4) 71 0,8)
Austria 10,2 ©,7) 8,5 0,8) 32,5 (1,3) 33,7 1,2) 5,6 0,6)
Canada 9,5 0,5) 14,5 (0,6) 30,1 (0,9) 309 (0,8) 8,4 0,6)
Repiiblica Tcheca 7,3 0,8 13,5 (1,6) 31,1 2,1 29,3 (1,8) 8,2 1,2)
Dinamarca 7,3 0,5) 11,9 0,8) 31,7 (1,1) 35,8 (1,2) 7.9 0,7)
Estonia 11,6 ©,7) 14,2 0,9 30,4 a1 23,5 (1,0) 5,3 0,8)
Finlandia 6,7 0,5) 10,3 0,8) 28,9 (1,4) 36,0 (1,2) 10,2 0,9
Franca m m m m m m m m m m
Alemanha 8,5 (0,6) 14,7 (1,2) 31,2 (1,5) 32,5 (1,3) 8,1 (0,9)
Irlanda 14,1 0,7) 11,3 (1,0) 28,6 1,3) 24,5 1,2) 41 0,6)
Italia m m m m m m m m m m
Japdo 17,7 0,9 7,6 0,8) 20,2 1,2) 30,4 1,3) 11,3 0,9
Coreia 23,0 (0,9) 10,3 (0,8) 30,6 (1,3) 26,2 (1,2) 3,8 0,5)
Paises Baixos 5,0 0,5 10,2 0,8 33,2 1,1 39,5 (1,2) 9,1 (0,9
Noruega 6,4 0,5) 9,7 0,8) 31,2 (1,1) 39,7 (1,4) 7,9 (0,8)
Polonia 23,7 1,0) 12,1 1,0) 20,0 1,3) 16,7 (1,2) 4,7 (0,6)
Eslovdquia 20,6 0,9 9,8 0,8) 30,4 (1,4) 24,3 (1,3) 3,5 (0,6)
Espanha m m m m m m m m m m
Suécia 59 0,7) 12,6 0,9) 29,7 (1,3) 36,4 (1,4) 10,5 (0,9)
Estados Unidos 9,3 0,7) 16,4 1,3) 32,3 1,5 28,9 ,5) 7,0 0,8
Flandres (Bélgica) 8,0 (0,6) 14,0 (1,0) 32,7 (1,4) 32,9 1,4) 7,6 ©,8)
Inglaterra (RU) 8,2 (0,6) 13,4 (1,2) 32,6 (1,7) 33,2 (1,8) 8,6 0,9)
Irlanda do Norte (RU) 13,0 1,0) 13,8 (1,8) 34,0 (2,0) 31,2 1,8) 6,2 ,1)
Inglaterra/Irlanda N. (RU) 8,3 (0,6) 13,4 (1,2) 32,7 1,7) 33,2 (1,7) 8,5 0,9)
Média 11,0 ©o,1) 11,8 0,2) 29,9 0,3) 30,9 0,3) 7,3 0,2)

Parceiros
Chipre! ‘ m m ‘ m m ‘ m m ‘ m m ‘ m m

[Parte 6/6]
Porcentagem de adultos em cada nivel de proficiéncia na solucdo de problemas em ambientes

Tabela A3.5 (P) altamente tecnolégicos, por género e situacdo da forca de trabalho

Homens fora do mercado de trabalho
Sem experiéncia/reprovado Abaixo do Nivel 1 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Entidades nacionais

Austrélia 21,3 (2,5) 7,9 (1,9 245 3,6 25,6 3,5) 5,4 2,3)
Austria 27,4 (1,9 8,4 (1,5 21,8 (2,3) 23,6 (2,2) 6,1 (1,3)
Canadd 19,9 (1,5) 16,7 (1,6) 26,2 (2,6) 23,3 2,2) 4,7 a1
Repiblica Tcheca 24,5 2,8) 11,6 2,4) 23,4 2,7) 23,3 (2,7) 7,2 (1,7)
Dinamarca 18,8 ,7) 18,5 (1,9 26,3 2,3) 20,3 (1,9) 4,7 am
Estonia 29,7 (1,4) 7,3 (1,2) 22,8 2,3) 23,2 2,0 4,3 (1,1
Finlandia 19,1 1,5) 12,9 (1,4) 21,5 ,7) 25,9 2,0) 6,4 (1,3)
Franca m m m m m m m m m m
Alemanha 18,8 @2,1) 13,2 2,2) 24,2 ,7) 30,3 2,6) 8,9 1,7)
Irlanda 25,5 (2,0) 12,7 (1,8) 22,7 (2,4) 18,8 (2,4) 3,2 (1,0
Italia m m m m m m m m m m
Japao 21,4 2,3) 8,4 2,2) 20,1 (3,1 24,6 (3,1 8,5 (1,7)
Coreia 23,7 (2,0) 2,8 (0,9) 21,2 2,3) 41,8 2,8) 7,3 (1,6)
Paises Baixos 15,3 2,1 14,9 (2,6) 26,3 2,8 24,9 (3,0) 8,3 (1,7)
Noruega 12,5 1,5) 15,2 (2,0) 29,3 (2,6) 27,5 (2,4) 4,2 (1,0)
Poldnia 43,2 (1,9 7,3 (1,1 13,6 (1,3) 14,1 (1,4) 4,3 (0,8)
Eslovdquia 36,3 1,8) 6,8 (1,4) 22,7 2,2) 20,4 @,1) 2,2 0,8)
Espanha m m m m m m m m m m
Suécia 9,9 a,7) 13,7 2,4) 27,7 3,0) 33,7 3,0) 7,9 (1,8)
Estados Unidos 21,2 (2,4) 13,9 (2,6) 29,3 (3,1 19,9 (3,2) 53 (1,9
Flandres (Bélgica) 19,0 (1,5 15,6 (1,6) 23,9 (2,0) 29,0 (1,9 6,5 (1,1
Inglaterra (RU) 18,6 @2,1) 16,4 (2,9) 29,7 3,5 25,6 3,3) 3,4 (1,9)
Irlanda do Norte (RU) 28,7 (3,3) 15,4 2,8) 30,6 3,7) 19,2 (3,2) 2,5 (1,1
Inglaterra/Irlanda N. (RU) 19,0 @2,1) 16,4 2,7) 29,7 (3,4) 25,3 3,2) 3,4 (1,8)
Média 22,4 0,4) 11,8 0,4) 241 0,5) 25,0 0,5) 5,7 0,3)

Parceiros
Chipre'’ m m ‘ m m ‘ m m ‘ m m ‘ m m

1. Veja notas na pagina 250.

Nota: Chipre', Franca, Itdlia e Espanha ndo participaram da avaliagao de solucdo de problemas em ambientes altamente tecnoldgicos.
Fonte: Estudo de Competéncias de Adultos (PIAAC) (2012).

StatLink Si=Pw http://dx.doi.org/10.1787/888932897439
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ANEXO A: TABELAS DE RESULTADOS DA PERSPECTIVA DE COMPETENCIAS OCDE

[Parte 1/1]
Tabela A3.6 (L) Meédia de proficiéncia em letramento e diferenca de pontuacéao, por nivel de escolaridade dos pais

Diferenca entre adultos com ao menos um
Nenhum dos pais Ao menos um dos pais Ao menos um dos pais dos pais com ensino superior e sem nenhum
com ensino médio com ensino médio com ensino superior dos pais com ensino médio
ocoE s e e

Entidades nacionais

Austrélia 270,6 (1,5) 286,6 (1,6) 300,5 (1,4) 29,9 2,0 0,000
Austria 248,5 (1,5) 273,7 (1,0) 289,3 (1,5) 40,7 2,1) 0,000
Canadd 252,6 a,m 276,2 (1,0) 288,9 (0,9) 36,3 (1,5) 0,000
Repiiblica Tcheca 252,5 2,9) 273,9 (1,1m 2940 (2,6) 41,5 (3,8) 0,000
Dinamarca 253,4 (1,2) 268,9 (1,1 290,2 (1,0 36,8 (1,6) 0,000
Estonia 261,4 (1,3) 276,4 (1,1 291,2 (1,0 29,8 (1,5) 0,000
Finlandia 270,3 (1,3) 295,2 (1,2) 311,3 (1,8) 40,9 (2,4) 0,000
Franca 246,3 0,9) 271,3 (1,2) 294,5 (1,2) 48,1 (1,5) 0,000
Alemanha 235,7 2,9 268,2 1,2) 289,4 (1,4) 53,7 3,1 0,000
Irlanda 2547 (1,3) 275,6 (1,5) 288,4 1,7) 33,7 2,2) 0,000
Itilia 242,6 (1,2) 268,2 (2,0) 282,5 3,8) 39,9 3,9) 0,000
Japao 278,6 (1,5) 298,3 (1,0 310,1 1n 31,5 (1,8) 0,000
Coreia 259,2 0,8) 283,5 1,n 294,0 (1,3) 34,8 (1,4) 0,000
Paises Baixos 269,7 (1,0 293,4 (1,5 306,6 (1,5) 36,9 (1,8) 0,000
Noruega 259,3 (1,5 279,0 (1,0 294,0 (1,3) 34,7 (1,9 0,000
Polénia 2445 (1,5) 271,9 (0,9) 295,7 @1 51,1 (2,6) 0,000
Eslovdquia 253,8 (1,3) 279,4 (0,8) 2943 (1,6) 40,5 2,0) 0,000
Espanha 243,9 0,9) 267,5 (1,6) 282,3 (1,8) 38,4 (2,0) 0,000
Suécia 263,5 (1,3) 284,0 (1,7) 296,8 (1,3) 33,2 (1,9 0,000
Estados Unidos 233,2 (2,6) 270,5 (1,4) 290,4 (1,6) 57,2 3,1 0,000
Flandres (Bélgica) 256,5 (1,3) 282,7 (1,4) 30